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APRESENTACAO

Abrindo seu volume 5, numero 8, a Vigilantis Semper, Revista Cientifica de Seguran¢a Publica (RCSP),
da Policia Militar do Estado do Rio Grande do Norte (PMRN), busca manter a inovagio, o rigor cientifico e
a performance alcancada nos nimeros anteriores, sempre priorizando pesquisas e produgoes que avangam no
processo de profissionalizagio policial’, a partir de novas teorias, bem como de experiéncias exitosas, visando
se sedimentar cada vez mais como divisor de d4guas na corporag¢ao, coirmas, universidades e sociedade, em geral,
tendo como escopo principal o fomento e a difusio do conhecimento cientifico produzido por pesquisadores
do campo das Ciéncias Policiais (BRASIL, 2020% BATISTA DA SILVA & BENEDITO RONDON FILHO,
2021)°, mas também de Ciéncias afins, contribuindo para a consolidacio desta comunidade cientifica.

A RCSP, criada institucionalmente pela Portaria Normativa n® 032/2021-GCG/PMRN, de 13 de maio
de 2021, publicada no DOE de 15/05/2021 - Edigao N° 14.929, pagina 11, transcrita no Boletim Geral da
PMRN n° 92, de 17 de maio de 2021, tem como escopo produzir reflexdes acerca do saber pratico, técnico-
profissional e o conhecimento cientifico envolvendo modelos gerenciais administrativos e operacionais, por
meio da difusdo de pesquisas e de boas praticas no ambito da seguranga publica e de defesa social, da valorizac¢ao
do profissional, da utilizacdo de tecnologias da informa¢ao e comunicagao e a da indissociabilidade da
sustentabilidade e responsabilidade social.

O lema VVigilantis Semper foi utilizado originariamente na PMRN, em 1980, quando da criagdo do Brasio
de Armas da corporagao, pelos oficiais (tenentes, a época) Carlos Adel, Valdenor Félix e Paulo Frassatti (i
memorian). Este Gltimo, em 1994, por ocasido da primeira participagao de um integrante da PMRN na "Missao
de Paz” da ONU, em Angola, elaborou a heraldica do referido brasiao, cunhando nele o respectivo lema
(V'igilantis Semper), que fora formalmente enviado as Nagoes Unidas, naquele ano.

Neste primeiro semestre de 2025 a PMRN langa o exemplar de nimero 5, volume 8, da Revista zgilantis
Semper, agradecendo a todos(as) que contribuiram neste projeto, em especial, ao Conselho Executivo (Equipe
Editorial), ao Conselho Editorial, a0 Comité Cientifico e, especialmente, aos autores(as) e pareceristas, que
possibilitaram que a RCSP se mantenha ativa, como um instrumento de fomento, pesquisa e difusio de
conhecimento das Ciéncias Policiais e Seguranga Publica.

A todos(as), nossa mais respeitosa e efusiva admiragao, agradecimento e continéncial

Natal (RN), 29 de junho de 2025.

Alarico José Pessoa Azevedo Janior

Comandante-Geral da PMRN

1 SILVA, Jodo Batista da. Profissionalizacio policial-militar: a tomada de decisao como conhecimento e saber profissional na
PMRN. 2017. 294f. Tese (Doutorado em Educacio) - Centro de Educacao, Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal,
2017. Disponivel em: https://repositotio.ufrn.br/handle /123456789 /24513. Acesso em: 14 nov 2021.

2 Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/docman/dezembro-2019-pdf/132881-pces945-19/file. Acesso em: 05 dez. 2022.

3 BATISTA DA SILVA, J. ,; BENEDITO RONDON FILHO, E. . NOTA TECNICA: CIENCIAS POLICIAIS NO
BRASIL. VIGILANTIS SEMPER - Revista Cientifica de Seguranga Publica - e_ISSN 2764-3069 | ISSN 2764-5908, /S.
L], v.1,n. 1, p. 159-166, 2021. Disponivel em: http:/ /www.tevista.pm.rn.gov.bt/index.php/tevista/article /view/41. Acesso em:
7 dez. 2022.




EDITORIAL

Prezados leitores(as), renovamos nossa satisfacdo académica e profissional ao lancarmos o oitavo
namero da Vigilantis Semper, Revista Cientifica de Seguran¢a Publica (RCSP), da Policia Militar do Estado
do Rio Grande do Norte (PMRN), cuja submissdes é de fluxo continuo, tendo esta edigao recebido propostas
de pesquisadores (profissionais de seguranga publica e civis) de todo pais.

No quinto ano, volume 5, numero 8, a igilantis Semper , busca cada vez mais se sedimentar a partir da
Ciéncia Policial e de produgdes interna corporis, também de pesquisas e artigos cientificos produzidos nas
academias das policias militares, Brasil afora, assim como de pesquisas e produg¢oes de trabalhos de Conclusao
de cursos (TCC) de universidades publicas e privadas.

A Revista conta também com produgoes originarias dos cursos profissionais das policias, geralmente,
dos Cursos de Formacao de Oficiais (CFO), em nivel de Graduagao, e as Especializagoes, Lato Sensu,
equivalentes aos Cursos de Aperfeicoamento de Oficiais (CAO) e ao Curso Superior de Policia (CSP), das
Policias e Corpos de Bombeiros Militares.

E preciso ainda destacar o papel da producio de conhecimento originaria de muitos Cursos de
Formacao de Pragas (CFP), Formacao de Sargentos (CFS) e também Cursos de Aperfeicoamento de Sargentos
(CAS), das PMs, Brasil afora, alguns desses ja em nivel de tecnélogos.

Nessa perspectiva de sedimentagdo instituicional e profissional, a PMRN, que em 27 de junho de 2025
completou 191, teve alguns momentos da sua historia revisitados na obra Policia Militar do Rio Grande do
Norte: fatos histéricos e desafios contemporineos’, lancada no inicio de 2025. Composta por nove
capitulos, o livro esta dividido em duas partes, sendo a parte 7, iniciada com a estruturagdo da Provincia do Rio
Grande e a criagao do Corpo Policial da Provincia, contextualizando o leitor(a), também, como esse processo ocorreu
no territorio brasileiro daquela época. O segundo capitulo, enfatiza-se a participagao de civis potiguares e de
integrantes do Batalbdo de Seguranca na Guerra do Paraguai. Na década de 1930, aborda o Movimento Comunista
(politico armado) de 1935. Esta parte é conclusa com um levantamento minucioso acerca da criagao da Histdria da
Casa Militar do Rio Grande do Norte, atual Coordenadoria de Seguranga do Estado.

A parte 2 do livro Policia Militar do Rio Grande do Norte: fatos historicos e desafios
contemporineos, com a dificil missdo de registrar alguns dos fatos mais importantes da segunda metade do
século XX até os dias atuais € iniciada com o capitulo 5, que versa sobre o Ingresso das mulberes na corporagio e seu
contexto atual. O sexto capitulo registra a participagao de policiais militares potiguares nas Missoes de Pag da
ONU. Um recorde da Policia Comunitaria, em Natal, no inicio dos anos 2000 é a tematica do sétimo capitulo. Na
sequéncia, o oitavo capitulo investigou como as Metodologias Ativas sio utilizadas no processo formativo na PMRIN. A
obra é conclusa com uma analise dos Desafios da Policia Militar do Rio Grande do Norte frente a politica de seguranca
priblica potiguar.

O primeiro artigo desta edicio é intitulado LEI DE ORGANIZACAO BASICA DAS POLICIAS
MILITARES E BOMBEIROS MILITARES: OPORTUNIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS
PELAS CIENCIAS POLICIAIS PARA UNIFORMIZAR CONHECIMENTO NO SABER E
SABER-FAZER POLICIAL. A pesquisa explora como as teorias do conhecimento podem alinhar saberes
teoricos e praticos, identificando lacunas no ensino policial atual. Por meio de uma abordagem integrativa, sao

4 Disponivel em: https://I1nk.dev/3gzhE. Acesso em: 29 jun. 2025.




propostas estratégias para padronizar as praticas educacionais e operacionais, fortalecendo a profissionalizagao
das institui¢oes policiais.

Na sequéncia, o segundo artigo versa sobre A VISAO DOS POLICIAIS MILITARES SOBRE A
ESCALA EXTRAORDINARIA: DESAFIOS E IMPACTOS NA VIDA PESSOAL E
PROFISSIONAL, que teve como objetivo conhecer a visao das pragas da Policia Militar do Pelotao de Nova
Monte Verde, Mato Grosso, sobre a jornada extraordinaria e buscou buscou-se responder a questao: qual a

visao dos policiais militares, acerca do servi¢o operacional, em relacao a jornada extraordinaria.

O terceiro trabalho intitulado ANALISE DO COMPROMETIMENTO ORGANIZACIONAL
DO POLICIAL MILITAR DO ESTADO DO RN, cujo estudo teve como foco abordar o
comprometimento organizacional do policial militar do estado do Rio Grande do Norte, considerando sua
importancia para a seguranga publica e a qualidade dos servigos prestados a sociedade. O objetivo ¢ analisar o
nfvel de comprometimento desses profissionais com a institui¢ao e identificar os fatores que influenciam essa

relagio.

O quarto trabalho ¢ intitulado DINAMICA URBANA E VIOLENCIA LETAL: ANALISE ESPACIAL DOS
HoMICIDIOS EM MANAUS, ¢ teve como objetivo geral analisar a dinamica territorial da mortalidade por
homicidios dolosos em Manaus, no periodo de 2018 a 2020, visando subsidiar o planejamento de politicas
publicas de seguranca e estudos sobre as desigualdades sociais e urbanas.

O quinto trabalho intitulado PARA QUE SERVEM AS CANCOES MILITARES? UM ESTUDO
SOBRE OS EFEITOS PSICOFISICOS DA MUSICA EM ALUNOS DE CURSOS DE FORMACAO
POLICIAL MILITAR, teve como objetivo analisar as fungdes e os efeitos das cangdes militares (CMs) nos
treinamentos fisicos realizados durante os cursos de formacao da Policia Militar de Goias. Partindo de uma
abordagem interdisciplinar, a pesquisa integra revisao bibliografica e levantamento empirico, com base na
aplica¢ao de um questionario estruturado contendo 27 questoes objetivas. O instrumento foi respondido por
1.169 integrantes em formagao entre junho e novembro de 2023.

O sexto capitulo intitulado POLICIAMENTO TURISTICO E POLICIA TURISTICA: FUNCOES,
OBJETIVOS E SUAS COMPLEXIDADES destacou a necessidade de ampliar a produgao cientifica sobre o tema,
com o objetivo de estabelecer uma doutrina comum que, apesar das diferencgas regionais e limitagdes
operacionais das forgas policiais brasileiras, possa nortear os cursos de formagao e qualificacdo, garantindo que
estejam devidamente alinhados as finalidades e objetivos especificos do policiamento turistico e da policia

turistica.

O sétimo e dltimo artigo, SEGURANCA PUBLICA E DIREITOS CIVIS: A VISAO DE INTEGRANTES DA
PoLiciA MILITAR DO RIO GRANDE DO NORTE: UMA ANALISE SOBRE DESIGUALDADES RACIAIS E
ABORDAGEM POLICIAL, originou-se da pesquisa que analisou a percep¢ao de integrantes dos batalhdes das
zonas Norte, Sul, Leste e Oeste, da capital potiguar, da Policia Militar do Rio Grande do Norte (PMRN), acerca
das desigualdades raciais na sociedade, particularmente no que se refere a agao policial em abordagem de rua.
A metodologia operacional foi baseada na aplicagdao de questionarios entre os agentes de seguranca da PMRN,
que foram separados em grupos amostrais por cor e tempo de servigo, independente de cargo na institui¢ao

Na secio Relato de Experiéncia temos o trabalho intitulado A IMPORTANCIA DO AMBIENTE
VIRTUAL DE APRENDIZAGEM DA DIRETORIA DE ENSINO (AVADE) PARA A PMRN: UM
RELATO DE EXPERIENCIA, cujo objetivo foi compreender e a0 mesmo tempo publicizar a importancia
da plataforma Ambiente Virtual de Aprendizagem da Diretoria de Ensino (AVADE), no ensino policial-militar
no ambito da PMRN, verificando sua contribui¢io nos processos de formacao dos policiais militares nos
diversos cursos ofertados pela institui¢ao durante os ultimos anos.




Assim, desejando a todos(as) uma excelente leitura, renovamos nosso convite para que submetam vossos pesquisas,
relato e capitulos e livros para que ampliemos nossa discussao acerca do exercicio da profissao policial e suas especificidades
conceituais, procedimentais e atitudinais’.

Boa leitural

Natal (RN), 29 de junho de 2025.

Joao Batista da Silva - TC PM

Editor-chefe da RCSP/PMRN

5 BITTNER, Egon. Aspectos do trabalho policial. Trad. Ana LuisaAméndola Pinheiro. Sdo Paulo: Editora da
Universidade de Sao Paulo,2003.
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LEI DE ORGANIZACAO BASICA DAS POLICIAS MILITARES E BOMBEIROS MILITARES:
OPORTUNIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS PELAS CIENCIAS POLICIAIS PARA
UNIFORMIZAR CONHECIMENTO NO SABER E SABER-FAZER POLICIAL.

Nazareno Marcineiro'
Jardel da Silva®
Rébson Dias Savitraz’
Lucas Ribeiro Figueird

RESUMO: Este estudo analisa a Lei de Organizagio Biésica das Policias Militares e Bombeiros Militares (LOB/PM/BM)
como oportunidade para uniformizar o conhecimento tedrico e pratico no contexto policial, embasado pelas Ciéncias
Policiais. A pesquisa explora como as teorias do conhecimento podem alinhar saberes tedricos e praticos, identificando
lacunas no ensino policial atual. Por meio de uma abordagem integrativa, sdo propostas estratégias para padronizar as
praticas educacionais e operacionais, fortalecendo a profissionalizagdo das instituicGes policiais. Conclui-se que a
LOB/PM/BM apresenta um marco importante e que as oportunidades devem ser aproveitadas através de esforcos
integrados entre estados, tendo por base as ciéncias policiais e sua evolucdo para alcancar seu potencial completo.

Palavras chaves: Ciéncias Policiais; Lei de Organizacdo Basica; Oportunidades na LOB.

BASIC ORGANIZATION LAW OF THE MILITARY POLICE AND MILITARY
FIREFIGHTERS: OPPORTUNITIES FOR DEVELOPMENT BY POLICE SCIENCES TO
STANDARDIZE KNOWLEDGE AND PRACTICAL SKILLS IN POLICING

ABSTRACT: This study analyzes the Basic Organization Law of the Military Police and Military Firefighters
(LOB/PM/BM) as an oppottunity to standardize theoretical and practical knowledge in the policing context, based on
Police Sciences. The research explores how knowledge theories can align theoretical and practical skills, identifying gaps
in current police education. Through an integrative approach, strategies are proposed to standardize educational and
operational practices, strengthening the professionalization of police institutions. It is concluded that the LOB/PM/BM
represents an important milestone, and its opportunities should be leveraged through integrated efforts among states,
grounded in police sciences and their evolution to reach their full potential.

Keywords: Police Sciences; Basic Organization Law; Opportunities at LOB.
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Nazateno Matcineiro
Jardel da Silva
Rébson Dias Savitraz
Lucas Ribeiro Figueira

1 Introdugao

Lei de Organizacao Basica das Policias

Militares e Bombeiros Militares
(LOB/PM/BM) desempenha um papel crucial na
estruturacio e funcionamento das instituicOes
militares estaduais no Brasil. FEla define as
atribuicdes, a organizagao interna e os principios que
regem essas forgas, impactando diretamente o
exercicio das funcdes de seguranca publica e defesa
civil. Contudo, apesar da relevancia dessa lei,
observa-se ~ uma  lacuna  significativa  na
uniformizac¢ao do conhecimento pratico e te6rico no
que diz respeito ao saber e saber-fazer policial,
especialmente em um contexto de crescente
complexidade social e criminal. Este artigo busca
investigar de que maneira as ciéncias policiais podem
contribuir para o desenvolvimento de um arcabougo
teorico-metodolégico que aproxime e padronize
essas praticas, promovendo, assim, uma maior
eficiéncia e eficacia das agdes policiais e de
bombeiros militares.

A problematiza¢dao que norteia esta pesquisa
pode ser formulada da seguinte maneira: como a Lei
de Organizacio Bdsica das Policias Militares e Bombeiros
Militares pode ser utilizada como nma ferramenta estratégica
para uniformizar o conhecimento e o saber-fager no contexto
policial, utilizando as ciéncias policiais como suporte tedrico e
metodoldgico? A hipotese central a ser investigada é que
a LOB/PM/BM oferece oportunidades nio
exploradas pelas Ciéncias Policiais para consolidar
uma doutrina integrada de atuacao, proporcionando
uma base sélida para o aprimoramento das praticas
operacionais e administrativas das policias e
bombeiros militares.

A justificativa para este estudo se apoia na
importancia crescente do conhecimento cientifico
na formagdo e atuagido policial, especialmente no
cenario contemporaneo de seguranga publica, que
exige respostas cada vez mais técnicas e qualificadas.
A pesquisa busca contribuir para a evolu¢ao do
conhecimento sobte a LOB/PM/BM ao propor
uma reflexdo critica sobre as oportunidades de
aperfeicoamento dessa lei no que se refere ao

desenvolvimento de competéncias tanto no plano
operacional quanto no campo do saber cientifico das
policias e bombeiros militares. Este aprimoramento
¢ fundamental ndo apenas para a eficacia das
atividades de seguranca publica, mas também para a
constru¢ao de um modelo de policia baseado em
principios técnicos, cientificos e humanisticos.

O objetivo geral da pesquisa é analisar as
oportunidades  proporcionadas pela Lei de
Organizagao Basica das Policias Militares e
Bombeiros ~ Militares  para  uniformizar o
conhecimento e o saber-fazer policial, utilizando as
Ciéncias Policiais como fundamento tedrico-
metodoloégico.

Os objetivos especificos que conduzem esta
revisdao da literatura sdo: (i) analisar o cenario atual
de ensino nos o6rgaos educacionais das policias
militares dos Estados Federativos quanto as ciéncias
policiais; (i) apresentar as oportunidades de ensino
trazidas pela LOB da PMS e dos BMs; (iii) propor
estratégias que contribuam para a uniformizagao do
conhecimento tedrico e pratico no contexto das
PMs, com base em abordagens das Ciéncias Policiais
e (iv) explorar teorias do conhecimento que
permitam o acolhimento de uma visao integrada
entre ciéncia policial, pratica operacional e gestao
estratégica dentro do contexto da LOB/PM/BM.

Esta pesquisa propoe, portanto, um
aprofundamento teérico-metodolégico sobre a
LOB/PM/BM,
compreensao do seu papel estrutural, mas também

buscando  nao  apenas a
as possibilidades de evolugao cientifica das praticas
policiais no Brasil.

Quanto a metodologia, trata-se de uma
pesquisa integrativa, na qual se permite a
combinagao de dados da literatura empirica e
teorica. Utllizamos como critérios de pesquisa a
producdo cientifica sobre a evolugao da
uniformizacao das Ciéncias Policiais (saber e saber
fazer) nas policias militares nos principais bancos de
dados: BDTD; Scielo; RBSP; IBSP e Google
Académico. Os critérios de selecio dos estudos
foram a semelhan¢a com o tema proposto e o0s

resultados apresentados que permitem uma analise
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situacional e a criagdio de premissas para o
desenvolvimento das proposi¢des deste estudo.

2 Referencial teorico

Nesta  secdo, sao  abordados o
desenvolvimento das Ciéncias Policiais no Brasil, sua
recente  consolidagio e os desafios para
uniformizagdo e profissionalizagdo das praticas.
Destacam-se a evolucdo da formagao policial, bem
como a Matriz Curricular Nacional como referéncia
de capacitagdo e suas limitagdes para as Policias
Militares. Por fim, explora-se a Lei 14.751/2023
(LOB/PM/BM) e

padronizar procedimentos e integrar o ensino

suas oportunidades para
baseado em evidéncias cientificas, fortalecendo

politicas e praticas de seguranca publica.

2.1 Contextualizagao das Ciéncias Policiais no
campo académico

A consolidacio das Ciéncias Policiais como
um campo autonomo no Brasil tem sido um
processo desafiador, ainda incipiente, ¢ em busca de
tornar a mais

atuacdo policial profissional;

fragmentada e muitas vezes divergentes; e
principalmente distante do sonho de uniformizacao
nos entes federativos, cujo alcance é buscado ha
anos para que a atuagao esteja cada vez atrelada ao
conhecimento cientifico, que a tornara eficiente no
combate a criminalidade. As institui¢oes policiais,
por muito tempo, estavam restritas a uma formagio
técnica, voltada exclusivamente para o treinamento
operacional e aplicacdo de normas, sem considerar a
importancia do desenvolvimento intelectual e ético
do profissional da seguranca publica.

Quando ainda se discutia a ideia de criar uma
ciéncia, no caso a ciéncia policial, ja havia constatado
os desafios diante do carater da imprevisibilidade
das

deterministas), inerente a seguranca publica. Assim,

(diferente outras  ciéncias até  entdo

havia a necessidade de desenvolver uma ciéncia de
carater transversal e interdisciplinar. Esse novo
campo devia se basear na teoria da imprevisibilidade
e da “sociedade mutivel”,

incerteza da em
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consonancia com a importancia da dignidade
humana (Valente, 2010).

As
comegaram na segunda metade do século XX,

de
conhecimento. A

pesquisas em  seguranga

publica

impulsionadas necessidade orientar

pela
profissionais e  divulgar
profissionalizagdo das institui¢oes policiais, iniciada
no século XIX, ainda enfrentou desafios, com uma
dialética entre profissionalismo e amadorismo, como
apontado por Silva (1990, apud Silva, 2018). Apesar
de avancos, como o Instituto Brasileiro de Seguranca
Pablica (IBSP), o cenario ¢ fragmentado, com
abordagens divergentes e, frequentemente, sem
embasamento cientifico adequado (Silva Junior,
2022). Essa falta de uniformizac¢ao no conhecimento
e nas praticas operacionais nas Policias Militares
(PMs) prejudicou o profissionalismo e tem, ao longo
de décadas, contribuido para altos indices de
vitimizacdo em interven¢oes, afetando tanto
suspeitos quanto policiais (Silva, 2020).

As Ciencias Policiais foram incluidas no rol
como area de conhecimento oficial no Brasil apos a
emissdao do Parecer n® 945 pelo Conselho Nacional
de Educagao, em 2019, e a homologagdo do parecer
pelo Despacho de 8 de junho de 2020, conforme
registrado no Diario Oficial da Uniao n° 109. Com a
promulgacio da Lei 14.751/2023 - LOB/PM/BM,
que estabeleceu diretrizes sobre o ensino nas
instituicoes militares estaduais, espera-se que as
Ciéncias Policiais possam, finalmente, contribuir
para a uniformiza¢ao do conhecimento na formagao
dos policiais militares em todos os estados do pais.
Essa uniformizac¢ao deve focar em dois aspectos
fundamentais: o "saber" (conhecimento tedrico e
institucional) e o ‘"saber-fazer" (praticas e
habilidades operacionais).

Além disso, ¢ relevante destacar que a LOB
foi aprovada cinco anos ap6s a Lei 13.675, que criou
o Sistema Unico de Seguranca Publica (Susp).
Segundo Marcineiro e Reis (2019), essa lei foi uma
das medidas adotadas para lidar com a falta de
sinergia na Administracio Publica, em seus trés
niveis de governo, no trato com a criminalidade, e

essa falta de integracdo é apontada como um dos
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aspectos problematicos da seguranga publica, que
enfrenta uma crise de esterilidade explicativa. A
criagao do Susp trouxe a necessidade de um plano
nacional para orientar as agoes de seguranga no pais,
culminando na elaboracio do Plano Nacional de
Publica e Defesa (PNSP),
regulamentado inicialmente pelo Decreto n® 9.630
de 2018 e atualizado em 2021 pelo Decreto n°
10.822.

O PNSP tem como objetivo aperfeicoar as

Seguranca Social

atividades de seguranca publica e defesa social por
meio da capacitagao e valorizacao dos profissionais,
do ensino e da pesquisa. Para alcangar esse objetivo,
propoe agles estratégicas que incluem o
desenvolvimento de qualificagbes em governanca e
gestao dos 6rgaos de seguranga, o financiamento de
politicas de capacitagdo e a promocio de agodes
padronizadas e continuas (Brasil, 2000).

Nesse contexto, o Decreto 9.489/2018,
responsavel por regulamentar a Lei n® 13.675/2018,
destacou e consolidou a relevancia de instituicHes-
chave de ensino como o Sistema Integrado de
Educacao e Valorizacao Profissional (SEVAP) ¢ a
Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranga
Publica (RENAESP). Essas instituicdes, embora
apresentem avangos na integracao do ensino, ainda
possuem  falhas e oferecem conhecimentos
genéricos e comuns a todas as for¢as de seguranca
publica e mesmo assim, podem ser as ferramentas
necessarias para alcancar a profissionalizacao das
Policias Militares a pattir da LOB/PM/BM.

Dado a  recente  aprovagao  da
LOB/PM/BM, a situagio atual de integracio do
ensino em seguran¢a publica nos Estados ainda
carece de regulamentagao e, portanto, mesmo diante
dessa Lei, que foi um grande avango, ha emergéncia
em decidir-se como as Ciéncias Policiais serdo
trabalhadas Unidades

Federativas e, portanto, reduzir os problemas da

de forma uniforme nas

fragmentagido e falhas nas respostas a criminalidade.

2.2 Matriz Curricular Nacional
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A Matriz Curricular Nacional (MCN) para a
formacao dos profissionais de seguranga publica é
um documento de referéncia que estabelece
diretrizes e conteudo para a capacitagao de policiais
militares, civis e bombeiros, no Brasil, responsavel
por tentar alinhar a formac¢ao dos profissionais de
desde 2003,

atualizadas em 2009 e 2014, com as necessidades e

seguranca publica, com versoes
desafios contemporaneos, promovendo a unificagao
de curriculos em todo o territério nacional. A
estrutura da MCN se baseia em eixos articuladores e
areas tematicas, que sao responsaveis por nortear o
desenvolvimento das competéncias necessarias para
lidar com a complexidade da seguranca publica, ela
inclui um ndcleo comum composto por areas
tematicas e disciplinas que sdao consideradas
essenciais para a formagao dos policiais militares,
garantindo um alinhamento tedrico e pratico em
nivel nacional (Brasil, 2014).

No entanto, tal documento restou, embora
seguido pelas corporagoes estaduais, bastante
genérico quanto ao saber e saber-fazer das policias
militares, eis que trouxe o nucleo comum e minimo
a serem seguidos também pelas policias civis e
bombeiros militares. Assim, tenha sido uma forma
de padronizagio, ainda nio foi determinante para a
Policia Militar e suas peculiaridades na prevencao

aos crimes e preservagdao da ordem publica.

2.3 ALOB/PM/BM

A LOB/PM/BM teve seu projeto inicial
apresentado em 2001 (PL 4363/2001) e softeu
diversas alteracOes até a promulgacdo do texto final
em 12/12/2023. Sempre vista como oportunidade
de integracdo nas suas diversas areas de atuacao,
também foi alvo de duras criticas, principalmente
dos entusiastas da desmilitarizacdo. Mas sobreviveu
para sua promulgacdo, considerando os aspectos
militares, inclusive, e a valorizacao de seus membros,
bem como revogou o Decteto-Lei 667/1969, que
até entdo regulava as atividades das policias militares
no Brasil.




VIGILANTIS SEMPER — Revista Cientifica de Seguranga Pablica (RCSP)
Natal: PMRN, volume 5, nimero 8, p. 08-26, jan/jul. 2025.
e_ISSN: 276-43069 | ISSN 2764-5908

Nazateno Matcineiro
Jardel da Silva
Rébson Dias Savitraz
Lucas Ribeiro Figueira

A LOB/PM/BM revigorou a atuagio da PM
na sociedade, refor¢ou sua integragao no SUSP e sua
competéncia constitucional para a protecao dos
direitos fundamentais no ambito da preservagao da
ordem publica, da policia ostensiva e da policia
judiciaria militar dos Estados, do Distrito Federal e
dos Territorios, com a finalidade de preservagao da
ordem publica e da incolumidade das pessoas e do
patrimonio, além de outras atribui¢des previstas em
lei. Trouxe em seu bojo, além das diretrizes para
estruturacdo e funcionamento, direitos e deveres,
oportunidades para uniformizacao das ciéncias
policiais, o que a torna uma ferramenta legal capaz
de alcancar a tido sonhada profissionalizacio e
garantindo uma atuagao eficiente.

No Brasil, a partir de 2003, com a
implementagio da Matriz Curricular Nacional
(Brasil, 2014), os paradigmas de sele¢ao, formagao,
fiscalizacdo e profissionalizagao dos operadores de
seguran¢a  publica passaram por mudangas
significativas. A formacao basica para policiais
militares e civis tornou-se mais consistente,
adotando um parametro nacional e respondendo a
criticas de Bayley apud Batista Silva (2018) sobre a
necessidade de uniformizacido, sistematizacio e
padronizacao de conhecimentos, bem como a
integralizagio  do  curriculo  profissional e
especializagao.

No entanto, quanto a Policia Militar,
especificamente as Ciéncias Policiais sempre foram
uma “colcha de retalhos”, na qual os principios
norteadores sempre partiam e ainda partem da
individualidade dos respectivos comandos, de como
esse prioriza ou nio o método cientifico para a
atuacdo policial. Por isso, a Lei 14.751/2023 assume
de

vejamos,

a importante posicao impor que haja

padronizacao, senao dentre outras
diretrizes presente no Art. 4° “VII - padronizagao de
procedimentos operacionais, formais e
administrativos e da identidade visual e funcional,
com publicidade, ressalvados aqueles para os quais a
Constitui¢ao ou a lei determinem sigilo”.

Tal padronizacido, agora como diretriz a ser

seguida, devera ocorrer a partir da juncao de
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esforcos estaduais ¢ da escolha de como isso
acontecera. Ao incorporar evidéncias cientificas no
planejamento e na execucao das politicas publicas de
seguranca, a LOB/PM/BM demonstra um avanco
significativo e reconhece a importancia da pesquisa
para otimizar a alocacdo de recursos, melhorar a
tomada de decisGes, aumentar a legitimidade das
acOes policiais e estimular a busca por novas
solucdes e tecnologias para enfrentar os desafios da
seguranca publica.

A falta de metodologia e embasamento
cientifico impacta negativamente a atuagao policial-
militar. Nesse sentido, Silva (2017) analisou a
da PMRN,
destacando que os sargentos, formados sob um

formagao de cabos e sargentos
paradigma militarista, tém menor escolarizacdo
(20% com ensino superior) em comparagao aos
cabos, cuja formagao recente em seguranca publica,
resultou em maior escolarizacdo (50%). Essas
diferencas refletem no combate a criminalidade e
certo amadurecimento profissional.

As Ciéncias Policiais, enquanto ciéncia
experimental, analisam a ordem publica por meio de
desvios de conduta e desenvolvem estratégias para
gerenciar  recursos, prevenir e controlar a
criminalidade, contribuindo para maior eficiéncia e
eficicia no enfrentamento desses desafios (Nunes;
Reis, 2019).

Com isso, entendemos a justificativa
proposta para a presente pesquisa dada a grande
importancia para as Ciéncias Policiais, em especial a
militar. As ciéncias positivas ou experimentais, que
se caracterizam pelo estudo das realidades a partir de
sinais experimentaveis e observaveis, buscam
encontrar as esséncias ocultas nos fenémenos
estudados. No contexto policial, as Ciéncias Policiais
se enquadram nesse tipo de ciéncia, pois analisam a
"ordem publica" a partir dos desvios de conduta que
sa0 considerados crimes. Além disso, essas ciéncias
desenvolvem estratégias e taticas para administrar
recursos materiais e humanos, prevenindo e
reagindo de forma eficaz a criminalidade, com foco
em estudar e compreender a ordem publica, os

desvios de conduta e as melhores formas de
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prevencao e controle da criminalidade (Nunes; Retis,
2019).

Dessa forma, a LOB/PM/BM, para ser
eficaz no campo da uniformizacio do ensino,
dependera essencialmente das Ciéncias Policiais para
tornar realidade as diretrizes elencadas por ela.
Assim, dentre todas as diretrizes, temos os incisos
VI e VII do artigo 4° da referida lei, que se
complementam ao estabelecer um marco para a
pesquisa nas Ciéncias Policiais: “VI Carater técnico
e cientifico no planejamento e no emprego”; “VII A
instituicdo de programas e projetos vinculados as
politicas publicas e ao plano nacional, estadual e
distrital de seguranga publica, nas suas atribuicdes,
baseados em evidéncias técnicas e cientificas”.

Nessa seara, que foi dado grande relevancia
as pesquisas cientificas na area de Seguranca Publica,
poderemos ter nao somente o velho “copia e cola”,
de normativos e de protocolos de outras institui¢oes
e/ou entre entes federativos, e sim uma sinergia
conjunta dos 27 entes federados para que, baseados
nas pesquisas cientificas realizadas na seguranga
publica,

possam promover a

padroniza¢ao/uniformiza¢io quanto ao
planejamento estratégico, a avaliagio de programas
e projetos, a base de evidéncias para a tomada de
decisdbes e o fortalecimento da capacidade
institucional.

Indo mais além, a norma detalhou em
incisos pares, de forma a nao deixar davida sobre a
verdadeira inten¢ao no campo da atuagao policial-
das da
padronizacao e da integracio entre as policias
militares estaduais. Os incisos VII, VIII, IX, XI e
XVI do j

justamente,
desdobramentos, sendo vejamos:

militar as  vistas Ciéncias Policiais,

artigo 4, trazem  esses

VII - padronizagio de procedimentos
operacionais, formais e administrativos e
da identidade visual e funcional, com
publicidade, ressalvados aqueles para os
quais a Constituicdo ou a lei determinem
sigilo; VIII - prevencio especializada; IX
- cooperagio e compartilhamento
reciproco das experiéncias entre os
orgaos de segurancga publica, mediante
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instrumentos proprios, na forma da lei;
[...] XI - -capacitacio profissional
continuada; [...] XVI - instituicio de
programas e projetos vinculados as
politicas publicas e ao plano nacional,
estadual e distrital de seguranga publica,
nas suas atribui¢Ses, baseados em
evidéncias técnicas e cientificas;

A partir das convergéncias dessas diretrizes
e do fato que todas as a¢Ges institucionais derivam e,
principalmente agora com a oportunidade legal,
devem derivar das ciéncias policiais, pode-se
vislumbrar as seguintes oportunidades para as
ciéncias policiais em relacio a uniformizacao dos
saberes praticos e teéricos:

® Unificagdo da formagdo: a lei prevé a
possibilidade de unificagao e padronizagio
nos curriculos de formacao dos policiais
militares em nivel nacional, buscando criar
um padrao mais homogéneo de ensino e
preparagdo. Isso inclui desde a formacao
inicial até a capacitagio continuada, de

diretrizes nacionais

acordo com

estabelecidas.

® Parcerias com universidades e centros de
pesquisa: a colaboragio com o meio
académico pode gerar sinergia e facilitar o
acesso a recursos e conhecimento.

® Cursos integrados: a legislacao incentiva a
criacdo de cursos e treinamentos conjuntos
entre as diferentes corporagoes, facilitando
uma troca de conhecimentos e praticas entre

esses grupos.

® DProgramas e projetos baseados em
evidéncias: a criagio de programas e
projetos baseados em evidéncias técnicas e
cientificas pode melhorar a eficacia das

politicas publicas de seguranga.

e Utilizacao de dados abertos: o uso de
dados abertos pode ampliar o escopo das
pesquisas e facilitar a replicagao de estudos.
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® Incentivo a formagdo de pesquisadores:
a formaciao de pesquisadores em Ciéncias
Policiais é fundamental para garantir a
sustentabilidade das pesquisas.

e Educagdo continuada: destaca a
importancia de programas de educacdo
continuada para policiais militares, o que
pode incluir cursos de aperfeicoamento ao
longo da carreira, com foco em temas como
direitos humanos, novas tecnologias de

seguranca e gestao de crises.

dos

divulgaciao dos resultados das pesquisas é

e Disseminagao resultados: a
essencial para que eles possam influenciar as
politicas publicas e as praticas policiais.

® Uso de tecnologias: outra oportunidade de

ensino proporcionada pela lei é o estimulo
de
modernas, como plataformas de ensino a

a0 uso tecnologias  educacionais
distancia, que podem ser aplicadas para
ampliar o acesso a formacdao e capacitagao

em areas geograficamente distantes.

Todas essas oportunidades, inexoravelmente

bl

passam pela pesquisa cientifica no campo das
Ciencias Policiais, o que serd determinante para a
implementagao das diretrizes legais no que se refere

a profissionalizagio das institui¢des policiais

militares do Brasil.

3. Estratégias metodolégicas para a
uniformizag¢ao do conhecimento tedrico e
pratico no contexto das PMs com base em
abordagens das Ciéncias Policiais

A luz da situagdo atual ja discorrida sobre o
ensino policial-militar, neste trabalho, traremos
sugestoes de estratégias que contribuam para
uniformizagao do conhecimento tedrico e pratico no
contexto das PMs, tendo as Ciéncias Policiais como
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base e fundamento para criagdo, implementagao e
de
normativos, protocolos e referenciais a serem

avaliagado dos planos ensino, materiais

adotados conjuntamente pelos entes federados.

3.1 Necessidade de se criar um Plano de
Ensino Nacional das Policias Militares

A uniformizacao do saber e do saber-fazer
dos policiais militares é uma necessidade para
garantir a padronizagdo de procedimentos e a
previsibilidade na atuacio. A Lei 14.751/2023 busca
atender essa demanda ao estabelecer diretrizes de
formagao que integram o conhecimento tedrico e
pratico dos policiais, promovendo uma capacitagao
técnica, ética e orientada por principios legais. Nesse
sentido, a ciéncia policial, em sua dimensao reflexiva
e epistémica, ¢ vista como uma constru¢ao que
envolve um alinhamento entre pratica e saber
cientifico, a fim de fundamentar intervencgoes
profissionais mais seguras e alinhadas a valores
democraticos. Defende-se que a ciéncia policial seja
capaz de responder a imprevisibilidade e incerteza
dos tempos atuais, superando abordagens baseadas
na periculosidade e seguranca. O objetivo ¢
promover um pensamento cientifico 4agil, sem
comprometer os direitos e liberdades fundamentais
(Valente, 2010).

A profissionalizagao policial é apresentada
como um processo que confere a corporagao e seus
membros um status de instituicdo legalmente
reconhecida. Ela ¢ destacada por sua importancia na
construcdo de um arcabougo tedrico e cientifico
para a policia, envolvendo a distingdo entre uma
atuagao profissional e nao-profissional. Além disso,
a especializagdo é um elemento crucial para definir a
identidade da policia moderna, especialmente em
instituicoes reformadas no final do século XIX, nos
contextos europeu e norte-americano (Silva, 2018).

O préximo passo, a partir da promulgagao
da referida lei, é regulamenta-la, ¢ no campo
educacional podemos incluir resultados cientificos ja
obtidos com grandes pesquisas, e com a participagao
de todas as policias militares construir um Plano de
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Ensino Nacional das Policias Militares (PENPM),
que inclua a capacitagdo inicial, a capacitagao
de

avaliagdao, controle e analise da implementa¢ao de

continua e principalmente as ferramentas
teorias e técnicas. Sem, contudo, perder a simetria
com o Plano Nacional de Seguranca Publica,
devendo substancialmente partir também de um
decreto do Poder Executivo federal e em
conformidade e alinhamento as diretrizes do SUSP,
inclusive demandando participagao nos fundos
destinados ao PNSP, reunindo primordialmente
policiais e bombeiros militares cuja meta sera
atender as diretrizes educacionais da LOB/PM/BM.

Sabemos que cada ente federado deve criar e
submeter seu Plano Estadual de Seguranca Publica
ao Ministério da Justica, inclusive para ter direito a
participagao no fundo nacional, mas a criagao de um
Plano nacional alinhado e especifico ao ensino das
policias/bombeiros militates é o ponto inicial para
do por

pesquisadores da seguranca publica: o alcance da

concretizacao esperado muitos
profissionalizacao da atuagdo policial militar pela
unificagao dos saberes praticos e teéricos gerado

pelas Ciéncias Policiais.

3.2 Unificagao do conhecimento teérico e
pratico no contexto das PMs

E fundamental promover a consolidacio de
uma Ciéncia Policial como geradora de um
conhecimento que permita que as instituicoes
policiais respondam de forma eficaz aos desafios de
uma sociedade em constante transformacio e a
crimes cada vez mais sofisticados. A Ciéncia Policial
¢ a base investigativa, que delineia o corpo de
conhecimento e transforma o policial em um
cientista do seu proprio trabalho, uma vez que ele
detém a experiéncia pratica e aplicaria esse saber em
sua atuagao diaria (Torres et al, 2022).

Partindo dessa premissa, e essencialmente ao
nucleo saber e saber-fazer policial, a partir dos
estudos ja realizados e dos que vierem para
atualizacdo no campo das ciéncias policiais, a jungao
criada no PENPM proposto determinaria a matriz
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das

militares/bombeiros militares, sem desprezar as

curricular minima e comuns policias

disciplinas ja exigidas pela Matriz Curricular
Nacional, com enfoque na atuagao policial militar.

Sabe-se que, embora algumas policias
estaduais tenham avancado bastante no campo da
sistematiza¢ao, ainda hd estados que carecem do
minimo para atuagao de seus membros, que muitas
no periodo de formagio aprendem através de
“manuais” de corporagdes de outras unidades
federativas, sem ao menos haver uma literatura
oficial (Silva, 2020).

A educagao da policial-militar enfrenta
desigualdades regionais, com estados como Sao
Paulo, Minas Gerais, Rio Grande do Sul e Santa
Catarina destacando-se pela profissionalizacio e
avangos cientificos (Ribeiro, 2011, apud Rodrigues,
2020). A Policia Militar de Santa Catarina (PMSC),
por exemplo, implementou em 2011 um Plano de
Comando baseado na Metodologia Multicritério em
(MCDA-C),

aprimorando a gestdo e analise criminal (Marcineiro

Apoio a  Decisao-Construtivista
et al, 2015). A unificacdo dos saberes, respaldada
pela padronizagdo de procedimentos estabelecida
em documento legal, tem potencial para reduzir
essas desigualdades e fortalecer a atuagio integrada.
Dentro do PENPM proposto acima, no eixo
destinado 2 formacdo/educacao dos policiais
militares, deve-se criar uma comissio permanente
formada por representantes de todos os Estados
para criagao, avaliagdao, aprovacao e distribui¢ao dos
materiais didaticos, tanto para formacao inicial do
policial inicial, quanto das capacita¢Ges continuadas
e avaliacbes frequentes.
(2018)

importantes que demonstram que a uniformizagio é

Nogueira identificou  aspectos
urgente, mesmo apos a implantagio da MCN em
2014 e depois do reconhecimento das Ciéncias
1) s6 foi

referenciada a IES (Instituicio de Ensino Superior)

Policiais como ciéncias, quais sejam:

da Policia Militar do Distrito Federal, como a tunica
a estar credenciada no sistema de educagio nacional
para oferta de curso de graduacdo em Ciéncias
Policiais; 2) registraram que a Policia Militar de Sao
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Paulo estava realizando modifica¢oes na legislagao e
nos cursos da instituicao; 3) nao identificam quais
cursos sao ofertados pelas Policias Militares do
Brasil; 4) nao apresentam estudos de fundamentagao
sobre o tema Ciéncias Policiais; 5) ndo apresentam
orientagoes sobre qual enquadramento recebem as
institui¢oes policiais-militares diante da inteng¢do de
credenciamento no sistema de educacdo nacional; e
6) nao apresentam pesquisas que tenham sido
realizadas abordando os temas “ensino superior
policial-militar” e “Ciéncias Policiais”. Embora
sempre relevante, a pesquisa de Nogueira (2018), s6
revelou que ha dificuldades em se conhecer de forma
transparente e efetiva o cenario de ensino policial,
em nivel nacional, pois em Santa Catarina, por
exemplo, a Faculdade da Policia Militar (FAPOM)
foi reconhecida como institui¢io de ensino superior
pelo Conselho Estadual de Educagao, por meio do
Parecer CEE/SC n° 135 e da Resolugao CEE/SC n°
061, posteriormente homologados pelo Decreto
Estadual n® 1.852/18 (Santa Catarina, 2018b).

Assim, manter-se-ia um calendario de
reunides anuais para conjugacao e aprovagao dos
materiais a serem distribuidos e implementados em
todos os Estados, conferindo a padroniza¢io da
atuacdo policial militar frente as agOes criminosas e
na comunidade.

3.3 A Cooperagio interestadual

Para além da cooperacio que ja houve a
pattir da lei 13.675/2018, agora a Lei 14.951/2023
trouxe a cooperacao de forma institucional -
cincundando as corporag¢oes militares estaduais - e
surge uma oportunidade unica para contribuir para a
unifica¢do: a cooperagao entre as policias militares.
anteriormente,  a

Como ja  citado

desigualdade também atinge as corporagdes
militares estaduais, e a cooperagdo entre elas podera
ser uma importante ferramenta para uniformizagao.
Nesse contexto, corporagdes poderdo promover
tanto a formacido inicial em estado com mais
capacidade educacional, ou ainda, na reducao de

Custos em cursos que nao precisam se repetir em
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cada unidade da federagio, podendo as turmas
por de
corporagdes, como ja acontece na pratica, embora

serem  formadas membros outras
sem sistematizagao. A legislac¢do incentiva a criagao
de cursos e treinamentos conjuntos entre as
diferentes corporagoes, facilitando uma troca de

conhecimentos e praticas entre esses grupos.

3.4 Incentivo a formagio de pesquisadores e a
formagdo de um repositério nacional oficial

O interesse académico por pesquisas em
seguranca publica tem crescido significativamente,
ultimas décadas,
observado por Graeff (2000, apud Pereira; Ramos,
2018).
curriculo, formagao policial, pratica pedagogica e

especialmente nas conforme

Esse movimento abrange dreas como

identidade profissional, com destaque para o tema
"ensino policial". Entre 2004 ¢ 2016, os Programas
de (PPGEs)

evidenciaram um aumento expressivo de trabalhos

Pés-Graduacao em  Educacio

sobre "formacido e ensino policial", que
representaram cerca de 63% do total, com maior
concentracao entre 2011 e 2010, sinalizando uma
ampliacio das investigacbes no campo (Pereira;
Ramos, 2018).

Até 2021, a PMMG promoveu a pesquisa €
capacitagaio com cursos de pds-graduacgao, revisao
curricular, renovacao da biblioteca e atribuicio de
ISBN e DOI as publicagées. Ingressou na Rede
Internacional de Educacio Policial e credenciou um
Nucleo de Pesquisa no CNPq. Durante a pandemia,
parcerias com UNIMONTES e IFSULDEMINAS
ampliaram a formacdo, consolidando a instituicao
como referéncia em seguranga publica (Pereira et al.,
2021).

Ja na PMPR, estudos mostraram que a
Gestio é a area mais estudada por oficiais graduados,
Direito entre  0s

enquanto o predomina

operacionais. Apesar do foco na Gestio, a
profissionalizagdo exige maior investimento nas
Ciencias Policiais (Ribeiro; Pytlowanciv, 2023).

O aumento de pesquisadores na area

ocorreu de forma desigual, com estados como Sao
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Paulo e Mato Grosso se destacando. S3o Paulo lidera
o debate devido ao Sistema de Ensino Militar da
Policia Militar de Sao Paulo (PMSP), enquanto Mato
Grosso avanga por meio de parcerias entre a Policia
Militar e universidades (Pereira e Ramos, 2018).
Iniciativas semelhantes foram observadas em Santa
Catarina, onde o Curso de Formaciao de Oficiais
(CFO) ¢ reconhecido como Bacharelado em
Ciéncias Policiais desde 2012.

Como vimos, somente em 2019 as Ciéncias
de
conhecimento no rol das ciéncias estudadas no

Policiais  foram  incluidas como  area
Brasil e assim diversas institui¢oes militares tiveram
seus cursos reconhecidos como nivel superior em
Ciencias Policiais. Dessa forma, no campo das
pesquisas académicas com temas que abordam as
Ciéncias Policiais, temos cada unidade federativa
tentando a sua maneira expandir os estudos. Isso
gera uma ainda maior fragmentagdo e uma certa
diversidade regional que ndo colabora com a
profissionalizagdo através da padronizacio das
respostas operacionais e teoricas.

(2018) que,

estudos no campo das Ciéncias Policias sao

Nogueira reforca embora

frequentemente  realizados em contextos
institucionais, cursos ou eventos que promovem a
pesquisa nessa area, resultando em um volume
hi a

dispersao dessas pesquisas que dificulta a construgao

consideravel de produ¢des académicas,
de uma revisao abrangente da literatura para mapear
tendéncias globais, pois a area ¢é geralmente
explorada de maneira fragmentada, sem um
consenso consolidado ou um repositério publico
centralizado que reuna esses estudos.

Atualmente, a consolida¢io das pesquisas
cientificas acontece de forma voluntaria, o que torna
seletivo e dificulta o acesso a totalidade de pesquisas
que acontecem anualmente no Brasil, um exemplo
foi a criagao do Instituto Brasileiro de Seguranga
Publica, uma organizac¢do da sociedade civil (OSC),
que tenta reunir e organizar os estudos sem
seguranga publica. Possui Revista prépria e também
disponibiliza os links de acesso a algumas revistas

estaduais de policia militar, além de convénio com
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diversos estados, inclusive Santa Catarina, mas como
ja mencionado, de forma facultativa. Dessa forma,
uma parceria nacional que vinculasse os 27 entes
federativos como uma opgao para possibilitar um
repositorio nacional consistente e amplo, ou ainda
criar o proprio repositorio oficial.

Assim, é necessario que haja a criagdo de
uma instituicao de pesquisa em Ciéncias Policiais,
unica, um repositério oficial, publico e com a devida
transparéncia e facilidade de acesso as pesquisas,
como por exemplo, o Instituto Superior de Ciéncias
Policiais e Seguranca Interna (ISCPSI), em Portugal,
a Agéncia da Uniao Europeia para Treinamentos de
Aplicagio da Let (CEPOL), e a Academia de
Ciéncias Policiais em Mogambique e a Universidade
Policial da Alemanha (Nogueira, 2018).

4 Teorias do conhecimento que permitam o
acolhimento de uma visio integrada entre
Ciéncia Policial, pratica operacional e gestao
estratégica dentro do contexto da
LOB/PM/BM

Nao ha plano que saia do papel sem as
devidas formas de suporte. E dada a peculiaridade
das Ciéncias Policiais, ¢ inerente pensar que sua
teoria passa inexoravelmente pela pratica, alids,
talvez seja uma das areas do conhecimento que mais
evolui atrelado a praxis.

Leal (2015) questionou em sua pesquisa
como a Ciéncia Policial, embora presente nos
diversos cursos de formacao do Brasil, “nio se
revestem como poderiam numa mesma linguagem e
unidade curricular, em outras palavras, com a
legitimidade de uma area de pesquisa consolidada,
com produgdao especifica inter pares, grupos de
pesquisa e pos-graduagoes stricto sensi’”.

Assim, quais sao as teorias do conhecimento
que mais contemplariam as peculiaridades da
seguranca publica na policia militar? E para explorar
as teorias do conhecimento que integrem Ciéncia
Policial, pratica operacional e gestio estratégica no
contexto da LOB/PM/BM, podemos considerar
uma abordagem baseada em teorias que destacam a
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pratica, a aplicacdo pratica e a intera¢ao dinamica
entre saberes tedricos e a experiéncia operacional.

4.1 Epistemologia da prdtica policial

Epistemologia ¢ uma area da Filosofia
dedicada 20 estudo critico dos fundamentos,
hipoteses e resultados das diferentes ciéncias. A
Epistemologia, em sua origem etimoldgica, significa
"discurso sobre a ciéncia," e refere-se a uma anilise
critica e reflexiva sobre os fundamentos e processos
das ciéncias. Esse ramo da Filosofia se dedica a
examinar, questionar e investigar as bases que
sustentam o conhecimento cientifico, ultrapassando
o senso comum. Ela busca compreender as teorias
que fundamentam o conhecimento humano e
reavalia os métodos e pressupostos usados na
comprovagao cientifica, verificando a consisténcia
dos argumentos fundamentais (Batista et al, 2016).

A epistemologia da pratica, “trata-se, pois,
de uma reflexdo epistemoldgica cuja preocupagao
fundamental ¢ a de situar os problemas tais como
eles se colocam ou se omitem, se resolvem ou
desaparecem na pratica efetiva dos cientistas”
(Japiassu, 1992, p.27, apud Batista et al, 2016). No
Brasil, esse enfoque foi introduzido por intermédio
da obra de Maurice Tardif, adotando-se o termo
“epistemologia da pratica” para delimitar “o estudo
do conjunto dos saberes utilizados realmente pelos
profissionais em seu espaco de trabalho cotidiano
para desempenhar as suas tarefas” (Tardif, 2000,
apud Magalhaes, 2016). Embora, os estudos estejam
em sua maioria destinados a estudar a pratica dos
docentes que obtém bons resultados e se qualificam
a serem estudados, ¢ justamente o tipo de estudo que
contém a capacidade de acompanhar o dinamismo
de uma ciéncia que nasceu a partir da pratica e com
o desenvolvido se debrugou sobre as teorias que
permeiam a atuagao.

Poucos sao os estudos que ressaltam e se
aprofundam na epistemologia da pratica aplicada as
Ciéncias Policiais, como se a pratica superasse a
teoria. No entanto, nio haverd a tdo sonhada
profissionalizagdo se nao nos debrucarmos agora
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sobre as raizes da atividade policial, a elevando
através de um epzsteme (conhecimento) articulado,
profundo e uniforme. Assim, nos apropriando da
maior parte dos estudos que sao da area de
Educacao, nos quais, justamente, busca-se construir
o conhecimento a partir da experiéncia da docéncia,
temos também que sera durante as instrugdes muitas
vezes ¢ que serdo testados e aprimorados os estudos
teoricos realizados através das Ciéncias Policiais.
Portanto, dada as propostas para unificagao
sugeridas no item 3, podemos acrescer eixos
tematicos debrucados a construcdo cientifica
utilizando a Epistemologia da pratica policial como
forma de wvalorizar o conhecimento tacito (nao
formalizado,

mas adquirido pela experiéncia);

favorecer a aprendizagem colaborativa entre
profissionais experientes € NOvVatos; promover o uso
de feedback e reflexao sobre operagoes e praticas para
consolidar o aprendizado, além de ser uma forma

eficiente de avaliacio constante.

4.2 Teoria da gestio do conhecimento

Ha diversas defini¢cGes para conhecimento, e

sem adentrar muito nas diversas correntes

filosoficas,  aproveitaremos o  levantamento
apresentado por Beckman (1999) apud Fukunaga

(2015):

o Wolf (1990): conhecimento consiste em

informagoes  organizadas aplicadas a

resolucao de problemas;

® Turban  (1992):
informagao organizada e analisada para

conhecimento é

torna-la compreensivel e aplicavel a
solu¢io de problemas ou tomada de

decisio;

® Sowa (1984): conhecimento engloba o

limite implicito e explicito alocados em
(entidades),
relacionamentos junto com heuristicas

objetos operacbes e

gerais e especificas e procedimentos de
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inferéncia envolvidos na situagao que esta
sendo modelada;

® Wiig (1993): conhecimento consiste em

verdades e crengas, perspectivas e

conceitos, julgamento e expectativas,

metodologias e &now-how; e

® Beckman (1999):
raciocinio sobre informagdes e dados que

conhecimento ¢é o

ativamente capacita o desempenho,

resolugdo de problemas, tomada de

decisdo, aprendizagem e ensino.

Nonaka e Takeuchi (1995, apud Fukunaga,
2015) diferenciam conhecimento explicito, que é
estruturado, codificado e facilmente transmitido, de
conhecimento tacito, que ¢ pessoal, dificil de
formalizar e vinculado a pratica e ao contexto do
individuo, incluindo habilidades técnicas e modelos
mentais. Segundo Fukunaga (2015), o conceito
de do

consolidado por Nonaka e Takeuchi em artigos

moderno gestao conhecimento  foi
influentes, como The New Product Development Game
(1986) e The Knowledge-Creating Company" (1991), que
estabeleceram essa disciplina organizacional.

A gestao do conhecimento (GC) utiliza um
conjunto de métodos, técnicas e ferramentas para
sistematizar e compartilhar o conhecimento. Esse
processo visa criar um ambiente favoravel a geragao,
apropriagao e uso do conhecimento. Quando o
conhecimento é organizado e disponibilizado e as
pessoas sao incentivadas a utiliza-lo, ha um estimulo
a criagao de novas ideias, gerando um ciclo continuo
de conhecimento em uma "espiral de crescimento”
(Garcia; Valentim, 2014, apud Lima; Dos Santos,
2023).

Lima e dos Santos, 2023, identificaram as
instituicGes militares estaduais como um sistema
complexo de aprendizagem (SAC) e na pesquisa que
realizaram na PMPR elencaram pontos importantes,
ja defendidos por Orli (2003) apud Lima e Dos
Santos (2023), inclusive:
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1. irredutibilidade do acaso e desordem:
situagOes Imprevistas sao Inevitaveis na
atividade policial, exigindo preparo para

lidar com o inesperado;

2. abstragdo universalista: a singularidade
de cada situagdao torna impossivel prever
um padrao fixo para resolucao de conflitos,
que podem ocorrer em locais, momentos e

contextos variados;

dos

fenémenos exige intervengao policial em

3. complicagdo: a natureza social

contextos  complexos, com  muitas

e feedbacks,

resposta ideal;

interagoes dificultando a

4. ordem, desordem e organizagdo: os
sistemas sociais oscilam entre ordem e
conflito, criando novas organizagoes.

Conhecer esse ciclo ajuda os gestores a se

adaptarem e improvisarem  quando

necessario, sem infringir a lei;

5. recursividade: profissionais de seguranca

devem improvisar com o0Os recursos
disponiveis, demonstrando adaptabilidade

diante dos desafios;

6. crise do dogmatismo: em um mundo em
constante mudanga, os gestores policiais
devem manter a mente aberta para novas
abordagens e conceitos; e

7. relagdo observador x objeto: o gestor de
seguranga publica, como observador, deve
focar suas atividades na protecdao social
(objeto) e nao apenas no fenomeno do
crime em si. Isso implica uma visao
ampliada do papel da seguranca publica,
com énfase em preservar o bem-estar social
e nio exclusivamente em combater o
crime.

A gestao do conhecimento permite a criagao
de uma cultura de aprendizado continuo, que ¢é
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particularmente util para instituicdes de seguranca
publica, onde o conhecimento pratico e teodrico
precisa ser constantemente atualizado e alinhado as
estratégias estabelecidas pela LOB/PM/BM. E o
verdadeiro suporte para que o saber e o saber-fazer

dos
mecanismos de gestao do conhecimento que havera

policial se desenvolva, pois ¢é através
a correta disseminagao, implementacao, avaliacdo,
preparo para recepcao do aprendizado e inclusive a

de

padronizacao/uniformizacio dos saberes praticos e

N

identificacido limitacOes a
teoricos que em detrimento do avanco e evolugao
destes em um bom repositério nacional (como
sugerido anteriormente), podem ser ineficazes,
simplesmente por niao haver a correcio dos
erros/limitacoes, bem como a auséncia do preparo

da organizacgao para recepgao dos novos saberes.

4.3 Teoria do conhecimento situado

Segundo Alberto Cupani (2004), a influéncia
do

contemporanea, destacando a ideia de que todo

pensamento  pés-moderno na  filosofia
conhecimento ¢ "situado", ou seja, condicionado
pelas circunstancias e contextos de quem o produz,
como o grupo, a sociedade ou o individuo. A partir
dessa perspectiva, o conhecimento nunca seria
totalmente objetivo ou universal, sendo sempre
influenciado por ideologias e contextos especificos.
O autor critica a pretensao das ciéncias naturais de
representar a realidade de forma objetiva e universal,
apontando que essa visao ignora o contexto de
origem do conhecimento. Também questiona a
metafora do conhecimento como algo "situado",
sugerindo que ela tem limitagbes e nao foi
suficientemente explorada pelos seus defensores.
Dessa forma, a abordagem pela teoria do
conhecimento situacional, como ferramenta para
das

abordagem

unificar o "ensino de fazer e saber-fazer"

Ciéncias  Policiais, seria  uma
conjunta/complementar as demais, como forma de
reduzir a possibilidade de falhas e lacunas que
podem ocorrer no processo de padronizagao

nacional dado a dimensao continental do Brasil e
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suas 27 Policias Militares. Considerando que o
conhecimento “situado" significa que conhecimento
pratico e tedrico aplicado por agentes de seguranga
deve levar em conta as realidades locais, culturais e
sociais de cada situacdo enfrentada, torna assim o
plano de unificacdo do ensino mais realista e
alcancavel.

Portanto, tal teoria permitiria que o ensino
policial se tornasse mais flexivel e adaptavel as
realidades especificas dos locais de atuagao dos
profissionais, permitindo que os conteidos e
praticas de ensino sejam ajustados conforme o
contexto de cada localidade, promovendo uma
uniformidade baseada

em principios

compartilhados, mas com flexibilidade para adaptar

as praticas as particularidades regionais.

4.4 Teoria da aprendizagem organizacional

A aprendizagem organizacional é abordada
do

aprendizado individual e coletivo dentro de uma

COmMO um Processo que ocorre através
organiza¢ao, conduzindo a adaptagao da cultura
organizacional as necessidades de mudanga e
modernizacao do ambiente. No contexto das
Militares,
de

cognitivas e atitudinais, adequando os profissionais

Policias ela se relaciona ao

desenvolvimento competéncias operativas,
as demandas de uma sociedade democratica. Esse

processo ¢é caracterizado por mudangas continuas e

se orienta pela promogao de uma "cultura
organizacional  compativel com os ideais
democraticos"  (Santos, 2014). As instituicdes

militares estaduais de ensino sdo entendidas como
estoque de conhecimento de diversos tipos, bem
de profissional e
aprendizagem organizacional (Takahashi, 2007,
Zampier; Takahashi, 2011 apud Santos, 2022).

A aplicagio da aprendizagem organizacional

como desenvolvimento

nas Policias Militares pode ser realizada mediante
praticas de gestio do conhecimento (GC) e gestao
da informacao (GI), como observado no caso da
Policia Militar de Minas Gerais (PMMG). Essas
praticas incluem a criagdo de bancos de talentos e
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repositérios de conteudos e refletem a busca pela
combinacao entre tradicdo e inovacao. A PMMG,
por exemplo, ja implementa algumas dessas praticas,
com espago para aprimorar a aplicagao de conceitos
documentados na literatura especializada (Faria et
al., 2023). A academia Policial Militar do Guatupé
(APMG) se integrou a UNESPAR, incluindo
Trabalhos de Conclusio de Curso (TCC) em suas
formacdes, os quais abordam questdes especificas da
atividade policial. Esses TCCs, além de apresentar
novidades, identificam e estruturam doutrinas e
aspectos conceituais para a corporagao, convertendo
o conhecimento tacito em explicito, assim as
academias militares adaptaram-se para centralizar o
ensino e gerar conhecimento pratico. Registre-se que
a PMPR ja estava integrada também a UNESPAR,
do

conhecimento e facilitam a modernizacio das

tais agbes promovem a  disseminagao
competéncias policiais (Ribeiro; Dos Santos et al,
2023).

A gestao do conhecimento, inicialmente
focada na organizacao da informacgdo, expandiu-se
para uma visao coletiva e socialmente construida,
valorizando o contexto organizacional e a educacao
corporativa (Werneck, 2006; Schlesinger et al., 2008,
apud Ribeiro; Pytlowanciv et al, 2023). Hoje, além de
organizar o conhecimento explicito e tacito, as
organizagoes entendem que o conhecimento se
constroi pela socializagao e imersao dos individuos.

A unificacdo dos saberes por meio das
Ciencias  Policiais é  potencializada  pela
aprendizagem organizacional, que permite a troca de
conhecimentos tacitos e explicitos entre os
membros da corporagiao. Esse compartilhamento ¢é
crucial para uma visao integrada e colaborativa das
operagdes ¢ Conforme

estratégias  policiais.

evidenciado na estrutura da Matriz Curricular
Nacional para a Formacgdo de Profissionais de
Seguranca Publica (Brasil, 2014), o desenvolvimento
de competéncias técnicas, cognitivas e atitudinais é
essencial para alinhar os valores e comportamentos
dos do Estado

democratico. Esse alinhamento favorece uma

policiais com as exigéncias

padronizacao de conhecimento que se traduz em
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uma cultura organizacional unificada e integrada,
essencial para o desempenho eficaz e coordenado
das atividades policiais (Brasil, 2008).

4.5 Teoria dos sistemas e pensamento
sistémico
A formalizagao rigorosa da teoria de

1940, durante a
Segunda Guerra Mundial, para coordenar o esfor¢o

sistemas Iniciou-se NOS anos
de guerra dos EUA em multiplos fronts. Esse
processo envolveu a organizagao de procedimentos
segundo conceitos, fungoes, estruturas € processos,
utilizando previsdes matematicas com tratamento
probabilistico. Nos anos 1960, com a Guerra Fria,
essa abordagem se expandiu, e, a partit dos anos
1970, a visio “‘sistémica” tornou-se central em
diversas areas, defendendo a teoria que “Sistema ¢,
portanto, uma forma ldgica de apreensao da
realidade. Ao se formular sistemas, nao se busca um
“reflexo” do mundo real, mas sim a descricio ou
destaque daqueles “tracos” da realidade, cujo
conjunto permite a percep¢ao de uma condigao de
ordem e a proposicio de uma forma operativa
voltada para um dado objetivo”(Lieber, 2001).

A considerar, a teoria dos sistemas, que
envolve conceitos l6gicos e matematicos, como uma
teoria que possa aproveitar as oportunidades trazidas
pela LOB/PM/BM, implica tornar a estrutura e os
processos mensuraveis, indutivos e até certa medida
previsiveis. Nao obstante, ndo ha literatura
especifica as Ciéncias Policiais no Brasil, o que, além
de ser um indicativo para que se realize pesquisas nas
areas, demonstra que nao ha um encerramento fatal
sobre as teorias de conhecimento utilizadas por essa
Ciencia.

Galli Silva (2020) estudou a teoria dos
sistemas aplicados ao planejamento do policiamento
ostensivo na PMPR e de uma maneira analoga
podemos considerar a mesma importancia e
funcionalidade. Um exemplo, trazido por ela
inclusive, foi a comparagao que fez entre o estudo
de Kansas City, Missouri, realizado, em 1972, que

concluiu que era possivel manter o mesmo nivel de
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seguranga, nao sé correlacionando com o nimero de
policiais, sugerindo outros fatores para determinar a
reducdo da criminalidade, e mesmo que na pratica o
aumento de policiais possa reduzir a criminalidade
(Kahn, 2017, apud Galli, 2020). Assim, Galli (2020),
contribuiu fortemente para que neste trabalho
pudéssemos vislumbrar que a teoria dos sistemas
também deve ser uma forma de abordagem dado
que quanto ao policiamento ostensivo, pois,
segundo ela a padronizagao metodologica com o
método IARA permitiu que o conhecimento da
PMPR fosse utilizado por outras institui¢des de
seguran¢a ¢ académicas, pois com o fluxo da
informacao, todos os processos sao sistematizados
desde a coleta de dados, produgdo de conhecimento
e feedback que retroalimenta o sistema.

Dessa forma, aplicando a teoria dos sistemas
ao ensino, pode-se criar um sistema, ou meta
sistema, no qual a produg¢ao cientifica participa do
fluxo, assim como a retroalimentacao, facilitando as
acOes preditivas, tanto da atuacdo policial quanto,
inclusive, da produgao cientifica, orientando para
que estas sejam, de fato, eficazes, nao sendo somente
um volume alto de pesquisas com assuntos
espontaneos e sem utilidade.

5 Analise dos Dados Coletados

A analise dos dados coletados demonstra
como a Lei de Organiza¢io Basica das Policias
Militares ¢ Bombeiros Militares (LOB/PM/BM)
pode servir como ferramenta estratégica para
uniformizar o conhecimento e o "saber-fazer" no
contexto policial, tendo as Ciéncias Policiais como
base tedrica. Embora essa legislacio apresente
diretrizes para padronizar praticas e conhecimentos,
a comparagao entre sua proposta e as praticas atuais
revela lacunas que precisam ser enfrentadas para
atingir a uniformizagao efetiva nas Policias Militares.

A LOB/PM/BM representa um marco
importante ao propor diretrizes de uniformizacao do
ensino e do conhecimento entre os profissionais de
seguranga publica, e a partir de agora cabe a todas

unidades federativas, em conjunto, iniciar o
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processo para implementagao e os dados coletados
demonstram que ja ha bastante estudos na area e
agora a convergéncia deve-se iniciar. Parcerias
académicas sao cruciais para alinhar teoria e pratica,
mas carecem de formalizagdio e  apoio
governamental.

A Epistemologia da pratica policial reforga a
ideia de que o conhecimento operacional nio pode
ser desvinculado do teérico. Ela critica a mera
padronizacao de praticas sem a devida reflexdo
cientifica, abordando diretamente a necessidade de
uma doutrina integrada que equilibre tradi¢do e
inovagdo nas atuagdes policiais. Portanto, a
Epistemologia da pratica atua como ferramenta
essencial para alinhar teoria e pratica para consolidar
uma base integrada de conhecimento e aplica¢ao no
contexto policial, a ser aproveitada na constru¢ao a
partir da LOB/PM/BM.

A problematizagao da pesquisa questiona
LOB/PM/BM  pode

estrategicamente para uniformizar o saber e o saber-

como a ser  usada
fazer policial. A gestdio do conhecimento responde
diretamente a essa questdo ao propor ferramentas e
processos que permitem organizar, disseminar e
aplicar o conhecimento de forma sistematica. A
distingdo entre conhecimento explicito e tacito,
conforme Nonaka e Takeuchi, é particularmente
relevante para abordar os desafios enfrentados na
uniformizagao, pois a GC proporciona um meio de
integrar esses dois tipos de conhecimento. A teotia
reconhece a imprevisibilidade e a complexidade da
atuagdo policial, aspectos centrais do problema, ao
enfatizar a necessidade de adaptagao e improvisagao.
Assim, a GC apoia a ideia de que o conhecimento
policial nao pode ser apenas acumulado, mas deve
ser continuamente atualizado e contextualizado para
atender aos objetivos da LOB/PM/BM.

Ja a teoria do conhecimento situado oferece uma
perspectiva complementar e essencial para abordar
os desafios de uniformizacdo identificados na
pesquisa. Sua énfase em adaptar o ensino as
realidades locais se alinha diretamente aos objetivos
da LOB/PM/BM, promovendo uma uniformidade
flexivel que respeita as diferengas regionais enquanto
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mantém principios compartilhados. Essa abordagem
fortalece a justificativa da pesquisa e se integra
perfeitamente com outras teorias discutidas, como a
gestio do conhecimento, para formar uma base
solida e adaptavel para o ensino e pratica policial no
Brasil.

Nao obstante, a #oria da aprendizagen
organizacional pode ainda ser um dos pilares
essenciais, conjuntamente com as demais, para
alcangar os objetivos e responder a problematizagao
da pesquisa. Ela promove um modelo de ensino e
pratica policial que integra tradicdo e inovagao,
incentivando o  aprendizado  continuo e
Alinhada da

LOB/PM/BM, essa teotia permite construir uma

colaborativo. as  diretrizes
cultura organizacional unificada e adaptavel, capaz
de enfrentar os desafios da seguranga publica em um
contexto democratico e diversificado.

Por fim, a feoria dos sistemas e o pensamento
sistémico fornecem uma estrutura que pode também
atender aos objetivos e responder a problematizacao
da pesquisa. Sua énfase na organiza¢ao, mensuragao
e retroalimenta¢ao continua alinha-se perfeitamente
a necessidade de uniformizar e aprimorar o ensino e
a pratica policial no Brasil. Aplicada a
LOB/PM/BM, essa teoria pode transformar as
Policias Militares em sistemas integrados e eficientes,
orientados por dados e comprometidos com a
evolugdo continua de suas praticas operacionais e
cientificas.

Portanto, dado as vantagens de cada teoria e
sua respectiva contribuicio, temos que a principal
critica esta em torno da baixa produ¢io académica
do

contribui¢des para as Ciéncias Policiais. Isso aponta

sobre as teorias conhecimento e suas

para a necessidade urgente de mais pesquisas na area,
que possam fundamentar as implementagoes
da LOB/PM/BM, pois
representa um avango significativo, a concretizagao

necessarias enquanto

dessas propostas exige esforcos acelerados.

5 Conclusiao
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Este estudo analisou a Lei de Organizagao
Basica das Policias Militares e Bombeiros Militares
(LOB/PM/BM) como uma ferramenta estratégica
para a uniformiza¢io do conhecimento teérico e
pratico no ambito das Ciéncias Policiais. Ao longo
do trabalho, investigaram-se as
propotcionadas pela LOB/PM/BM para consolidar

oportunidades

um arcabougo teoérico-metodolégico que alinhe o
"sabet" e o "saber-fazer" policial, fundamentado nas
ciéncias policiais. A analise percorreu desde o
contexto histérico da formacio das Ciéncias
Policiais, no Brasil, a aplicagio de teorias de
conhecimento relevantes, até estratégias para a
unificagdo do ensino e praticas operacionais.

A pesquisa  demonstrou  que a
LOB/PM/BM apresenta um matrco importante para
a padronizagao das praticas e da formacao policial
no Brasil. No

implementagao

vetificou-se
de

entes federativos

entanto, que a

efetiva esforcos

depende

coordenados entre os e do
fortalecimento da base cientifica por meio de
do

sistema centralizado de

parcerias  académicas, gestdo  robusta
conhecimento e um
As

epistemologia da pratica, gestao do conhecimento e

pesquisa. teorias analisadas - como a
aprendizado organizacional - refor¢am a necessidade
de integracao entre teoria e pratica para a COnstrugao
de um modelo policial mais eficiente e coeso.

A resposta a questdio de pesquisa ¢
afirmativa: « LOB/PM/BM pode ser utilizada como nma
ferramenta estratégica para uniformizar o conbecimento e o
saber-fager no contexto policial, utilizando as Ciéncias
Policiais como suporte tedrico e metodoligico? Sim. Porém,
desde que acompanhada por agdes conjuntas pelas
policias militares dos 27 entes federados sugeridas
nesta pesquisa. Contudo, identificou-se também
lacunas, como a auséncia de um repositério central
de pesquisas e disparidades regionais no ensino, que
precisam ser superadas para que o objetivo de
uniformizagao seja plenamente alcangado.

Portanto, este estudo alcancou seus
objetivos ao propor estratégias viaveis para o
Policiais e sua

LOB/PM/BM,

Ciéncias
da

desenvolvimento das

aplicagio no  contexto
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contribuindo para um debate essencial sobre a
profissionalizacdo e a eficacia das instituicoes
policiais no Brasil
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A VISAO DOS POLICIAIS MILITARES SOBRE A ESCALA EXTRAORDINARIA: DESAFIOS E
IMPACTOS NA VIDA PESSOAL E PROFISSIONAL

André Morais 1 .edo’
Thiago Sounza Oliveird
Sonia Cristina de Oljveird®

RESUMO: Esta pesquisa teve por objetivo conhecer a visdo das pragas da Policia Militar do Pelotdo de Nova Monte
Verde, Mato Grosso, sobre a jornada extraordinaria. Para tanto, buscou-se responder a questio: qual a visdo dos policiais
militares, acerca do servigo operacional, em relacdo a jornada extraordinaria? Construiu-se a hipétese de que a escala
extraordinaria é um fator que gera desafios. Pesquisa de abordagem quantiqualitativa, método hipotético-dedutivo, coleta
de dados com aplica¢io de um questionario, on-line, na plataforma Googleform. O estudo permitiu entender como os
policiais avaliaram a escala extraordinaria de trabalho e os efeitos que ela gera tanto em seu bem-estar pessoal (incluindo
saude, familia e lazer) quanto no desempenho profissional (como qualidade do servico prestado, estresse e produtividade).
Focou, sobretudo, nas experiéncias individuais, nas consequéncias organizacionais e sociais dessa jornada de trabalho,
abordando ainda temas como estresse, saude, convivéncia familiar e outros aspectos da vida pessoal e profissional. Os
resultados inferem a confirmacao da hipotese de que a jornada extraordinaria impacta negativamente a saude, o bem-estar
psicologico, a produtividade e as relacdes pessoais e familiares dos policiais.

Palavras-chave: Jornada extraordinaria; Qualidade de vida. Descanso do policial militar. Excesso de carga horaria.

ABSTRACT: This research aimed to understand the views of the non-commissioned officers of the Nova Monte Verde
Platoon in Mato Grosso regarding the extraordinary work shift. To this end, we sought to answer the following question:
what is the view of military police officers, in operational service, regarding the extraordinary work shift? The hypothesis
was constructed that the extraordinary work shift is a factor that generates challenges. This is a quantitative-qualitative
research, with a hypothetical-deductive method, and data collection through the application of an online questionnaire
on the Google Form platform. The study allowed us to understand how the police officers evaluated the extraordinary
work shift and the effects it generates both on their personal well-being (including health, family, and leisure) and on their
professional performance (such as quality of service provided, stress, and productivity). It focused mainly on individual
experiences and the organizational and social consequences of this work shift, and above all, it addresses topics such as
stress, health, family life, and other aspects of personal and professional life. The results confirm the hypothesis that the
extraordinary work shift negatively impacts the health, psychological well-being, productivity, and personal and family
relationships of the police officers.

Keywords: Workforce; Quality of life; Rest of the military police officer; Excessive workload
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1 Introdugio

policial militar é o principal propulsor da

instituicdo  Policia Militar, cuja funcao
constitucional ¢é realizar o policiamento ostensivo e
garantir a manutencio da ordem publica. Para
desempenhar suas fung¢des com eficiéncia, ¢
necessario que esteja atualizado profissionalmente,
comprometido e goze de completo bem-estar fisico,
mental e social, entendendo este ultimo como mais
do que a simples posicio ou cumprimentos das
regras sociais. Esses requisitos sio fortemente
influenciados pelo apoio proporcionado por um
ambiente familiar e institucional saudavel.

Para exercer sua func¢io o policial tem
previsto por lei uma jornada de trabalho, mas em
func¢ao da baixa frequéncia da renovagao do efetivo,
surgiu a jornada de trabalho extraordinaria (JTE),
conforme previsto lei complementar n® 723, de 01
de abril de 2022, no Estado do Mato Grosso (MT).

A jornada de trabalho do policial ¢
estruturada em uma escala composta por 12 horas de
trabalho diurno, seguidas por 24 horas de folga, e 12
horas de trabalho noturno, seguidas por 48 horas de
folga, com raras variagcoes. Além dessa escala, queja é
desafiadora, surgiu a jornada extraordinaria, na qual
o policial é convocado para realizar refor¢os no
servico policial, por até 8 horas diarias, com um
limite mensal de 50 horas. Esse modelo de trabalho
permite que o policial militar seja remunerado pelas
horas trabalhadas durante o periodo de folga, o que,
na pratica, resulta em uma rotina que deixa pouco
espago para atividades essenciais como tempo com
a familia, lazer e outras praticas importantes para a
saude mental e fisica.

De acordo com o pesquisador Bonfanti
(2009), em seu estudo, a exigéncia de dedicacdao

9 O termo “bico” é amplamente utilizado no Brasil para se
referir a um trabalho temporario ou informal, muitas vezes
realizado além do emprego principal, visando
complementar a renda. No contexto da seguranca publica,
refere-se a atividade laboral extra, desempenhada por
policiais militares fora de seu expediente oficial,
frequentemente na area de seguranca privada. Sobre o tema,

exclusiva para os policiais, imposta por questoes
legais, éticas e morais, acaba se restringindo a uma
mera expressao em normas legais, sem a legitimidade
esperada, devido a pratica do “bico””. Segundo o
autor, o sistema politico e legal atual nao consegue
transformar a dedicacao exclusiva em uma realidade,
o que impede que o policial militar seja diferenciado
pela funcio que desempenha na sociedade e
devidamente valorizado.

Entre outros resultados, a mesma pesquisa
destaca as consequéncias da jornada extraordinaria,
como o cansago o estresse, a degradacio dos
relacionamentos e a escassez de tempo para o
convivio familiar, lazer e atividades fisicas. Todos
esses fatores refletem diretamente na prestacao do
servico a sociedade, que conta com policiais
enfrentando tais problemas, o que prejudica sua
imagem e credibilidade como profissionais quanto a
da instituicio.

A jornada extraordinaria interfere no
equilibrio entre a vida profissional e a vida familiar,
afeta o diretamente as relacées familiares e a
prestagao de servicos. A convivéncia com conjuges,
filhos e outros membros da familia é prejudicada
pela auséncia fisica e emocional do policial no nuicleo
familiar, que se vé sobrecarregado pela rotina intensa
de trabalho. Por outro lado, a jornada extraordinaria
permite ao policial militar um aumento salarial, o que
traz uma falsa sensacao de melhoria na qualidade de
vida familiar, por meio da disponibilidade financeira.

Apesar dos impactos adversos, um numero
expressivo de policiais adere voluntariamente a
escala extraordinaria. A principal motivacio para
essa escolha reside na necessidade de complementar
a renda mensal. O comprometimento financeiro dos
policiais, muitas vezes agravado por endividamentos
com empréstimos e outras despesas recorrentes,
impulsiona a busca por fontes adicionais de renda,

ver: BONFANTI, Sérgio Augusto. O “bico” realizado por
policiais militares da capital gatcha: implicagbes, fatores
intervenientes ¢ consequéncias. Direito & Justica, Porto
Alegre, v. 35, 1. 2, p. 182-197, jul. /dez. 2009.




VIGILANTIS SEMPER — Revista Cientifica de Seguranga Publica (RCSP)
Natal: PMRN, volume 5, nimero 8, p. 27-43, ago/dez. 2025.
e_ISSN: 276-43069 | ISSN 2764-5908

André Morais Leio
Thiago Souza Oliveira
Sonia Cristina de Oliveira

tornando a jornada extraordinaria uma alternativa
inevitavel para grande parte do efetivo.

Essa dependéncia da escala extraordinaria
cria um ciclo de desgaste continuo, no qual a
compensagao financeira a curto prazo mascara 0s
efeitos prejudiciais de longo prazo, comprometendo
a qualidade de vida dos policiais e sua capacidade
operacional.

Mediante essas condicOes, este estudo
abrangeu ndo apenas a visao dos policiais sobre a
escala extraordinaria, mas também os desafios e os
impactos no ambito familiar. Teve como objetivo
geral analisar a visao das pragas da Policia Militar do
Pelotao de Nova Monte Verde, Mato Grosso, sobtre
a escala extraordinaria de trabalho, identificando os
principais desafios enfrentados e os impactos dessa
jornada em sua vida pessoal e profissional.

De

identificou a visao dos policiais militares mato-

forma mais especifica, o estudo
grossenses sobre a escala extraordinaria de trabalho,
considerando os aspectos familiares e profissionais
que os influenciaram. Analisou os impactos em sua
saude fisica e mental, avaliou os efeitos da escala
extraordinaria na qualidade do convivio familiar e
nas relagdes pessoais, bem como investigou como a
jornada extraordindria influenciou o desempenho
profissional dos policiais militares no cumprimento
de suas atribuigoes. Para tanto, partiu-se da hipotese
de que os policiais militares viam a escala
extraordinaria de trabalho como um fator que gera
desafios, impacta negativamente sua saude, bem-
estar psicolégico, produtividade e suas relagoes
pessoais e familiares.

adotou uma

A pesquisa abordagem

quantiqualitativa, utilizou questionarios com
perguntas abertas e fechadas. As perguntas abertas
possibilitaram a coleta de dados com uma visao mais
abrangente sobre o tema e avaliaram os impactos da
escala extraordiniria no trabalho, satide, bem-estar e

vida pessoal dos policiais militares. As perguntas

10 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 6rgio
publico responsavel pela producio, analise e divulgacio de
dados estatisticos, geograficos, cartograficos, geodésicos e
ambientais no Brasil. Criado em 1936, o IBGE realiza
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fechadas
especificos.

forneceram dados complementares e

Dessa forma, o estudo permitiu entender
como os policiais avaliaram a escala extraordinaria
de trabalho e os efeitos que ela gera tanto em seu
bem-estar pessoal (incluindo saude, familia e lazer)
quanto no desempenho profissional (como qualidade
do servico prestado, estresse e produtividade).
Focou, sobretudo, nas experiéncias individuais dos
policiais e nas consequéncias organizacionais e
sociais dessa jornada de trabalho, abordando temas
como estresse, saude, convivéncia familiar e outros
aspectos da vida pessoal e profissional.

2 Policia Militar do Estado de Mato Grosso

2.1 Contexto Historico

A Policia Militar do Estado de Mato Grosso
(PMMT)¢ uma instituicdo que tem por funcido
primordial a preservagio da ordem publica e
policiamento ostensivo no estado. Sua atuagao se da
no vasto territorio de Mato Grosso que tem
aproximadamente 903.000 km® e uma populacio de
cerca de 3,8 milhdes de habitantes IBGE'", 2024),
sendo distribuido por 141 municipios.

Criada em 6 de novembro de 1720 (Almeida,
2012), conforme a Lei n° 9.768/2012, a PMMT
completara esse ano 305 anos de existéncia em 2025,
e nessa longa jornada PM mato-grossense tem se
adaptado as mudangas sociais inerentes a evolugao
da sociedade, seja em quesitos tecnoldgicos ou
quanto ao #odus operante dos criminosos.

A histéria da Policia Militar do Estado de
Mato Grosso nos leva ao periodo colonial, quando
as primeiras equipes de policiamento eram exercidas
por moradores locais, que estabeleciam milicias
locais. Em 1835 ficou estabelecido a primeira equipe
da Policia de Seguranca Publica de Mato Grosso,
de
criminalidade no contexto das necessidades da

instituida com o objetivo combater a

censos demograficos e pesquisas econdmicas e sociais,
sendo a principal referéncia para informacoes estatisticas

do pafs.
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época. Ao longo dos anos, a PMMT passou por
diversas mudangas seguindo o reflexo da evolugao
dos sistemas de seguranca publica nacional e a
reestruturacao das forcas armadas no Brasil.

A Policia Militar de Mato Grosso atua na
preservagdo da ordem publica e na repressio de
crimes. Na década de 1960 passou por um processo
de modernizagao, tendo sua estrutura reorganizada
para enfrentar as novas demandas da sociedade.

A estrutura organizacional da PMMT ¢
composta por 15 (quinze) Comandos Regionais
distribuidos de forma de atender todas as regioes do
estado, de acordo com suas peculiaridades, sendo
eles compostos por batalhdes, companhias, pelotoes
e nuacleos (PMMT,2025). Além da divisao por
Comandos Regionais ( CRs) ha alguns batalhoes
com fungdes especificas Comando Especializado de
Policiamento (CESP), como o  Batalhdo de
Operagoes Especiais (Bope), o Batalhido de Policia
Militar de Guardas (BPMGda), o Batalhio de
Policiamento de Transito Bptran (Bptran), o
Regimento de Policiamento Montado (Rpmon), o
Batalhdo de Policiamento Ambiental (Bpamb), e o
Batalhao de Forga Tatica (BpmFt).

2.2 Legislagdes estaduais

2.2.1 Jornada extraordinaria - Goias

A jornada extraordinaria dos policiais
militares do Estado de Goias é regulamentada pela
Lein® 15.949/2006 e pela Portaria n® 0550/2024, que
estabelece os valores e limites para o servico
extraordinario remunerado, denominado AC4. De
acordo com essa regulamentagdo, os policiais
militares podem ser convocados para realizar até 50
horas extras mensais, respeitando um limite diario de
8 horas de servigo extraordinario. Os valores pagos
pelo servico extraordinario variam conforme o dia
da semana e o horario em que a atividade ¢ realizada.
Segundo a Portaria n® 0550/2024, os valores sdo
estabelecidos da seguinte forma:

e Segunda a quinta-feira:

o Diurno (05h01 as 21h59): R$
26,47 por hora.
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o Noturno (22h00 as 05h00):
R$ 29,80 por hora.

o Sexta-feira a domingo:

o Diurno (05h01 as 21h59): R$
36,41 por hora.

o Noturno (22h00 as 05h00):
R$ 41,38 por hora.

2.2.2 Jornada Extraordinaria — Minas Gerais

O Projeto de Lei Complementar n® 88/2022,
em tramita¢ao na Assembleia Legislativa de Minas
Gerais, encontra-se aguardando designacao de
relator em  comissdo.
de

profissionais de seguranga publica do Estado,

Visa regulamentar a

prestacao servico  extraordinario  pelos
incluindo policiais militares, bombeiros militares,

policiais  civis, policiais penais e agentes
socioeducativos.

De acordo com informagdes disponiveis, o
projeto propde que o servico extraordinario seja
remunerado com um adicional de, no minimo, 50%
sobre o valor da hora normal de trabalho. No
entanto, até o presente momento, o texto do Projeto
de Lei Complementar n® 88/2022 nao especifica os
de

extraordinarias que podem ser realizadas pelos

limites maximo mensal e diario horas

profissionais de seguranga publica.

2.2.3 Jornada Extraordinaria — Sao Paulo

O Governo do Estado de Sao Paulo criou a
DEJEN - por
Extraordinaria de Trabalho Policial Militar, que no

Diaria  Especial Jornada
Estado de Sao Paulo ¢ regulamentada pela Lei
Complementar n® 1.227, de 19 de dezembro de
2013. Conforme o Artigo 2° dessa lei, o valor
unitario da DEJEM ¢ calculado aplicando-se
coeficientes sobre a Unidade Fiscal do Estado de Sao
Paulo (UFESP), estabelecidos da seguinte forma:

e Oficiais: coeficiente de 9,6

e Pragas: coeficiente de 8,0
Para determinar o valor da DEJEM,

multiplica-se o coeficiente correspondente pela
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UFESP vigente. Por exemplo, se a UFESP atual ¢ de
R$ 35,36, o calculo seria:
e Oficiais: 9,6 X R$ 35,36 = R$ 339,45

e DPragas: 8,0 X R$ 33,36 = R$ 266,88

Esses valores correspondem a remuneragao
por 8 horas continuas de atividades realizadas fora
da jornada normal de trabalho policial, conforme
estabelecido no Artigo 1°, §1° da referida lei. B
importante ressaltar que a DEJEM possui natureza
indenizatéria, nao sendo incorporada  aos
vencimentos para nenhum efeito, nem considerada
para o calculo de quaisquer vantagens pecuniarias,
conforme o Artigo 3° da Lei Complementar n°
1.227/2013.Conforme o “§ 1° A DEJEM
corresponde a 8 (oito) horas continuas de atividades
de policia ostensiva e de preservacio da ordem
publica, da 4rea de satde, de bombeiros e de defesa
civil, fora da jornada normal de trabalho policial,
limitada a execucao de, no maximo, 10 (dez) diarias
mensais”. O Estado de Sao Paulo limitou em 80

horas mensais a Jornada Extraordinaria.

2.2.4 Jornada Extraordinaria — Rio Grande Do
Sul

O Estado do Rio Grande do Sul regulamenta
a realizacdo de servico extraordinario por meio da
Lei Complementar n® 11.650, de 19 de julho de
2001, que acrescentou os paragrafos 8°a 12 ao artigo
48 da Lei Complementar n® 10.990, de 18 de agosto
de 1997 (ASSEMBLEIA LEGISLATIVA, 2001).

Conforme o § 10 da legislacdo, os servidores
que prestarem servico em horario extraordinario tém
direito a remunerag¢ao adicional, podendo optar
entre pecunia ou folga. O § 11 define que o servigo
extraordinario sera remunerado com um acréscimo
de 50% sobre o valor da hora normal de trabalho.

O Decreto n° 40.986, de 17 de agosto de
2001, regulamenta o limite de horas e as condi¢des
para o servico extraordinario, especificando no
Artigo 2° que a realizagao de horas extras devera
ocorrer em situagdes excepcionais e temporarias,
mediante autorizagdo prévia do Governador do
Estado. No § 5°, estabelece-se que a gratificagio por
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servico extraordinario sera calculada somando-se
50% ao valor da hora normal dos policiais-militares,
nao podendo exceder o limite de 40 horas
extraordinarias por mes.

2.2.5. Jornada Extraordinaria — Mato Grosso

A PMMT tem sua rotina e nuances definidos
pelo estatuto da Policia Militar do Estado de Mato

o

Grosso, sendo regulada pela lei complementar n
555, de 29 de dezembro de 2014, (SEFAZ, 2014),
onde descreve as obrigagoes, deveres, direitos e
prerrogativas dos militares do Estado de Mato
Grosso. O estatuto descreve na Sec¢ao VIII acerca do
tema da jornada de trabalho, conforme a seguir:

Art. 81 A jornada de trabalho regular do militar
estadual caracteriza-se por atividades continuas e
inteiramente  devotadas as finalidades da
instituicao, sendo definidas por escala em servigo
operacional e/ou setvico didtio em expediente
administrativo. Art. 82 A jornada de servigo
operacional em unidade militar estadual, ndo
podera ser superior a 195 (cento e noventa e cinco)
horas mensais, observando-se descanso
obrigatério de no minimo o dobro de horas
trabalhadas quando a jornada for diurna e de, no
minimo, quatro vezes o nuimero de horas
trabalhadas quando a escala for noturna. Nos
casos de jornada de trabalho de 24 (vinte e quatro)
horas, o periodo de descanso devera ser de no
minimo o triplo de horas trabalhadas. [....] Art. 84
O militar estadual somente podera ser convocado
em seu horario de folga para refor¢o do servico
policial ou bombeiro militar, mediante jornada de
trabalho extraordinirio, onde fara jus ao
recebimento de uma retribui¢io financeira.

Seguindo o mesmo prisma de analise da
legislagdo a Sec¢ao XXV - Da Indenizagao pela
Prestacio de Servico em Jornada Extraordinaria
temos os seguintes artigos:

Art. 139-A A indenizagao pela prestagio de servigo
em jornada extraordindria serd devida ao militar
estadual quando convocado no perfodo de folga
para a realizagdo de refor¢o no servigo policial ou

bombeiro em  atividade finalistica militar,
conforme conveniéncia e necessidade da
Administracio.

§ 1° O valor da verba indenizatéria serd pago para
cada hora trabalhada do militar estadual, nos
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seguintes termos: - para Cabos e Soldados, 0,50%
(cinquenta centésimos por cento) da maior
remuneracdo da graduagdo de Soldado; - para
Subtenentes e Sargento, 0,50% (cinquenta
centésimos por cento) da maior remuneracio da
graduacio de Terceiro Sargento; - para Oficiais,
0,50% (cinquenta centésimos por cento) da maior
remunera¢do do posto de Segundo Tenente. § 2°
O militar estadual convocado para desempenho de
jornada de servico extraordinaria ndo podera
executar carga horaria diaria superior a 08 (oito)
horas, tampouco executar carga horaria mensal
superior a 50 (cinquenta) horas. § 3° Os valores
pagos em folha de pagamento por servico em
jornada extraordindria tém natureza indenizatoria,
eventual, excepcional e transitoria, sendo vedada a
suaincorpora¢io aos vencimentos a qualquer titulo
ou fundamento. § 4° O pagamento da verba
indenizatéria prevista neste artigo sera devido a
todos os militares estaduais integrantes da
instituicdo que forem empregados em jornada
extraordinaria para reforco do servigo policial ou
bombeiro militar.” (SEFAZ, 2022).

Analisando o estatuto dos militares estaduais
com a Constitui¢ao Federal percebemos que a CF em
seu artigo Art. 7°, define que “Sao direitos dos
trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condicdo social” e no inciso
XVI, do
extraordinario superior, no minimo, em cinquenta

estabelece  “remuneracao servico

por cento a do normal”. Nesses termos, alguns
da

financeira por horas de trabalho fora da escala

estados federagio possuem compensagao
ordinaria.

No Brasil, a Constituicio Federal de 1988,
em seu artigo 7°, limitou a duragdo do trabalho
regido pela CLT a oito horas diarias e quarenta e
(BRASIL,1988).  Se

compararmos essa carga de trabalho mensal com a

quatro  horas  semanais.
carga estabelecida na Lei Complementar n® 555, que
é usada na PMMT, estd em linha com o estabelecido
pelo trabalho do regime CLT.

Estabelecendo como referéncia o valor
recebido pela hora de trabalho extraordinario, o
Estado do Mato Grosso se encontra em estagio mais
vantajosos para seus militares estaduais. Diferente
quando estabelecemos o salario como parametro,
Estados como Minas Gerais, Rio Grande do Sul e Sio

Paulo, que garantem acréscimos de 50% ou mais
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sobre a hora normal de trabalho, Mato Grosso utiliza
um calculo baseado em percentuais fixos da maior
remuneracao da graduagao de Soldado, 3° Sargento
e 2° Tenente.

Portanto, o critério adotado pelo Estado de
Mato Grosso ¢ diferente e dependendo do
parametro adotado, apresenta mais ou menos
vantagens. Essa diferenciagio pode indicar a
necessidade de revisao das politicas de remuneragao
do servico extraordinario para que haja maior
equidade e reconhecimento da atividade policial-
militar.

3 Metodologia

A pesquisa foi realizada com uma
abordagem quantiqualitativa, de carater descritivo, e
as informagoes foram analisadas por meio de
estatisticas e analise de conteido qualitativo. As
investigacoes qualitativas e quantitativas
apresentaram diferencas significativas em relagao ao
desenho, a interagdo com os dados e as estratégias
de investigagao, mas se complementaram, conforme
Oliveira (2016).

Os  dados
compreender a visaio dos policiais militares do 3°
Pelotio de Policia Militar de Nova Monte Verde, em

Mato Grosso, sobre os impactos da jornada

qualitativos ~ permitiram

extraordinaria no relacionamento familiar.

O estudo foi realizado no 3° Pelotio de
Policia Militar de Nova Monte Verde, Mato Grosso,
com a participacdo de 10 policiais militares do
servico operacional da unidade, incluindo soldados,
cabos e sargentos, todos do sexo masculino. Este
grupo representa o universo total de policiais lotados
na unidade e atuantes no servigo operacional. Todos
os participantes concordaram, de forma voluntaria,
em participar da pesquisa e assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

A coleta de dados foi realizada por meio de
um questionario contendo perguntas abertas e
fechadas. As perguntas abertas abordaram os
impactos da escala extraordinaria no trabalho, saude,
bem-estar e vida pessoal, enquanto as perguntas
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fechadas, estruturadas em multipla escolha ou seriam analisadas de forma coletada sem a identidade

escalas. do respondente.

A pesquisa foi desenvolvida em etapas, que A tabulacio e anilise dos dados foram
incluiu elaboracio do projeto, levantamento realizadas em etapas. Inicialmente, consideramos os
bibliografico, a elaboragao do instrumento de coleta graficos gerados pela plataforma Googleforms. Em
de dados, o TCLE, tabulacio e analise. O seguida, os dados qualitativos foram analisados com
instrumento de coleta de dados, questionarios base na frequéncia, repeticdes e categoriza¢ao dos
eletronicos, foram aplicados por meio da plataforma dados qualitativos.

Googleforms,  sendo  disponibilizados ~ aos Os riscos associados a pesquisa foram
participantes, via link, compartilhado pelo minimos, uma vez que os participantes responderam
WhatsApp do Pelotao. Na aplica¢do os participantes ao questionario em um ambiente seguro e reservado.
receberam explica¢oes sobre o TCLE e a informacao Embora beneficios diretos aos participantes nao
da preservacao do anonimato das respostas, pois tenham  sido  identificados, os  resultados

proporcionaram contribui¢bes indiretas.

4 Resultados e discussio dos dados

4.1 Perfil dos participantes

Pergunta 1: Qual sua graduagio?

Respostas Respostas Percentuais
Cabo ou Soldado 8 80%
Sargento 2 20%
Subtenente 0 0%

Fonte: Elaboracdo propria (2025), a partir das respostas do questionario aplicado.

Os dados revelam que a maioria dos militares que participaram da pesquisa pertence as primeiras

graduagdes (Soldado e Cabo).

Pergunta 02: Qual sua escolarizagio?

Respostas Respostas Percentuais
Ensino médio 2 20%
Ensino superior 7 70%
Especializacao Lato Sensu 1 10%
Mestrado 0 0%
Doutorado 0 0%

Fonte: Elaboragio prépria (2025), a partir das respostas do questionario aplicado.

A pesquisa revela que 70% dos participantes possuem Ensino Superior, se somarmos com os que
possuem Especializagao Lafo Sensu chegamos a taxa de 80% que ja possui nivel superior. Segundo Martins
(2016), em muitas corporacdes, a implementagao do ensino superior (Silva, 2020) tem sido associada a melhores
resultados no desempenho das atividades operacionais, além de contribuir para a redugao de comportamentos
inadequados no ambiente de trabalho.

Mesmo sendo uma pesquisa representada com um universo reduzido de policiais, observamos que
ainda existem dois participantes com nivel de escolaridade ensino médio. Apesar de nao ser o foco deste estudo,
tal constatagao aponta para a necessidade de a institui¢ao refletir sobre a elevagdo do grau de escolaridade da

tropa.
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Pergunta 03: Com quem vocé mora?

Respostas Respostas Percentuais
Moro sozinho 3 30%
Moro com meus pais 0 0%
Moro com minha companheira 2 20%
Moro com minha companbheira e filho(s) 5 50%
Nenhuma das anteriores 0 0%

Fonte: Elaboracio prépria (2025), a partir das respostas do questionario aplicado.

Analisamos que 30% moram sozinhos e nenhum dos entrevistados moram com os pais.

Outros 70% moram com os companheiras ou filhos.

Nesta questao familiar, considerando que a maioria dos participantes possui uma companheira, é
possivel inferir que as horas extras impactam negativamente a qualidade da convivéncia com os familiares.
Conforme Pereira (2015),

[-..]A maioria dos policiais militares, ao serem questionados sobre sua composi¢do familiar, indicam que convivem com
suas companheiras e filhos. No entanto, a rotina de trabalho prolongada e a realizacio de horas extras durante a jornada
extraordindria muitas vezes os distancia da convivéncia didria com a famfilia, o que gera implica¢Ges na qualidade do
vinculo familiar.

Pergunta 04: Quantos filhos vocé tem?

Respostas Respostas Percentuais
Nenhum 4 40%
Um 3 30%
Dois 1 10%
Trés 1 10%
Quatro 1 10%

Fonte: Elaboracao propria (2025), a partir das respostas do questionatio aplicado.

O que chama a atengdo nesta questao ¢ que o grupo nao apresenta um numero significativo de filhos.
Observa-se que 40% dos participantes nao tem filhos, enquanto os demais possuem apenas um ou nenhum.

Pergunta 05: Tem filho(s) que ndo mora com vocé com pensio de alimentos?

Respostas Respostas Percentuais
Sim 1 10%
Nao 9 90%

Fonte: Elaboragio prépria (2025), a partir das respostas do questionario aplicado.
Entre os participantes, apenas um possui um filho que nao reside consigo e para o qual contribui com

pensao alimenticia.
Pergunta 06: Quantas pessoas dependem do seu salario?

Respostas Respostas Percentuais
Nenhuma 1 10%
Um 4 40%
Dois 2 20%
Trés 1 10%
Quatro 0 0%
Cinco ou mais 2 20%

Fonte: Elaboracdo propria (2025), a partir das respostas do questionario aplicado.
Verificamos que 90% dos policiais militares atendem as necessidades familiares com seus rendimentos,

sendo a grande maioria responsavel pelo sustento.
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Nesse contexto, é possivel inferir que as altas taxas de policiais que aderem a jornada extraordinaria
refletem uma preocupagao com a manuteng¢ao do sustento familiar.
4.2 A percepgao dos PMs acerca da jornada de trabalho extraordinaria

O salario ¢é o pilar financeiro que sustenta nao apenas o policial, mas também conjuges e filhos, com
grande parte dessas familias contando exclusivamente com essa fonte de renda extraordinaria para suprir suas
necessidades diarias, como alimentacao, saude (Ferreira, 2020).

Pergunta 07: Por qual motivo aderiu a escala extraordinaria?
Fonte: Elaboragio prépria (2025), a partir das respostas do questionario aplicado.

Respostas Respostas Percentuais
Pela satisfacio com a profissao 0 0%
Por ter tempo livre 1 10%
Por questoes financeiras 7 70%
Por ter sido escalado compulsoriamente 2 20%
Nunca trabalhei em escala 0 0%
Nenhuma das anteriores 0 0%

Observamos que 70% dos participantes aderiram a escala extraordinaria devido a necessidade de
complementar a renda mensal, enquanto 20% relataram ter participado por conta de designagdes obrigatorias.

Nesse sentido, a realizacdo de horas extras pelos policiais militares muitas vezes esta ligada a uma
sobrecarga do sistema de seguranga publica, com a escassez de efetivo nas ruas, o que exige que os profissionais
trabalhem além de sua carga horaria regular. Ademais, a perspectiva de um acréscimo salarial também se
configura como um incentivo importante para que aceitem essas jornadas prolongadas. (Ferreira, 2020).

Pergunta 08: Além da jornada de servico operacional de até 195 horas mensais, de qual servigo secundario vocé

participar
Respostas Respostas Percentuais
Guarda patrimonial do férum 2 20%
Atividade delegada 0 0%
Jornada extraordinaria 5 50%
Outro trabalho sem vinculo com o Estado (‘bico”) 3 30%
Nio realizo nenhum trabalho sem vinculo com o Estado 0 0%

Fonte: Elaboracio propria (2025), a partir das respostas do questionatio aplicado.

Ao questionar os participantes sobre a realizagdo de servigos secundarios, constatamos que todos os
policiais militares participantes da pesquisa possuem uma renda adicional ao salario, seja por meio da jornada
extraordinaria, guarda patrimonial ou trabalhos sem vinculo com o Estado. Esse dado evidencia que o salario
base nio ¢ suficiente para cobrir os gastos mensais dos entrevistados. E isso na voz de Souza (2019), [...] ¢ uma
alternativa para aqueles que nido conseguem atender as necessidades basicas de suas familias com o salario
recebido. No entanto, essa pratica tem gerado impactos significativos na saude, produtividade e estabilidade
emocional dos profissionais, sendo um reflexo da caréncia de uma remuneracao justa.
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Pergunta 09: Quantas horas, em média, vocé trabalha na escala extraordinaria?

Respostas Respostas Percentuais
Até 16 horas 1 10%
De 16 a 32 horas 1 10%
De 32 a 50 horas 8 80%
Nio trabalho na jornada extraordinaria 0 0%

Fonte: Elaboracio propria (2025), a partir das respostas do questionatio aplicado.

Verificamos que a grande maioria dos participantes (80%) realiza o nimero maximo de horas permitidas
na jornada extraordinaria. Portanto, JTE, no contexto da Policia Militar, que permite até 8 horas de trabalho
adicionais diarias e um total de 50 horas extras mensais, cria um cenario onde a rotina dos policiais ¢
sobrecarregada, resultando em impactos no desempenho profissional e nas relagoes familiares. (Gomes,
2019).

Pergunta 10: A remuneragio oriunda da jornada extraordinaria:

Respostas Respostas Percentuais
Esta incorporada ao salario e sou dependente desse recurso 6 60%
E uma renda extra, ocasional e ndo sou dependente desse recurso 4 40%

Fonte: Elaboracio prépria (2025), a partir das respostas do questionario aplicado.

Temos uma porcentagem de mais da metade dos participantes que declaram que a renda obtida pela
jornada extraordinaria ja incorporou a renda mensal, sendo criado um mecanismo de dependéncia, nao sendo
mais possivel o policial renunciar a renda extra obtida.

A incorporagao temporaria das horas extras no salario do policial militar nao é suficiente para garantir a
melhoria efetiva nas condi¢des de trabalho e vida do profissional, pois, apesar do ganho financeiro imediato, a
pratica prejudica sua saude fisica e emocional a longo prazo. (Oliveira, 2019).

Pergunta 11: A jornada extraordinaria trouxe problemas para sua sadde fisica ou mental?

Respostas Quantidade de Respostas Percentuais
Sim 6 60%
Nao 2 20%

Nio sei dizer 2 20%

Fonte: Elaboragio prépria (2025), a partir das respostas do questionario aplicado.

Cerca de 60% dos policiais participantes da pesquisa relatam que as horas a mais trabalhadas na jornada
extraordinaria trouxe algum problema de satde seja fisica ou mental.

Para o pesquisador Silva (2021), a inclusio das horas extras no salario do policial ¢ uma solu¢ao
temporaria, que visa compensar o excesso de trabalho, mas, a0 mesmo tempo, alimenta a sobrecarga de tarefas
e resulta em um ciclo vicioso de estresse ¢ comprometimento da saide do policial, 0 que compromete a
efetividade da medida.

Pergunta 12: Se a resposta anterior for sim, explique quais problemas lhe trouxe seja na 4area fisica,
mental, social ou familiar, os participantes informaram que a adesao a jornada extraordinaria trouxe problemas
e impacto, na categoria da saude mental e fisica, cansaco mental, estresse, insonia, estresse e problemas fisicos
e mentais.

Nas relagoes familiares, tempo insuficiente com a familia, brigas e discussdes no ambiente familiar,
separagoes e reconciliagdes frequentes, dificuldade em aproximar os lagos familiares e atritos familiares,
sobretudo, existe a escala extraordinaria sem aviso prévio e escalado involuntariamente.
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O trabalho excessivo, tem gerado sérios impactos na saude fisica dos policiais militares segundo a
amostra. O aumento das horas trabalhadas, sem o devido descanso, leva ao desgaste fisico, causando problemas
como distarbios do sono, fadiga cronica e doengas cardiovasculares. (Silva, 2018).

Nessa mesma reflexdo, Ferreira (2017) diz que a rotina de trabalho sobrecarregada, aliada a falta de
tempo para descanso e lazer, tem levado ao desenvolvimento de disturbios como depressao e sindrome de
burnout. Igualmente, o impacto da jornada extraordinaria nio se limita a esfera profissional, afetando também a
vida familiar dos policiais (Santos, 2019).

Pergunta 13: Vocé considera que a jornada extraordinaria trouxe consequéncias negativas patra a qualidade do convivio

familiar?

Respostas Quantidade de Respostas Percentuais
Sim 8 80%
Nio 1 10%

Nio sei dizer 1 10%

Fonte: Elaboracao propria (2025), a partir das respostas do questionario aplicado.

Como ja observado em perguntas anteriores, percebe-se que as horas extras de servigo acabam trazendo
consequéncias negativas para o convivio familiar, com 80% dos participantes relatando tais problemas. Logo, a
falta de tempo para a convivéncia afetiva e o cuidado com os filhos e conjuges, devido ao cumprimento das
escalas é um fator que gera estresse e desgaste nas relacdes familiares. (Souza, 2010).

Pergunta 14: Classifique, de 01 a 05 (valor), cada uma das alternativas abaixo, sendo 01, ndo afetado e 05
muito afetado. Em qual intensidade vocé considera que os aspectos do relacionamento familiar, foram

afetados pela jornada extraordinaria?

Respostas Valor Percentuais
Demonstracao de afeto 38 17,4%
Comunicacio 35 15,9%
Presenca no seio familiar 42 19,2%
Controle emocional 29 13,3%
Resolucio de conflitos 32 14,6%
Acompanhar atividades diarias dos familiares 43 19,6%

Fonte: Elaboracao propria (2025), a partir das respostas do questionario aplicado.

Constatamos que os principais impactos estao relacionados a falta de tempo para acompanhar as atividades
diarias dos familiares e a auséncia no convivio familiar. Os participantes indicaram que as rotinas familiares
ficam prejudicadas.

Pergunta 15: Vocé considera que a jornada extraordinaria trouxe consequéncias nas relagdes pessoais dos

policiais militares?

Respostas Quantidade de Respostas Percentuais
Sim 10 100%
Nao 0 0%

Nio sei dizer 0 0%

Fonte: Elaboracio propria (2025), a partir das respostas do questionario aplicado.
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Todos os participantes relataram que a jornada extraordinaria teve consequéncias negativas nas suas
relagdes pessoais. A convivéncia familiar dos policiais militares, especialmente para aqueles que moram com
conjuges e filhos, ¢ prejudicada pela rotina desgastante e pelas constantes alteracdes na escala de trabalho.
Embora o aumento salarial devido a jornada extraordinaria seja um atrativo, a falta de tempo para compartilhar
com a familia compromete a qualidade dos relacionamentos e o equilibrio emocional do policial (Bonfanti,
2019)

Pergunta 16: Vocé considera que o aumento da carga horaria pela jornada extraordinaria influencia no desempenho

profissional e na eficacia dos policiais militares no cumprimento de suas funcdes?

Respostas Quantidade de Respostas Percentuais
Sim 6 60%
Nio 3 30%

Naio sei dizer 1 10%

Fonte: Elaboracao propria (2025), a partir das respostas do questionatio aplicado.

Essa pergunta analisa sobre o prisma da visao dos policiais elencando que ha influéncia na questio de
eficacia dos policiais militares, com perdentual de 60% nas respostas positivas. Conforme Souza (2018), a
maioria dos policiais militares trabalha sob o regime de horas extras, sendo frequentemente convocados a
cumprir até 50 horas adicionais por més. Essa carga extra de trabalho resulta em sobrecarga fisica e mental e
afeta negativamente tanto sua saide quanto a qualidade do atendimento prestado a populagao.

Pergunta 17: Fale o que vocé pensa sobre o tema: A Esta terceira categoria, tem a mesma
escala extraordinria: desafios e impactos na vida frequéncia da anterior, Condicoes de Trabalho e Saldrio,
. o . insatisfagao generalizada com as condi¢oes salariais e
pessoal e profissional dos policiais. Ao analisar as s

de trabalho. Os policiais relatam que a escala
respostas abertas, identificamos seis categorias extraordindria ¢ utilizada como uma alternativa

recorrentes.A categotia mais recorrente, Impacto nas insuficiente ¢ temporaria para reajustes salariais

R N dignos, pois a falta de reajustes dignos, salario nao
Relagoes  Familiares, destacam que a escala . . . .
acompanha a inflacdo, e beneficios insuficientes.

extraordinaria prejudica o convivio familiar. A falta Quarta categotia, os Impactos na Saside Fisica e

de tempo com a familia, especialmente em datas Mental, sobrecarga de trabalho e a falta de descanso

.. . N adequado geram esgotamento fisico e psicolégico
especiais, e a dificuldade de manutencao dos lacos q & & p 8Os

elevam os niveis de estresse e afetam a satide mental

afetivos sdo pontos ctiticos, pois sacrifica dias de dos policiais, esgotamento fisico e psicolégico, nivel

folga, limita o convivio familiar e enfraquece os lagos de estresse elevado e problemas fisicos e mentais.
Afetivos Quinta categoria, Impactos na Qualidade do

Servigo, qualidade do servico prestado é apontada

Na sequéncia, a proxima na recorréncia Y "
4 » 4P ’ como prejudicada, uma vez que o esgotamento fisico

Motivacao para a Jormada Extraordindria, a principal . L A
gao p J »ap p e emocional reduz a dedicacio e a eficiéncia no

motivagdo  relatada  para aderir 2 jornada desempenho das fungdes, entio policial s6 cumpre

extraordinaria é a necessidade de complementar a hotitio, qualidade inversamente propotcional 2

renda devido a insuficiéncia dos salarios atuais e a . .
quantidade de servico.

renda extra ¢ incorporada as despesas regulares, Por dltimo, mas ndo mais importaate, a
b b

criando dependéncia dessa jornada adicional. S . o
categoria, critica ao Sistema, a escala extraordinaria é

vista por muitos como uma estratégia do governo
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para resolver problemas estruturais sem assumir
responsabilidades legais ou financeiras de longo
prazo. Essa pratica gera insatisfacao e desmotivacao
entre os policiais.

5 Consideragdes Finais

Este trabalho abordou um tema recorrente na
rotina da seguranca publica, especialmente entre os
policiais militares. A pesquisa visou identificar
achados importantes que possam gerar discussoes e
propostas para melhorar a vida profissional e pessoal
dos policiais.

A pesquisa teve inicio com a seguinte
questdo sobre a escala extraordinaria: quais sao os
impactos da escala extraordinaria de trabalho na
saude, bem-estar e desempenho dos policiais
militares, e como esses efeitos afetam suas vidas
pessoais e profissionais? A hipotese inicial era de que
os policiais militares viam a escala extraordinaria
como um  fator desafiador, impactando
negativamente sua saude, bem-estar psicologico,
produtividade, e suas relagdes pessoais e familiares.

Os

graduacdes de soldado e cabo, informaram que a

participantes, todos homens, com
maioria tem uma companheira e aderiu a escala
extraordinaria por questoes financeiras.

Ao questionar os participantes sobre a
realizacao de servicos secundarios, constatamos que
todos os policiais militares participantes da pesquisa
possuem uma fonte de renda adicional ao salario, seja
por

patrimonial ou trabalhos sem vinculo com o Estado.

meio da jornada extraordinaria, guarda
Isso indica que o salario base nao ¢ suficiente para
cobrir os gastos mensais.

Em relacao a média de horas trabalhadas na
escala extraordinaria, a pesquisa revelou que a
maioria dos participantes realiza o nimero maximo
de horas permitidas, evidencia a necessidade de
complementar a renda familiar. Nesse contexto, os
dados indicam que mais da metade dos participantes
declarou que a renda obtida com a jornada
extraordinaria ja foi incorporada a sua renda mensal,
tornando impossivel para o policial abrir mao dessa

fonte de rendimento extra.
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Ao serem indagados sobre se a jornada
extraordinaria trouxe problemas para sua saide fisica
ou mental, a pesquisa revelou que a maioria dos
policiais participantes relatou ter experimentado
algum problema de satde, seja fisico ou mental. A
sobrecarga de tarefas resulta em um ciclo vicioso de
estresse, que prejudica a saide.

Em seguida, questionamos sobre quais
problemas  especificos  estavam  presentes,
informaram que a adesdao a jornada extraordinaria
trouxe impactos na saude mental e fisica, como
cansago mental, estresse, insonia, além de problemas
fisicos e mentais.

Quanto as relacGes familiares, relataram
tempo insuficiente com a familia, brigas e discussoes
no ambiente familiar, separagoes e reconciliagoes
dificuldade em estreitar os

frequentes, lagos

familiares e atritos causados pela escala
extraordinaria. Além disso, muitos destacaram a
questdo de a escala extraordinaria ser imposta sem
aviso prévio, o que resulta em escalas involuntarias.

Sobre o impacto da jornada extraordinaria
para a qualidade do convivio familiar, os dados
mostram que as horas extras de servigo acabam
trazendo consequéncias negativas para o convivio
familiar. pois a falta de tempo para a convivéncia
afetiva e o cuidado com os filhos e conjuges, devido

da

extraordinaria, é um fator que gera estresse e

ao cumprimento das escalas e jornada
desgaste nas relagcdes familiares.

Sendo que os principais impactos estao
relacionados a falta de tempo para acompanhar as
atividades diarias dos familiares e a auséncia no
convivio familiar. Os participantes indicaram que as
rotinas  familiares

ficam prejudicadas, o que,

consequentemente, resulta em dificuldades na
demonstracao de afeto, enfim todos os participantes
relataram que a jornada extraordinaria teve
consequéncias negativas nas suas relagdes pessoais e
profissionais.

Ao ser indagados sobre a jornada e
convivéncia familiar dos policiais militares, os dados
corroboram com outras perguntas dessa natureza,

pois revelam que especialmente para aqueles que
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moram com conjuges e filhos, ¢ prejudicada pela
rotina desgastante e pelas constantes alteragoes na
escala de trabalho, embora tenha um aumento
salarial, a falta de tempo para compartilhar com a
familia =~ compromete a  qualidade  dos
relacionamentos e o equilibrio emocional.

Os resultados nos permitiram analisar que o
aumento da carga horaria pela jornada extraordinaria
influencia no desempenho profissional e na eficacia
dos policiais militares no cumprimento de suas
funcdes.

Indagados sobre o que pensam sobre escala
extraordinaria, a pesquisa revela varias categorias
emanadas dos dados, dos quais sao: Impacto nas
Relagoes Familiares. A escala extraordinaria impacta
negativamente as relagdes familiares, pois reduz o
tempo disponivel para a familia, especialmente em
datas especiais. Isso dificulta a manutenc¢ao dos lagos
afetivos, sacrifica dias de folga e enfraquece o
Jornada
Extraordinaria. A principal motivagao para aderir a
de

salarios

convivio familiar. Motivacio  para a
extraordinaria é a necessidade
devido

insuficientes, com a renda extra sendo incorporada

jornada

complementar a renda a0s
as despesas regulares, gerando dependéncia dessa
jornada adicional. Condigies de Trabalho e Saldrio. Ha
uma insatisfagdo generalizada com as condi¢oes
salariais e de trabalho. A amostra considera a escala
extraordinaria uma alternativa temporaria e
insuficiente para os reajustes salariais dignos, destaca
que o salario nao acompanha a inflagio e os
beneficios sio inadequados. Os Impactos na Saside
Fisica e Mental. A sobrecarga de trabalho e a falta de
descanso adequado causam esgotamento fisico e
psicoldgico, elevam os niveis de estresse e afetam a
saide mental, resultando em problemas fisicos e
Impactos  na  Qualidade  do

esgotamento fisico e emocional prejudica a qualidade

mentais. Servico. O
do servico prestado, pois reduz a dedicagao e
eficiéncia dos policiais, fazendo com que cumpram
apenas o horario.

Por fim, a escala extraordinaria ¢ vista por
muitos como uma estratégia do governo para
resolver estruturais assumir

problemas sem
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responsabilidades legais ou financeiras a longo

prazo, o que gera insatisfacio e desmotivagio.
Constatamos que a hipétese foi confirmada:

os  policiais militares percebem a  escala

extraordinaria como um  fator desafiador,
impactando negativamente sua saude, bem-estar
psicolégico, produtividade e suas relagdes pessoais e
familiares.

O estudo respondeu a questio de pesquisa
da

extraordinaria de trabalho na sadde, bem-estar e

proposta: quais sio 0s impactos escala
desempenho dos policiais militares do 3° Pelotao de
Policia Militar de Nova Monte Verde, Mato Grosso,
e como esses efeitos afetam suas vidas pessoais e
profissionais. Os dados revelaram que a escala
extraordinaria afeta tanto a vida profissional quanto
dos

de

esgotamento fisico e psicoldgico, niveis elevados de

a pessoal policiais, gerando uma carga

significativa problemas emocionais, como
estresse, além de problemas fisicos e mentais.

A pesquisa apresentou um fator limitativo,
pois nao conseguiu atingir um percentual
significativo de policiais devido ao pequeno nimero
de policiais operacionais no interior na unidade
escolhida, que totaliza 10 policiais. Contudo, o
estudo abarcou 100% da amostra.

Os resultados indicam a necessidade de a
instituicdo propor melhores condi¢des salariais, em
vez de legalizar atividades secundarias bico, que
levam o profisional a se voluntariar ou ser impelido
a trabalhar mais, com o objetivo de melhorar sua
qualidade de vida e a de seus familiares. No entanto,
essa busca por uma vida melhor tem gerado
problemas, como o adoecimento, conforme os
dados revelam.

Quando o policial tem filhos, a sobrecarga
de  trabalho,

extraordinarias, interfere no tempo disponivel para

especialmente  nas  jornadas
o cuidado e convivéncia com a familia, gera
desequilibrios nas relagoes afetivas e familiares.

O Estado enfrenta um desafio significativo
relacionado da Militar.
Atualmente, de acordo com o Art. 20 e 22 da Lei

Complementar n° 806, de 20 de dezembro de 2024,

ao efetivo Policia
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ha 12.629 vagas previstas na corporacao, sendo 805 condi¢oes laborais mais equilibradas para os
destinadas a oficiais e 11.824 para pragas. No policiais, refletindo diretamente nas relagoes
entanto, conforme dados publicados no Diario familiares. Ademais, a adocio de salarios
Oficial n° 28.907, de 13 de janeiro de 2025, pagina condizentes com as responsabilidades e riscos da
13, o efetivo ¢é estimado em apenas 6.984 policiais, funcido contribuiria para atrair e reter profissionais
sendo 577 oficiais e 6.407 pragas, distribuidos em qualificados, fortalecendo a estrutura da Policia
3.008 cabos e soldados, 3.367 subtenentes e Militar do Estado do mato Grosso e sua capacidade

sargentos, e 32 em outras graduagoes. Dessa forma, de atender as demandas da populagao.
permanecem vagos 5.645 cargos na corporagao. A guia de término, a pesquisa aponta que a
Diante desse cenario, é necessario analisar a jornada de trabalho extraordinaria tem efeitos
viabilidade da jornada extraordinaria para atender as profundos e multifacetados na vida dos policiais
demandas da sociedade, em detrimento de uma militares. Embora seja uma alternativa para
solugao que contemple o preenchimento dessas complementar a renda, ela prejudica relagoes
vagas com a contratacio de novos profissionais. familiares, a saude mental e fisica, além de afetar a
Novas contratacbes nao apenas estaria dentro do qualidade do trabalho desempenhado

previsto na legislacio, mas também promoveria
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ANALISE DO COMPROMETIMENTO ORGANIZACIONAL DO POLICIAL MILITAR DO
ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

Marcones Antonio Xavier V'idigal'’
Anna Cecilia Chaves Gomes”

RESUMO: O presente estudo tem como principal foco abordar o comprometimento organizacional do policial militar
do estado do Rio Grande do Norte, considerando sua importincia para a seguran¢a publica e a qualidade dos servigos
prestados a sociedade. O objetivo é analisar o nivel de comprometimento desses profissionais com a instituicio e
identificar os fatores que influenciam essa relagdo. Este estudo consiste em uma pesquisa de cariter quantitativo e
descritivo, com resultados tratados de maneira estatistica, a partir da coleta de dados realizada por meio de um
questionario digital disponivel na plataforma Google Forms. Os dados foram coletados entre os meses de marco e abril de
2024 e analisados com o uso de estatistica descritiva, proporcionando uma visao objetiva do comprometimento dos
policiais. Com o levantamento de informag¢des ao longo da pesquisa e a analise dos dados, foi possivel concluir que,
apesar do forte orgulho e da significativa ligacio dos policiais com a institui¢dao, ainda existem dreas que demandam
atencdo e aprimoramento. Embora o ambiente profissional exerca uma influéncia positiva, muitos relataram sobrecarga
de trabalho e desafios no alinhamento de valores institucionais. Os relacionamentos interpessoais, tanto com pares quanto
com superiores, foram considerados satisfatorios, e a percep¢do do comprometimento da equipe foi relativamente alta.
No entanto, os resultados reforcam a necessidade de investimentos continuos para fortalecer o comprometimento
organizacional e aprimorar a qualidade de vida dos policiais militares, garantindo um desempenho mais eficaz e
sustentavel.

Palavras-chave: Comprometimento Organizacional; Gestao publica; Policia Militar. Rio Grande do Norte.

ANALYSIS OF THE ORGANIZATIONAL COMMITMENT OF THE MILITARY POLICE
OFFICER OF THE STATE OF RN

ABSTRACT: The main focus of this study is to address the organizational commitment of state police officers in the
state of Rio Grande do Norte, considering their importance for public safety and the quality of services provided to
society. The objective is to analyze the level of commitment of these professionals to the institution and identify the
factors that influence this relationship. This study consists of a quantitative and descriptive survey, with results treated
statistically, based on data collection carried out through a digital questionnaire available on the Google Forms platform.
The data were collected between March and April 2024 and analyzed using descriptive statistics, providing an objective
view of the commitment of the police officers. By gathering information throughout the research and analyzing the data,
it was possible to conclude that, despite the strong pride and significant connection of the police officers with the
institution, there are still areas that require attention and improvement. Although the professional environment exerts a
positive influence, many reported work overload and challenges in aligning institutional values. Interpersonal relationships,
both with peers and superiors, were considered satisfactory, and the perception of team commitment was relatively high.
However, the results reinforce the need for continuous investments to strengthen organizational commitment and
improve the quality of life of military police officers, ensuring more effective and sustainable performance.

Keywords: Organizational Commitment; Public Management; Military Police.
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1 Introdugao

A- seguranca publica é um dos pilares de

qualquer sociedade organizada, essencial para
garantit o bem-estar e a qualidade de vida dos
cidadaos. Nesse contexto, os policiais militares
desempenham um  papel central, atuando
diretamente na manutencao da paz e da ordem
publica, conforme previsto na Constituicao Federal
(Brasil, 1988). Contudo, a natureza exigente e
arriscada do trabalho policial impde grandes
desafios, o que torna o comprometimento dos
policiais com sua instituicdo um fator determinante
para o bom desempenho das forgas de seguranca.
O comprometimento organizacional de um
policial militar refere-se a sua dedicacdo, lealdade e
identificagdo com a institui¢ao policial militar para a
qual trabalha. Esse comprometimento pode ser
dividido em  trés

principais  componentes:

comprometimento  afetivo, =~ comprometimento
normativo e comprometimento de continuidade
(Siqueira, 2008).

Estudos, como os de Siqueira e Gomide
Junior (2004), tém explorado a dinamica do
comprometimento em uma determinada 4rea
profissional. Notavelmente, entre os diversos tipos
de comprometimento, o afetivo emergiu como um
dos mais recorrentes em artigos cientificos
dedicados a compreender a dedicagio emocional
dos policiais militares a sua funcdo e as organizagoes
as quais servem (Bastos; Aguiar, 2015).

A manutencao de elevados niveis de
comprometimento organizacional é essencial para o
funcionamento eficaz das forgas policiais, pois
promove coesao nas equipes, facilita o cumprimento
de missoes e fortalece a confianca da comunidade na
instituicao policial. Reconhecendo essa importancia,
muitas organizagoes policiais buscam desenvolver
politicas e praticas que incentivem e valorizem o
comprometimento dos seus membros. Tais politicas
podem incluir, por exemplo, programas de
valorizagdo profissional, suporte psicolégico e
condi¢oes de trabalho adequadas, elementos que

influenciam a lealdade e a disposi¢do dos policiais
para exercerem suas fungdes.

Diante da relevancia do papel do policial
militar e do impacto de seu comprometimento na
seguranca publica, este estudo tem como objetivo
geral revisar a literatura sobre comprometimento
organizacional no contexto da policia brasileira, ao
mesmo tempo em que busca compreender como
esse comprometimento se manifesta
especificamente na Policia Militar do Rio Grande do
Norte (PMRN). Com essa abordagem, pretende-se
contribuir para uma compreensao mais ampla dos
fatores que afetam o comprometimento dos policiais
e de como esses aspectos se refletem na pratica
policial e no desenvolvimento de politicas
organizacionais (Silva, 2017).

A Policia Militar, o6rgiao integrante do
Sistema de Seguranga Publica, tem por missao atuar
como policia ostensiva visando a preservacio da
ordem publica e a incolumidade das pessoas e do
patrimonio (Policia Militar, 2023; Silva, 2024).

Este artigo estd organizado em quatro
secoes, além da Introducio. A secao de Referencial
Teérico aborda os principais conceitos de
comprometimento organizacional, apresentando
ainda um resumo das publicagdes recentes na area
que envolvem a atuagdo policial. Em seguida, a
Metodologia detalha os procedimentos de coleta e
analise de dados adotados na pesquisa. A se¢do
subsequente expde os resultados obtidos, e, por fim,
as conclusdes siao apresentadas, refletindo sobre os
achados e propondo recomendagdes para futuras
pesquisas e para o desenvolvimento de politicas
institucionais voltadas a Policia Militar do Rio
Grande do Norte.

2 Referencial Teérico

Esta se¢ao foi dividida em topicos a fim de
nortear a abordagem adotada. Estes tangenciam
aspectos relativos ao conceito e relevancia do
comprometimento organizacional, assim como
pesquisas recentes, da tematica, realizadas com
policiais militares.

2.1 Comprometimento Organizacional
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O comprometimento organizacional foi
inicialmente conceituado por Mowday, Steers e
(1979) a de
unidimensional que enfatizava a natureza afetiva do

Porter partir uma perspectiva
vinculo, definindo-o como um estado no qual o
individuo se identifica com uma organizagdo e seus
objetivos e deseja manter-se nela.

De um modo geral, o comprometimento
pode ser entendido como um forte vinculo do
trabalhador com a organiza¢ao na qual esta inserido
e com aspectos relacionados a outras finalidades de
sua vida como, por exemplo, o trabalho, a carreira,
o sindicato, a profissdo, entre outros, que produz
uma no¢ao de lealdade (Bandeira; Marques; Veiga,
2000). Conforme Senge (1998), os condicionantes
do comprometimento organizacional devem ser
estimulados pela propria empresa.

De acordo com Siqueira (2008) é um termo
que ao longo das décadas, tem assumido diversos
conceitos e formatos, o qual reflete a sua natureza
dinamica. A compreensio do comprometimento no
trabalho varia significativamente de acordo com as
diferentes perspectivas  tedricas e contextos
organizacionais. Portanto, para a autora, ele nio ¢é
um conceito estatico, mas sim uma ideia que se
transforma e se manifesta de maneiras diversas ao
longo do tempo e em diferentes contextos.

Siqueira (2008) afirma, ainda, que dentre os
varios conceitos de comprometimento notabilizam-
se: comprometimento afetivo, comprometimento
normativo e comprometimento de continuidade. De
de
comprometimento tem uma vasta abordagem.

de

totalmente

fato,  percebe-se que o  conceito

Porém,  tratando-se comprometimento

organizacional, esta atrelado  ao

comportamento esperado dos colaboradores para
com a organizag¢ao (Siqueira; Gomide Junior, 2004).

Segundo  Bastos ez a4k, (2011), o
comprometimento  organizacional — apresenta-se
vinculado a trés componentes: 1. o desejo
(comprometimento afetivo); 2. a necessidade
(comprometimento instrumental, de continuagao ou
calculativo); e 3. a  obrigagilo  moral
(comprometimento normativo). O
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comprometimento afetivo ¢ entendido pelos autores
como um apego a organizacdo, resultante de
experiéncias anteriores que promovem uma
sensagdo confortavel dentro da organizacio e
competéncia no trabalho. A dimensao instrumental
envolve a avaliacio dos custos associados a saida da
organiza¢dao, tomando por base a magnitude do
numero de investimentos feito pelo empregado na
organizacao e a falta de alternativas no mercado,
enquanto o comprometimento normativo consiste
na adesiao as normas e objetivos da organizagio, a
partir de pressGes normativas internalizadas pelos
trabalhadores que ocortem no processo de
socializa¢do apos a entrada na organizagao. Deste
modo, um estado psicolégico de comprometimento
organizacional seria uma combinagdo desses trés
componentes em diferentes niveis de intensidade
(Bastos et al., 2014).

Desta forma, Organ e Paine (2000),
defendem que pessoas comprometidas afetivamente
com a organizagao, sao mais motivadas a contribuir
para o bom desempenho, e apresentam menor
absentefsmo. Quando os colaboradores internalizam
os valores e objetivos da organizagao, eles sao mais
estimulados na execucdo de suas tarefas, refletindo
no desempenho e no desejo de permanecer na
organiza¢ao (Lizote; Verdinelli; Nascimento, 2017).

Como forma de retratar a literatura de
comprometimento organizacional, foram
pesquisados os artigos cientificos, publicados entre
os anos 2018 e 2023. A opgao por esse periodo foi
motivada pela necessidade de abranger as pesquisas
mais recentes em periddicos académicos revisados
por pares, no portal de periédicos Capes e Google

Académico. As palavras-chave utilizadas para tal

foram: “comprometimento organizacional” em
conjunto com “policial militar” e
“Comprometimento organizacional” e “policia

militar”.

A busca inicial resultou na identificacao de
18 (dezoito) artigos relacionados ao tema. No
entanto, apds a leitura criteriosa, apenas 8 (oito)
foram selecionados para compor a analise final, por
estarem alinhados aos objetivos propostos neste
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estudo. Os critérios de exclusao consideraram a
auséncia de foco direto no comprometimento
organizacional de policiais militares e a falta de dados

empiricos que possibilitassem uma  analise

47

consistente e fundamentada. Os titulos, autores,
objetivos e principais achados encontram-se
sumarizados no Quadro 01




VIGILANTIS SEMPER — Revista Cientifica de Seguranga Publica (RCSP)
Natal: PMRN, volume 5, nimero 8, p. 44-59, jan/jul. 2025.

e_ISSN: 276-43069 | ISSN 2764-5908

Matcones Antonio Xavier Vidigal
Anna Cecilia Chaves Gomes

Quadro 01: Titulos, autores e ano, objetivos e principais achados

Titulo Autores e ano Objetivo Metodologia Resultados
A influéncia das metas de | Paulo Henrique Ferreira Alves; | Entender a importincia do | Uma  pesquisa realizada com | Os resultados confirmaram que as metas de compaixdo
compaixdo e autoimagem no | Claudio Vaz Torres; Francisco | comprometimento de | policiais militares do Distrito | foram positivamente correlacionadas com

comprometimento
organizacional: o caso da Policia
Militar do Distrito Federal-DF.

Guilherme Lima  Macedo
(2023).

policiais militares no
cumprimento  de  suas
missdes, mensurando seus
niveis em policiais militares
do DF,

algumas  mindcias  de
categorias estabelecidas e o
papel das metas de
compaixdo e autoimagem
na influéncia do
comprometimento
organizacional afetivo.

Federal dos diversos niveis
hierarquicos, em um total de 604
respondentes com a escala de metas
de autoimagem e compaixdo foi
(Crocker e Canevello, 2008; Alves e#
al, 2019) e a escala de
Comprometimento Organizacional
Afetivo (Bastos; Aguiar, 2015).

Comprometimento Organizacional e, apds regressio
linear, encontrou-se que metas tém efeito significativo em
comprometimento organizacional.

Influéncia  da  socializac¢do
organizacional sobre o
Comprometimento

Otrganizacional: Um estudo de
caso na Policia Militar de

Sergipe-SE.

Daiane Nunes dos Santos;
Matley Rosana Melo de
Aratjo;  Erika  Cavalcanti
Marques (2020).

Analisar a influéncia da
socializacdo organizacional
sobre o comprometimento
organizacional de policiais
militares do Estado de
Sergipe.

Foram aplicados o Inventario de
Socializagao Organizacional (ISO),
a Escala de Comprometimento
Organizacional e uma ficha de
dados sociodemograficos a uma
amostra de 270 policiais. Realizada
analise fatorial exploratéria do ISO,
obteve-se estrutura interna
constituida ~ por  trés  fatores
(Integracdo a organizacio - IORG;
Dominio de procedimentos e
atividades - DPA; Proatividade e
competéncia - P&C).

Os resultados indicaram excelente indice de confiabilidade
para a escala utilizada, a qual se constitui por bases afetiva,
instrumental e normativa. A analise de regressio multipla
apontou os fatores IORG e P&C como varidveis
preditivas dos comprometimentos afetivo e normativo,
ainda que nao tenha comparecido determinacdo sobre o
instrumental. Sintetizando, sio a socializacdo cultural
(capitaneada pela institui¢do) e a socializagdo movida pelo
préprio individuo que produzem efeito sobre os vinculos
positivos com a organizacio de trabalho.

Comprometimento
Organizacional: O caso policiais
militares do 5° Distrito de
Policia Rodoviaria Estadual do
Comando de Policia Rodoviaria
Estadual- 5° DPRE/CPRE /
PM-RN.

Flavio Umberto Da Silva
Souza (2021).

Identificar o nivel de
comprometimento
organizacional dos policiais
militares do 5° Distrito de
Policia Rodoviaria
Estadual/ CPRE.

Foi utilizado um questionario de 28
afirmacgdes que visa demonstrar o
nfvel dos sentimentos que o
colaborador se relaciona com a
organiza¢do. Que se utilizou como
ferramenta a Escala de
Comprometimento Organizacional
(EBACO) que foi adaptada para
atender as demandas do trabalho.

Os resultados apontaram para as dimensoes de enfoques
afetivos e normativas.
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Resiliéncia  como  fator de
Influéncia no clima
organizacional da Policia Militar

de Pernambuco-PE.

(2023).

Diego Aron Macédo Ramos

Analisar se a resiliéncia tem

influéncia no clima
organizacional ~de uma
organizacdo  militar, de

cultura forte, do primeiro
setor. Para tal, foi realizado
um estudo de caso
qualitativo na Policia Militar
do Estado de Pernambuco,
mais precisamente no 4°
BPM (Batalhao Barreto de
Menezes), situado na cidade
de Caruaru-PE.

Foi elaborado um questionario e
enviado ao efetivo para que se
colhessem os dados necessarios
para a construgao do trabalho. Para
analise, foram criadas categorias:
Resiliéncia; Clima organizacional e
resiliéncia; O trabalho, as pressoes e
as adversidades na policia.

Foi possivel constatar que a resiliéncia tem influéncia no
clima organizacional. Portanto, o presente trabalho expde
como o sistema publico funciona na pratica e, assim como,
auxilia no entendimento de questdes como resiliéncia e
clima organizacional, apresentando como estes impactam
os colaboradores.

A exigéncia do nivel superior

como influéncia no
desenvolvimento do vinculo de
Comprometimento

Otrganizacional: Um Estudo na
Policia  Militar de  Santa
Catarina-SC.

Diego  Fernandes
Aline Regina Santos (2020).

Ana Paula Grillo Rodrigues;
Ungari;

Analisar a influéncia das

exigéncias de formagdo
superior no
comprometimento dos

policiais militares com a
organizacio. Foi utilizada a
literatura que compreende
trés tipos de vinculo: o
vinculo de compromisso, o
entrincheiramento e o
consentimento,

delimitando este estudo ao
vinculo de “compromisso”.

Realizou-se uma pesquisa survey
com aplicacdo de questionario em
formato online, com alcance de uma
amostra composta de 6235 policiais
militares. Apds verificacGes de
inconsisténcias, foram considerados
6211 questionarios validos.

Dentre  os  resultados,  observou-se que o
comprometimento apresenta um aumento sutil apds a
exigéncia do ensino supetior, assim como os militares com
mais de 30 anos de carreira, ou com escolaridade
“fundamental”, apresentam o comprometimento mais

forte.
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A influéncia dos elementos da
cultura organizacional  no
desenvolvimento dos vinculos
organizacionais: Estudo de caso
na Policia Militar de Santa
Catarina-SC.

Diego  Fernandes

(2019).

Ungari

Investigar como 0s
elementos da cultura
organizacional influenciam
no desenvolvimento dos
vinculos

organizacionais. como
arcabouco conceitual,
utilizou-se a teoria que

delimitou o consentimento
e o entrincheiramento
como  novos  vinculos
organizacionais, além dos
estudos cldssicos sobre o
comprometimento.

Estudo de caso na Policia Militar do
Estado de Santa Catarina. A
operacionalizagdo ocorreu por meio
da analise documental e
bibliografica, de observacdo nio-
participante e de entrevistas
semiestruturadas realizadas com 12
policiais ~ em  atividade, em
Florianépolis. Para a compreensio
dos dados levantados, foi utilizada a
analise de conteudo com base no
modelo de Bardin (2016).

Foi corroborando o pressuposto de que a cultura
organizacional influencia no desenvolvimento dos
vinculos organizacionais, uma vez

identificado que todos os elementos da cultura, de algum
modo contribuem para a percepcio dos sujeitos sobre a
organizagao e, assim, queiram manter-se nela por uma
relagdo afetiva, por um sentimento de dever ou
necessidade, desenvolvendo em maior ou menor grau o
comprometimento, o consentimento e o
entrincheiramento.

Fatores  motivacionais  que
influenciam no desempenho do
trabalho exercido pelos

policiais militares da 1* CPM do

Marcelo Pereira Alves;

(2018).

Leonardo Rodrigues Ferreira

Avaliar o desempenho dos
Policiais militares na cidade
de Salgueiro-PE.

Foi definida uma situagdo-problema
para investigar qual seria a principal
hipétese ~ do  problema  da
motivagdo, buscou-se para tanto,

Na pesquisa motivacional foram encontradas as razoes
dos comportamentos pela motivagao, essas elevam o grau
de compromisso e responsabilidades das pracas, fazendo-
os alcangar objetivos e eficiéncia na realizacdo das suas

8° Batalhio de Policia - estudar e aplicar as teorias | atividades.
Salgueiro-PE. motivacionais dos policiais em suas

atividades na  abrangéncia da

referida cidade.
Valores humanos, metas de | Paulo Henrique Ferreira Alves | Mensurar a relagio entre | Visa medir a relacdo entre Valores | Os principais resultados encontraram evidéncias de
autoimagem e compaixao e | (2018). Valores Humanos e | Humanos, utilizando o PVQ-R | validade dos trés instrumentos, em especial da Escala de
comprometimento Comprometimento (Schwartz et al., 2012; Torres ef al., | Metas de Autoimagem e Compaixdo, que passou pelas

organizacional na Policia Militar
do Distrito Federal-DF.

Organizacional na Policia
Militar do Distrito Federal
(PMDF) e o  papel
mediador das Metas de
Autoimagem e Compaixio
nesta relacio.

2016) e o Comprometimento
Organizacional Afetivo, por meio
da Escala de Comprometimento
Organizacional (Bastos & Aguiar,
2015), bem como o possivel papel

Mediador das Metas de
Autoimagem e Compaixio,
empregando a Escala de Metas de
Autoimagem e Compaixio

(Crocker & Canevello, 2008).

fases de traducdo e adaptagio, Analise Fatorial
Exploratéoria (EFA) e Analise Fatorial Confirmatéria
(CFA), demonstrando adequa¢do para uso no contexto
brasileiro; correlagdes entre as trés variaveis e, por fim;
atestaram o poder preditor de Valores Humanos sobre
Comprometimento Organizacional, bem como o papel
mediador parcial, das Metas de Autoimagem e Compaixao
na relacdo entre as variaveis.

Fonte: Dados da pesquisa
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Embora encontrem-se diferentes dimensdes do comprometimento nos artigos apontados, foi
percebido que os 08 (oito) artigos (Alves, Torres, Macedo, 2023; Santos, Aratjo, Marques, 2020; Souza, 2021;
Ramos, 2023; Rodrigues, Ungari, Santos, 2020; Ungari, 2019; Alves, Ferreira, 2018; Alves, 2018) trabalham a
questio do comprometimento organizacional no tocante a dimensao afetiva (combinada ou nao com outras
dimensoes), buscando o bom relacionamento entre o policial e a institui¢ao. Destes, 02 (dois) artigos (Alves,
Torres, Macedo, 2023; Alves, 2018), trabalham também com a escala de metas de autoimagem e compaixao.

Santos, Aratjo, Marques, (2020), sugerem investimento em agoes que contribuam com o processo de
socializagdo organizacional, especialmente ag¢Oes voltadas para a percep¢ao e compreensao da cultura
organizacional, dos objetivos, relacionamento interpessoal e agdes que facilitem o acesso a informagdes
importantes, possibilitando que o membro da forca de seguranga também busque sua propria socializagiao e
desenvolva competéncias.

Ja Ramos (2023), sinaliza que a falta de confianc¢a na lideranga, condi¢oes de trabalho insatisfatério,
falta de oportunidade e desenvolvimento, desalinhamento de valores levam a falta de comprometimento
organizacional (estudos realizados com a Policia Militar de Caruaru-PE).

Por fim, a analise de Alves e Ferreira (2018) corrobora a importancia dos fatores de seguranga, com
énfase na remuneracao e no reconhecimento. Para a maioria dos policiais entrevistados pelos autores, receber
uma remuneragao justa e ser reconhecido pelo trabalho siao os principais impulsionadores de desempenho em
suas fun¢oes (Estudo realizado junto a Policia Militar de Salgueiro-PE) .

De modo geral, os artigos perquiridos (Alves, Torres, Macedo, 2023; Santos, Aradjo, Marques, 2020;
Souza, 2021; Ramos, 2023; Rodrigues, Ungari, Santos, 2020; Ungari, 2019; Alves, Ferreira, 2018; Alves, 2018)
apontam que, embora o comprometimento organizacional do policial militar seja considerado satisfatério, ha
espac¢o para melhorias.

Entre os aspectos positivos notaveis, destaca-se um profundo e duradouro comprometimento afetivo
dos policiais militares com a caserna, apesar das intempéries e criticas frequentes em relagao a institui¢ao Policia
Militar demonstrada nos estudos. Esse comprometimento é um testemunho da dedicagio e do vinculo
emocional que muitos profissionais mantém com a organizagao (Nascimento, 2014).

E relevante ressaltar que a manutencio de um equilibrio entre as necessidades do individuo e as
expectativas da organiza¢ao ¢ essencial para que o comprometimento organizacional no ambiente de trabalho
seja satisfatorio para ambas as partes (Siqueira; Gomide Junior, 2004).

3 Metodologia

Aqui serao abordados todos os aspectos metodologicos da pesquisa realizada, descrevendo-se os
procedimentos necessarios e uteis para analisar e relacionar a qualidade de vida no trabalho e o
comprometimento do policial militar do estado do RN.

Com intuito de tratar da problematica elencada no estudo, foi realizada uma pesquisa de finalidade
descritiva. Para Marconi e Lakatos (2017), a pesquisa descritiva tem como objetivo descrever as caracteristicas
das organizagoes e da populagao.

Para alcangar os objetivos propostos e melhor apreciacao deste trabalho, foi utilizada uma abordagem
quantitativa. Conforme Gil (2010), a pesquisa quantitativa é um método de pesquisa que utiliza técnicas
estatisticas para coletar e analisar dados quantitativos. Ela envolve a medi¢do de variaveis por meio de
instrumentos padronizados, como questionarios, escalas de avaliagao e testes. O principal objetivo da pesquisa
quantitativa ¢ produzir resultados que possam ser expressos numericamente e, assim, permitir analises
estatisticas objetivas.
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Para a coleta de dados sobre o comprometimento organizacional, foram identificadas diversas escalas,

conforme apresentado no Quadro 02 (dois) reproduzido a seguir.Quadro 02: Instrumentos de

comprometimento organizacional utilizados pelos autores no contexto policial

Instrumento utilizado

Autores que os utilizaram
no contexto policial

Sobre o instrumento

Escala de metas de autoimagem e
compaixao foi (Crocker; Canevello,
2008), e Escala de
Comprometimento Organizacional
Afetivo (Bastos; Aguiar, 2015).

Alves, Torres, Macedo,
(2023); Alves (2018).

A escala de metas de autoimagem e compaixdo foi
construida e validada por Crocker e Canevello (2008) e
validada por Alves, Torres, Andrade e Montani (2019),
contando com dez itens. Por sua vez, a escala de
Afetivo  foi

construida e tem evidéncias de validade apresentadas por

Comprometimento  Organizacional
Bastos e Aguiar (2015), com doze itens constituidos por
frases relacionadas ao comprometimento em uma escala
tipo Likert de seis pontos, que variam de 1 (discordo

totalmente) a 6 (concordo totalmente).

Escala  de
Organizacional (Bastos e al., 2011),
Bastos ¢f al. (2008).

Comprometimento

Santos, Aradjo, Marques,
(2020); Rodrigues, Ungari,
Santos, (2020).

Com 22 itens distribuidos de forma a mensurar trés
Afetiva,
Apresenta, ainda,

dimensoes: Insttumental,  Normativa.
ficha de dados sociodemograficos,
contendo informagées sobre o tempo de trabalho na
organizacdo, sexo, idade, escolaridade, estado civil,
namero de filhos, patente/graduacio, funcio, tempo na

funcio, rendas individual e familiar mensais.

Escala de Bases do
Comprometimento Organizacional

(EBACO), Siqueira e al. (2008).

Souza (2021).

Questiondrio Escala de Bases do Comprometimento
Otrganizacional (EBACO). De acordo com Siqueira ef 4.
(2008), esse instrumento de medida foi aplicado pela
primeira vez por Medeiros, em 2003, para mensurar sete
bases do comprometimento organizacional, quais sejam:
afetiva; obrigacdo em permanecer; obrigacdo pelo
falta de

oportunidades; linha consistente

desempenho;  afiliativa; recompensas ¢
de atividades e escassez de alternativas. Este instrumento
¢ formado por 28 itens, sendo quatro para cada uma das

sete bases.

Modelo de Zanella (2000).

Ramos (2023).

Instrumento de coleta de dados constituido por uma
(perfis
socioeconomicos, como renda, idade, escolaridade,

série ordenada de perguntas descritivas
profissio e outros), comportamentais (padrées de
consumo, de

comportamento social, econémico e pessoal, dentre
outros) e preferenciais (opinido

e avaliacio de alguma condicdo ou circunstincia)

(ZANELLA, 2006, p. 110).

Modelo de Bardin (2010).

Ungari (2019).

A analise de contetdo de Bardin (20106) foi escolhida
para a analise das questdes abertas advindas do
questionario eletronico desenvolvido no programa
Google Forms. Segundo a autora, esse método é composto
por trés fases. A saber: 1) A pré-anilise; 2) A exploracdo
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do material; 3) O tratamento dos resultados, a inferéncia
e a interpretagdio (BARDIN, 2016, p. 125).

Modelo de Likert (1932).

Alves; Ferreira, (2018).

O modelo Likert de cinco pontos é uma escala de
avaliacdo que utiliza cinco niveis de resposta, indo desde
discordancia total até concordancia total. Cada ponto na
escala € associado a2 um nimero, normalmente de 1 a 5,
para simplificar a analise dos dados. Essa abordagem ¢é
comumente empregada em pesquisas para medir
atitudes e opinides, proporcionando uma forma simples

e quantificavel de coletar informacdes.

Fonte: Dados da pesquisa

Essas escalas possibilitaram uma abordagem
do

organizacional dos participantes, abrangendo os

ampla na avaliagao comprometimento
aspectos fisicos, emocionais e sociais do seu vinculo
com a organiza¢dao no ambiente de trabalho. A escala
de comprometimento organizacional, proposta por
(Bastos et al., 2011), foi escolhida como instrumento
de avaliagao neste estudo por ser a mais recorrente

entre os trabalhos analisados, além de apresentar

4 Analise dos Resultados

Nesta se¢do, apresentam-se os principais
resultados do levantamento de campo, cuja coleta de
dados foi conduzida por meio de um questionario
digital, disponivel na plataforma Google Forms, sobre
o comprometimento organizacional do policial
militar do estado do RN, com base na Escala de
Comprometimento Organizacional proposta por
(Bastos ez al., 2011).

4.1 Aspectos Gerais

O universo da pesquisa inclui 262 policiais
militares entrevistados entre os sexos masculino e
das (73,3%) e

administrativa (26,7%). A analise dos resultados

feminino areas operacional
revela uma série de aspectos importantes sobre a
amostra e a satisfacio dos policiais militares em
relacdo ao seu trabalho.

observa-se maioria

Inicialmente, uma

masculina na analise, com 96,6% dos participantes
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solida fundamentacio tedrica e ampla aplicagao no
contexto das organizagoes policiais.
das
necessarias, foi conduzida a coleta de dados por

Para a  aquisicao informacdes
meio de um questionario digital disponivel na
plataforma Google Forms, com os resultados sendo
registrados e submetidos nos meses de marco e abril
de 2024. Os dados foram posteriormente analisados
usando estatistica descritiva no soffware Microsoft Office
Exel.

sendo do sexo masculino. Ja era esperado que
houvesse poucas respostas do sexo feminino, pois
ainda é comum encontrar essa disparidade em
instituicOes militares. Observa-se que a entrada
tardia das mulheres nessas corporagdes ¢ resultado
de uma interseccao de fatores historicos, culturais e
da escassez de concursos nos ultimos anos. No
entanto, recentemente, as mudangas sociais,
especialmente a ampliagao das mulheres no mercado
de trabalho, tém alterado significativamente o
cenario atual. Tais alteracGes podem ser percebidas
nos proprios editais (Silva, 2024).

Conforme o Edital de Concurso Pablico No
003/2018 — SEARH/PMRN, foram oferecidas 938
vagas para homens e apenas 62 para mulheres. Ja na
segunda turma do curso de formagio de pragas,
convocada em 2 de janeiro de 2021, houve a
admissao de 297 aprovados adicionais, sendo 96
homens e 201 mulheres. Com isso, o estado do RN
aumentou seu efetivo militar com 1.034 homens e
263 mulheres, totalizando 1.279 novas pragas

(Oliveira et al, 2023). Dias (2018) refere-se ao
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esforco continuo da PMRN em implementar
diversas iniciativas ao longo do tempo, como a
criacdo do quadro de oficiais femininas em 1987 ¢ o
estabelecimento do quadro de pragas femininas em
1990.

Em relacdo ao quesito faixa etaria, observa-
se uma faixa etaria média de 44 anos (coeficiente de
variacio de aproximadamente 12%). Dito isso, é
percebido que uma parte significativa do efetivo é,
de por
combatentes mais experientes e com uma trajetoria

forma mais homogénea, composta
consideravel na carreira policial. Tal resultado ¢
reforcado pelo tempo de servico médio de 19 anos
(resultado este mais heterogéneo com o coeficiente
de variaciao de 33%), evidenciando que boa parte ja
possui uma vasta experiéncia profissional para lidar
com as demandas do seu oficio.

Tais resultados se devem ao fato de que,
anteriormente 20 ano de 2019, o ultimo concurso
publico para contratacio de novos soldados da
Policia Militar do RN foi realizado em 2005. Os
ultimos  aprovados neste  concurso  foram
convocados em 2009 e contratados em 2010, o que
causou um grande déficit no quadro efetivo da
institui¢ao (Aradjo e al., 2023). Contudo, segundo
Rodrigues, Ungari, Santos (2020) o tempo mais alto
na instituicgdo prove também aspectos positivos,
dado que, os policiais que tém mais de 30 anos de
servico (3,4% da presente amostra), demonstram
uma forte ligacdo com a institui¢ao. Apds décadas de
dedicagio em wuma profissio exigente, tanto
fisicamente quanto psicologicamente, é provavel que
tenham absorvido profundamente os valores e
regras da cultura organizacional militar. Isso resultou
em vinculos sélidos dentro da corporacio, baseados
nos principios da disciplina e hierarquia (Silva, 2017).

Sugere-se implementar um programa de
emparelhamento, mentoria e capacitagdo entre
policiais mais experientes e novatos, promovendo a
transferéncia de conhecimento e experiéncia para
lidar de forma mais eficaz com as demandas do
trabalho, e wvalorizando a contribuicio de seus

profissionais e promovendo um ambiente de
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trabalho colaborativo e enriquecedor para toda a
forga policial.

O quesito estado civil dos policiais militares
revela que a maioria ¢ casada, com 79,4% dos
participantes da pesquisa nesta categoria. De acordo
com os estudos de Perlin (20006), isso pode ser
parcialmente explicado pelo fato de que o casamento
e a familia desempenham um papel fundamental na
percepgao de qualidade de vida pessoal e social do
policial militar. Cappelle e Melo (2010) em suas
pesquisas, defendem que na carreira militar é comum
que os membros formem casais, o que fortalece os
lagos dentro da instituicao. Ter um parceiro para
compartilhar emogdes, resolver problemas e dividir
os custos financeiros pode contribuir para uma
melhor qualidade de vida entre os militares da
corporagdo.  Nesse  sentido,  sugere-se  a
implementagao de politicas de apoio familiar para
policiais militares casados, visando equilibrar as
exigéncias profissionais e familiares.

Por fim, no quesito escolaridade, ha uma
predominancia de graduados (30,9%), seguido de
(26%),
incompleta (18,7%) e especializacgio completa

ensino médio completo graduacgao
(17,2%). Percebe-se que a partir do concurso de
2018, ocorreu uma mudanga significativa na PMRN;
pois se passou a exigir a Conclusio do ensino
superior para ingresso na corporacao (Policia Militar
do Rio Grande do Norte, 2023).

Supde-se que a prerrogativa nao apenas trate
do ingresso de profissionais de maior escolaridade,
mas, também demonstra uma busca institucional por
qualificacdo profissional e incentivo para que estes
busquem aprimoramento constante, representando
um progresso, indicando um esfor¢o continuo para
melhorar a qualidade dos servicos prestados a
sociedade. Essa melhoria é embasada niao apenas na
experiéncia também em dados

pratica, mas

cientificos, o que contribui para um entendimento
da
profissionalmente quanto como membros
sociedade (Oliveira ¢f al., 2023).

tanto

da

mais aprofundado realidade,

4.2 Comprometimento Organizacional
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O comprometimento organizacional dos
policiais militares do Rio Grande do Norte ¢ crucial
para a eficiéncia e coesao dentro da corporagao. Este
conceito abrange o nivel de dedica¢io, identificacao
valores institucionais e interesse no

da dos
profissionais. Compreender e fomentar um alto grau

com Os

progresso organizagio por parte
de comprometimento nao s6 fortalece a motivagao
e o desempenho dos policiais, mas também

contribui significativamente para a seguranca publica

e para a qualidade dos servicos prestados a

comunidade.

A Tabela 01 apresenta os resultados da
de

proposta por (Bastos e al, 2011), escolhida por sua

Escala comprometimento  organizacional,
ampla utilizacio nos estudos analisados. A escala
avalia o grau de identificacdo e envolvimento dos
policiais com a organizacao, abordando aspectos
como orgulho, alinhamento de valores, inspiragao

no trabalho e vinculo afetivo

Tabela 01 - Escala de comprometimento organizacional de integrantes da PMRN

Questionamento Média  Desvio Coeficiente
Padrio de Variacio

Eu me sinto orgulhoso dizendo as pessoas que sou parte da 423 1,54 0,36
organizagao onde trabalho.
Conversando com amigos, eu sempre me refiro a essa organizacao 4,06 1,45 0,36
como uma grande institui¢do para a qual é 6timo trabalhar.
Sinto os objetivos da minha organizagao como se fossem os meus. 3,53 1,49 0,42
A organizagiao em que trabalho realmente inspira o melhor em mim 3,27 1,46 0,45
para meu progresso no desempenho do trabalho.
A minha forma de pensar é muito parecida com a da empresa. 2,98 1,29 0,43
Eu acho que os meus valores sio muito similares aos valores 3,49 1,46 0,42
defendidos pela organizacio onde trabalho.
Sinto que existe uma forte ligagdo afetiva entre mim e minha 3,51 1,45 0,41
organizagao.
Essa organizac¢do tem um imenso significado pessoal para mim. 426 1,49 0,35
Aceito as normas da empresa porque concordo com elas. 3,42 1,38 0,40
Eu realmente me interesso pelo destino da organizagdo onde 4,29 1,43 0,33
trabalho.
Se eu tivesse uma empresa, escolheria as mesmas normas da 2,92 1,47 0,50
empresa em que trabalho.
Eu realmente sinto os problemas dessa organizagdo como se fossem 3,34 1,48 0,44

meus.

>

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

O comprometimento organizacional dos
policiais militares do Rio Grande do Norte revela
elementos importantes para a eficiéncia e coesdao da
corporagao, sobretudo no que se refere ao orgulho
de pertencer a instituicdo e a valorizagao da imagem

organizacional. Os resultados desta pesquisa
demonstram que os participantes expressam elevado
nivel de orgulho em integrar a PMRN,

frequentemente mencionando a corporagao de
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forma positiva em seus circulos sociais. Esse
sentimento de pertencimento reflete uma percepgao
institucional ~ fortalecida e uma identidade
profissional bem consolidada.

Tais achados convergem com os estudos de
Alves, Torres e Macedo (2023) e de Lizote,
Verdinelli e Nascimento (2017), que associam altos
nfveis de comprometimento afetivo a maior

envolvimento e menor rotatividade nas

organizagoes. Além disso, ao comparar com o
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estudo de Santos, Araujo e Marques (2020), observa-
se que a PMRN apresenta um desempenho
semelhante ou superior quanto ao vinculo
emocional dos policiais com a instituigao, embora
ainda enfrente desafios em outras dimensées do
comprometimento. Portanto, o sentimento de
orgulho e reconhecimento institucional ndo apenas
tendéncias  identificadas outras

confirma em

corporagdes, mas também indica um cenario
favoravel para o fortalecimento de politicas voltadas
a motivagao e ao engajamento profissional.

Nesse sentido, conforme argumenta
Abdoral (2021), o orgulho e a satisfacao dos policiais
podem ser atribuidos a diversos fatores positivos
que fortalecem sua resiliéncia e dedicagao. Entre
esses fatores, destacam-se o senso de proposito e
contribuicao, a vocacao e identidade profissional, a
solidariedade e apoio dos colegas, a satisfagdo na
resolucao de problemas e o reconhecimento da
comunidade. Esses elementos refor¢cam a percepgao
positiva da organizagao e contribuem diretamente
para o engajamento nas atividades diarias.

Apesar desse cenario positivo, observa-se
que a sintonia entre os objetivos individuais dos
policiais e os institucionais ainda nao é homogénea.
Muitos reconhecem que a corporagao incentiva seu
desempenho, mas também relataram dificuldades
em alinhar plenamente suas metas pessoais aos
propositos da organizagdo. Tal descompasso pode
estar ligado a falhas na comunicagao interna ou ao
ambiente organizacional, o que compromete O
engajamento pleno dos profissionais.

Diante disso, Santos, Aratjo e Marques

do

acoes

(2020) fortalecimento

comprometimento

ressaltam que o
organizacional exige
voltadas a socializacdo institucional. Iniciativas
como o fortalecimento das relagdes interpessoais,
maior clareza sobre os objetivos organizacionais e
acesso facilitado a informagdo podem ajudar a
reduzir as lacunas percebidas, integrando melhor os
profissionais a cultura da corporagao.

Esse aspecto ¢ reforcado pelos dados que
apontam falta de plena congruéncia entre os valores

individuais e os institucionais. No entanto, o
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significado simbdlico de “ser policial” permanece
como importante fator identitario. Mesmo diante de
possiveis desalinhamentos, o vinculo emocional
com a profissao mantém-se elevado, o que atesta a
resiliéncia e o senso de missao dos profissionais.
De acordo com Nascimento (2014), esse
vinculo afetivo ¢ sustentado pelo reconhecimento
do papel social da corpora¢ao na vida dos policiais,
do

comprometimento organizacional. Esse sentimento

o que contribui para a manutengao

de pertencimento é uma ancora importante frente
aos desafios cotidianos da funcio.

Outro  ponto  que  reforca  esse
comprometimento é o interesse demonstrado pelo
futuro da corporagiao. Mesmo diante de criticas ou
limitagGes internas, os policiais demonstram
preocupacao genuina com o desenvolvimento
institucional. Essa postura esta alinhada ao que
destacam Siqueira e Gomide Junior (2004), ao
defenderem que o equilibrio entre expectativas
pessoals e institucionais ¢é essencial para a
consolida¢ao do comprometimento organizacional.

Ainda

organizacionais mostrou-se moderada, apontando

assim, a adesio as normas
para a necessidade de politicas mais participativas e
abertas ao didlogo. Estratégias que incentivem o
envolvimento ativo dos policiais na formulagao e
revisio de normas podem tornar a cultura
institucional mais inclusiva e aderente as realidades
do efetivo.

Mesmo com essas limitacGes normativas,

muitos  policiais demonstraram  empatia e
responsabilidade pelos desafios da institui¢ao.
Conforme observam Organ e Paine (2020),

individuos com comprometimento afetivo tendem a
contribuir com o bom desempenho da organizacao.
Isso sugere que, na PMRN, os vinculos afetivos e
normativos atuam em conjunto, fortalecendo o
engajamento profissional.

Por fim, como apontam Lizonete, Verdinelli
e Nascimento (2017), a assimilacio dos valores
institucionais ¢ essencial para o desempenho e para
o desejo de permanéncia na organizagao. Quando os
compartilham  os

policiais  compreendem e
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principios da corporagio, sua atua¢ao torna-se mais
engajada e eficiente.

Em sintese, embora o orgulho e o vinculo
afetivo sejam notadamente altos entre os policiais
militares da PMRN, ainda existem desafios a superar
no que se refere ao alinhamento de valores e praticas
institucionais.  Investir =~ em  uma  cultura
organizacional mais participativa e sensivel as

do

comprometimento e

necessidades efetivo ¢é fundamental para

fortalecer o ampliar  os

resultados institucionais.
5 Consideragées Finais

Os resultados apontam que os policiais
militares do Rio Grande do Norte demonstram um
elevado comprometimento organizacional,
perceptivel pelo orgulho em pertencer a corporacao
e pelo forte vinculo emocional com a institui¢ao.
Esse comportamento é considerado alto quando
comparado a estudos semelhantes realizados em
outras policias militares, reforcando o papel da
PMRN como elemento central na identidade
profissional de seus integrantes e como referéncia de
valorizag¢ao no servigo publico de seguranca.

No

evidenciam  desafios

entanto, os resultados também

importantes, como a
necessidade de maior alinhamento entre os valores e
normas institucionais e as percepgoes individuais
dos

demonstrem interesse genuino pelo futuro da

policiais. Embora muitos profissionais
corporagao, a aceitagdo de algumas praticas e
politicas organizacionais ainda ¢ moderada, o que
pode impactar o desempenho e o engajamento em
longo prazo.

Esse cenario aponta para a importancia de
estratégias  que cultura

promovam  uma
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organizacional mais participativa, com maior dialogo
entre os gestores e os policiais, de forma a ajustar
expectativas e valores. A valorizagdo do trabalho
policial, aliada a politicas institucionais que reforcem
a identificagdo com os objetivos da corporagio,
pode potencializar ainda mais o comprometimento
e a motiva¢ao dos profissionais.

Os resultados reforcam a relevancia do
comprometimento organizacional para a eficiéncia e
a coesao da corpora¢ao, mas indicam que ha espago
para melhorias que podem fortalecer a relagdo entre
os policiais e a instituido. Investir nesse
alinhamento ¢é fundamental para garantir um
ambiente de trabalho mais harmonioso e eficiente,
contribuindo para a exceléncia dos servigos
prestados a sociedade.

Este estudo evidencia a importancia do
comprometimento organizacional do policial militar,
contribuindo para futuras pesquisas. Destaca a
necessidade de considerar os anseios da categoria e
reforca a relevancia de estudos adicionais sobre o
tema. Além disso, aborda desafios enfrentados pelos
policiais e sugere estratégias para melhorar seu bem-
estar e engajamento no trabalho.

A presente pesquisa apresenta algumas
limitagdes metodoldgicas, especialmente pelo fato
de a coleta de dados ter sido realizada por meio de
questionarios distribuidos em grupos online de
policiais militares do RN, o que restringiu o controle
sobre a abrangéncia e resultou em participagao
voluntaria.

Reconhecendo as limitacbes naturais de
escopo, sugere-se que estudos futuros ampliem a
amostragem e aprofundem a analise sobre o
contexto

comprometimento organizacional no

policial, buscando uma compreensio mais

abrangente dos fatores que influenciam esse vinculo.
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DINAMICA URBANA E VIOLENCIA LETAL: ANALISE ESPACIAL DOS HOMICIDIOS EM
MANAUS

Fabricio de Almeida Neves”
Arnaldo Costa Gama'*

RESUMO: O presente trabalho tem como objetivo geral analisar a dindmica territorial da mortalidade por homicidios
dolosos em Manaus no periodo de 2018 a 2020, visando subsidiar o planejamento de politicas publicas de seguranca e
estudos sobre as desigualdades sociais e urbanas. Como objetivos especificos, busca-se: (1) mapear a distribuicio espacial
dos homicidios na cidade, identificando padroes territoriais e areas de concentracio dos casos; (2) avaliar a relacdo entre
a dinamica urbana e os fatores de risco associados 2 violéncia letal, com base em dados secundirios e indicadores
socioeconémicos; e (3) identificar o perfil das vitimas de homicidio doloso no municipio, considerando variaveis como
sexo, idade, raca/cor e local de ocorréncia. Pesquisa exploratéria-descritiva com anélise quanti-qualitativa de Boletins de
Ocorréncia (2018-2020) da SSP-AM, dados do IBGE e bases territoriais, utilizando QGIS para georreferenciamento e
analise espacial de homicidios, complementada por revisdao bibliografica sobre violéncia e segregacdo urbana. A pesquisa
pretende, assim, oferecer subsidios para a compreensio da violéncia urbana em Manaus, contribuindo para a formulac¢do
de estratégias que promovam maior equidade socioespacial e seguranca publica na capital amazonense.

Palavras-chave: Urbanizacido, Conflitos urbanos, Violéncia, Manaus.

URBAN DYNAMICS AND LETHAL VIOLENCE: SPATIAL ANALYSIS OF HOMICIDES IN
MANAUS

ABSTRACT: The general objective of this study is to analyze the territorial dynamics of the intentional homicide mortality
in Manaus from 2018 to 2020, in order to support the planning of public security policies and studies on social and urban
inequalities. The specific objectives are: (1) to map the spatial distribution of homicides in the city, identifying territorial
patterns and areas where cases are concentrated; (2) to assess the relationship between urban dynamics and risk factors
associated with lethal violence, based on secondary data and socioeconomic indicators; and (3) to identify the profile of
victims of intentional homicide in the municipality, considering variables such as gender, age, race/color and place of
occurrence. This is an exploratory-descriptive study with a quantitative-qualitative analysis of police reports (2018-2020)
from SSP-AM, IBGE data and territorial bases, using QGIS for georeferencing and spatial analysis of homicides,
complemented by a literature review on violence and urban segregation. The research thus aims to provide input for
understanding urban violence in Manaus, contributing to the formulation of strategies that promote greater socio-spatial
equity and public safety in the Amazonian capital.

KEYWORDS: Urbanization, Urban Conflicts, Violence, Manaus.
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1 Introdugao

O século XX foi marcado pela urbaniza¢iao no
mundo, em que a maioria das pessoas estao
habitando as grandes metrépoles. Neste sentido, a
cidade tem o papel fundamental na histéria das
sociedades (Maricato, 2011). Até meados do século
XX as cidades eram pequenas, distantes uma das
outras e seus moradores, camponeses. Com o
advento da industrializacao - inclusive a tardia - as
pessoas que antes moravam No campo passaram a
morar nas cidades, dando inicio ao processo da
urbanizacao o que gerou novas dinamicas sociais,
entre elas, os conflitos urbanos, com destaque para
a violéncia urbana.

O Brasil passou por varios periodos de
violéncia ao longo de sua histéria (Costa, 1999).
Durante o regime militar (1964-1985), o Estado
brasileiro promoveu violéncia politica, perseguindo
e torturando os insurgentes e opositores politicos.
Esse periodo foi marcado por uma forte repressao e
censura, além de uma série de violagoes dos direitos
humanos. Nos anos 80 e 90, o Brasil passou por um
petiodo de intensificagdo da violéncia urbana,
especialmente nas grandes cidades (Beato, 2012).
Esse periodo foi marcado por um aumento no
nimero de homicidios, assaltos e outros crimes
violentos, que geraram um sentimento de medo e
inseguranca na populagao.

A falta de politicas publicas efetivas para
combater a violéncia, a desigualdade social, a
pobreza, o desemprego, a falta de acesso a educagao
e a saude foram alguns dos fatores que contribuiram
para o aumento da violéncia nas cidades brasileiras
(Zaluar, 1996). Nos ultimos anos, o Brasil tem
enfrentado um novo periodo de violéncia, marcado
pelo aumento da violéncia policial, dos conflitos
agrarios ¢ ambientais, da violéncia contra a
populacao LGBT, negra e indigena.

Além disso, o pafs tem enfrentado uma crise
na seguranca publica, com parcos recursos
financeiros e de pessoal, aumento do numero de
violéncia, como de homicidios e outros crimes

violentos em varias regides do pais (Cerqueira e al,
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2021). E importante destacar que a violéncia no
Brasil nio é um fenémeno isolado, mas esta
relacionada a questdes estruturais como a
desigualdade social, a falta de acesso a direitos
basicos e a corrupg¢ao (Beato, 2012).

O estilo de vida presente no urbano esta
envolto nessas relacdes entre o homem e a sociedade
perpassando pela cidade. Nos apontamentos de
Carlos (2007) a cidade é uma construcao humana,
uma produgdo social constituida por diversos
acontecimentos, entre eles, o trabalho enquanto
forma de ocupagio e outras circunstancias. Assim, a
cidade

determinada agao, de produgao, consumo, habitagao

apresenta lugares estratificados  para
ou vivéncia, e isso tem a ver com a (re) produg¢ao do

espago, como afirma a autora:

O ser humano necessita viver, ocupar um
determinado lugar no espaco. S6 que o ato em
si, ndo é meramente ocupar uma parcela do
espago, tal ato envolve o de produzir o lugar
[...] 20 produzirem seus meios de existéncia,
os homens produzem indiretamente a sua
prépria vida material [...] a vida material do
individuo relagbes para além da pura
reproducio fisica; constitui um modo de vida
determinado (Carlos, 2007. p.45).

Essa (re) produgao do espaco ¢ vivido no
cotidiano das pessoas que habitam as cidades como
forma de ocupagao de determinado lugar e que se
utilizam desses em momentos determinados. A
cidade se torna singular, concentra a produ¢ao de
forma geral, de grande circulagdo, de mercados e
atividades diversas: todo o processo ¢ concentrado
na cidade, dai uma das justificativas para a
urbanizagao nas polis.

O urbano aparece hoje nas ciéncias humanas
e sociais como ponto de partida para se estudar os
acontecimentos diversos da sociedade humana. Por
isso o fenémeno urbano é universal, nas palavras de
Lefebvre (1999), “uma realidade global”. Assim a
urbanizacdao nasce no contexto da industrializacao,
mas nao a considera como sendo o subproduto
daquela. O urbano ¢ um lugar de enfrentamentos e
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confrontos, uma singularidade de contradi¢des,
afirma Martins (1999).

O processo de urbanizacao, na teoria de
John Palen (1975), deve ser entendido como um
processo social e espacial que modifica a vida das
pessoas em determinado espaco. Palen afirma que as
regioes rurais podem se transformar em urbanas. O
conjunto dessas historias é que nos da a teoria da
urbanizagao™: é um processo em transformagao. No
Brasil, o processo da urbaniza¢io acompanhou a
industrializagdo que ocorreu nas principals capitais.
Entre as regides, a Sudeste se destacou e em poucos
anos foi se espraiando para outras regides,
afirmando a caracteristica do capitalismo que
emergiu na segunda metade do século XX.

Com a

emergéncia do processo da

industrializacdo e urbanizacdo houve avancos

significativos em algumas cidades, como Sao Paulo,
Rio de Janeiro, Belo Horizonte, entre outras. A
populacgao passa a habitar essas cidades a procura de
condi¢coes de vida melhor, mas esses centros
urbanos também apresentam grandes contradi¢oes
no meio urbano, o que tem afetado a vida dessas
pessoas que habitam esses espagos sociais, como é o
caso da violéncia no municipio de Manaus. O que
direciona para o questionamento: os crimes de
homicidios dolosos tém impactado a dinamica
territorial na cidade de Manaus? Para este estudo
foram buscadas informacdes no banco de dados no
Sistema Nacional de Informagdes de Seguranga
Publica (Sinesp) da Secretaria de Seguranga Publica
do (SSP),
homicidios dolosos no municipio de Manaus, no

Amazonas com destaque para o0s
perfodo de 2018 a 2020, descritos por zona
administrativas, bairros e Distritos Integrados de
Policia na capital.

Neste sentido, o presente trabalho tem o
objetivo de analisar a dinamica territorial da
mortalidade por homicidios dolosos na capital do
Amazonas, no periodo de 2018 a 2020, com o intuito
de subsidiar o planejamento de politicas publicas de
seguranca e contribuir para a mitigacao de
desigualdades sociais e urbanas. Assim, mapear a
distribuicao espacial dos homicidios na cidade,
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evidenciando padroes territoriais e possiveis areas de
concentracao dos casos; avaliar a relacdo entre a
dinamica urbana e os fatores de risco a violéncia
letal, com base em dados secundairios e indicadores
socioeconomicos, bem como, identificar o perfil das
vitimas de homicidio doloso no municipio de
Manaus, considerando varidveis como sexo, idade,
raca/cor e local de ocorréncia.

2 Dindmica Urbana e Criminalidade

A dinamica urbana contemporanea no Brasil

por

socioespaciais, que influenciam diretamente os

¢  marcada profundas  desigualdades
indices de violéncia e criminalidade, especialmente
no que diz respeito aos homicidios dolosos
intencionais (Cerqueira et a/, 2023). Enquanto o pais
apresenta taxas altas de assassinatos, a regiao Norte
destaca-se como uma das mais violentas, refletindo
problemas estruturais como exclusio social,
precariedade institucional e
desordenada (FBSP, 2023).

Segundo Souza (2008), a segregacao espacial

expansao urbana

nas cidades brasileiras cria "guetos" em que a
auséncia do Estado e a concentracio de pobreza
favorecem a emergéncia de economias ilegais e o
dominio de fac¢Ges criminosas. Essa logica ¢
evidente em capitais como Manaus e Belém, onde o
crescimento urbano acelerado, sem planejamento
adequado, resultou em periferias marcadas por
infraestrutura precaria e altos indices de homicidios.
Para Zaluar (2004), a violéncia urbana nio é um
fenémeno isolado, mas sim um produto histérico da
das

politicas publicas e cultura da violéncia masculina,

combinagao entre desigualdade, faléncia
que se manifesta em taxas elevadas de mortes entre
jovens negros e pobres.

Os dados do Atlas da Violéncia (2023)
revelam que a regido Norte possui uma taxa de
homicidios superior a média nacional, com estados
como Para e Amapa figurando entre os mais
perigosos. Waiselfisz (2015) argumenta que essa
realidade

urbanizacdo precaria, presenca do crime organizado

estd associada a combinagio entre

e baixa efetividade das instituicbes de seguranca
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publica. Além disso, a expansao de rotas do trafico
de drogas e a disputa por territérios entre facgoes
exacerbam a violéncia, principalmente em 4reas

Caldeira  (2000)
perspectiva ao destacar que o "medo do crime"

periféricas. complementa essa

transforma a dinamica utbana, levando ao
isolamento das elites em condominios fechados e ao
abandono dos espagos publicos, o que, por sua vez,
fragiliza o controle social e facilita a agao de grupos
Criminosos.

Outro fator relevante ¢é a influéncia da
economia ilegal na dinamica urbana da Regido
Norte. Alba Zaluar (2012) ressalta que cidades
localizadas em rotas de narcotrafico ou com
atividades de garimpo ilegal, como Altamira (PA),
apresentam indices de homicidios acima da média
devido aos conflitos por controle desses mercados.
Diante desse cenario, a redugao da violéncia exige a
ocupagao qualificada dos territérios periféricos, com
acesso a educacdo, emprego e servicos basicos,
rompendo o ciclo de exclusao que alimenta a

criminalidade (FBSB, 2023).

2.1 Processo de urbanizagio no Brasil
contemporineo

O crescimento das cidades e a urbanizac¢ao
foi um impactou significativamente a vida das
pessoas nos tempos modernos. A cidade nio ¢
apenas um local de moradia, de trabalho do homem
moderno, mais como centro indicador e controlador
da vida economica, social, politica e cultural que
ainda continua atraindo pessoas, dos lugares mais
remotos da terra, para ambientes que interligam
diversos povos e atividades em um enorme universo
(Wirth, 1967).

Sdo nas urbanas,

transformacoes que

nascem as descontinuidades, que surgem o0s

processos  globais  (industrializa¢ao/urbanizacio)
dando lugar aos suburbios, conjuntos residenciais,
complexos  industriais, aglomerados  satélites
tornando as cidades médias e pequenas dependentes
da cidade grande. A urbaniza¢iao chegou a todas as
fluidez,

interligarem nas redes e nos fluxos, e o mundo

cidades com maior passando a se
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passou a ser habitado na sua maioria nos espagos
sociais da cidade (Lefebvre, 1999).

Alguns autores afirmam que o século XXI
sera o da transformacio da urbanizacio no mundo
(Ferreira, 2019; Lemos, 1994). O processo de
urbanizacio nio deve ser entendido como uma
simples mudanca territorial do campo para cidade,
com malor concentragao nas cidades grandes e
médias. Esse processo é responsavel por grandes
transformagoes, como explica Lemos (1994):

Novas relagdes de producao siao criadas,
distribuicao e consumo, tanto nas atividades agrarias
como nas atividades industriais. Restam destes

processos  mudangas geradas num  maior
desenvolvimento das classes sociais em conflito,
acentuando nas contradi¢cbes e grandes efeitos a
nivel de formacao territorial (Lemos, 1994. p.80).
Dados do relatorio das Nagbes Unidas, World
Urbanization Prospects (WUP, 2014) a populagio
no mundo podera ter um crescimento a 66% até

2050, com destaque para as areas urbanas.

Grafico 1: Estimativa da Populagio urbana e rural no
mundo 1950 - 2050.
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Fonte: World Urbanization Prospects - Departamento das
Nagdes Unidas para Assuntos Econdmicos e Sociais (DESA,
2018).

O aumento das popula¢ées urbanas a partir
de 1970,
megacidades no mundo, como foi o caso da Cidade

contribuiu para o surgimento das
do México, Buenos Aires e Pequim. Foi no século
XXI a partir dos anos 2000 a 2010 que a urbanizagio
se efetivou. Os principais continentes com maiores
aglomeragdes de pessoas morando nas cidades serao
a Asia e Aftica, provavelmente, afirma o relatério da
ONU, sendo o crescimento da populacao ao redor

2050
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do mundo atingira cerca de 2,5 bilhdes de pessoas
habitando as cidades, ocasionando maiores conflitos
sociais, ambientais, econoémicos, entre outros (WUP,
2014).

No Brasil, foi a partir de 1930, que as
transformagoes urbanas comegaram a ganhar corpo
com as iniciativas politicas do governo para o

As
concentravam na capital paulista e aos poucos se

crescimento  industrial. industrias  se
transformou em uma capital mundial, detentora da
modernidade, dos polos fabris, se tornando centro
das diversas atividades, atraindo grande numero de

pessoas de todo o pafs

Tabela 1: Evolucdo da Populagido Rural e Urbana Brasileira, no perfodo de 1950 a 2010.

Taxa Geométrica de | Taxa Geométrica de

e Dop, Uibens | Pop. Riea Cresfimento da Crescimento da Pop. Urbana | Pop. Rural

Populagio Urbana por| Populacio Rural por (%) (%)

ano (%) ano (%)

1950 18.782.891 33.161.506 - - 36,2 63.8
1960 32.004.817 38.987.526 55 1.6 45,1 54,9
1970 52.904.744 41.603.839 52 0,7 56 4
1980 82.013.375 39.137.198 4.5 -0,6 67,7 323
1991 110.875.826 36.041.633 2.8 -0,8 75,5 245
1996 123.076.831 33.993.332 2,1 -1,1 78.4 21,6
2000 137.953.959 31.845.211 2,9 -1,6 813 18,8
2010 160.925.804 29.829.995 1,6 -0,7 84.4 15,6

Fonte: IBGE, Censo Demografico (1960, 1970, 1980, 1991, 2000 e 2010).

Segundo dados do IBGE (2010) foi a partir
de 1950 que a populagido brasileira passou de
predominantemente rural 2 majoritariamente urbana
em menos de 40 anos, como aponta o censo 2010.
Em 1950 a populagio urbana alcangou 36%, em
1980 chegou a 70% da populagao do pais (Tabela 1).
Em 50 anos de estudo (1960 a 2010) o Brasil urbano
cresceu 402%, passando de 32 milhdes para 160
milhoes de pessoas.

2.2 Evolugao demografica com o censo 2022

O Censo demografico 2022 revela que o pais
atingiu a marca de 203,1 milhoes de habitantes, um
aumento de 6,5% em rela¢do ao censo demografico
anterior, realizado em 2010. Esse crescimento
populacional tem impactos significativos em
diversos aspectos da sociedade brasileira. A taxa de
crescimento anual da populagio do pais foi de
0,52%, a menor desde o primeiro censo realizado em
1872. Esse dado pode ser explicado por diversos
fatores como a queda da taxa de fecundidade, o
envelhecimento da populagao e a migragao interna e
internacional.

A regido Sudeste ¢ a mais populosa do pafs,

com 84,8 milhoes de habitantes, o que representa
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41,8% da populacao brasileira. Os estados de Sao
Paulo, Minas Gerais ¢ Rio de Janeiro concentram
quase 40% da populacdo do pafs. Ja a regidao Centro-
Oeste ¢ a menos populosa, com 16,3 milhoes de
habitantes.

Dos 20 municipios mais populosos do palis,
17 sdo capitais e concentram 22% da populagio
total. Os outros trés municipios que aparecem no
ranking sao Guarulhos e Campinas, no Estado de
Sao Paulo, e Sio Gongalo, no Estado do Rio de
Janeiro. A cidade de Sio Paulo/SP lidera o ranking
com 11,5 milh&es de habitantes, seguida pelo Rio de
Janeiro, com 6,2 milhdes e Brasilia com 2,8 milhdes.
O municipio de Manaus aparece em sétimo no
ranking, com 2.063.547, cresceu 14,51% em mais de
10 anos. Por sua vez, a populagio total do Estado do
Amazonas em 2022 é de 3.941.175, com aumento de
475.190 pessoas, ou seja, 13,12% da populagio total
do estado, de 2010 a 2022.

Essa concentracao populacional na capital
do Amazonas pode ter impactado na dinamica da
violéncia? Pode ter impactos significativos em
diversos aspectos na sociedade brasileira, como a
demanda por servigos publicos, a pressao sobre os
recursos naturais e a dinamica do mercado de
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trabalho. Além disso, essa distribuicao disforme da

populacio  pode agravar problemas como
desigualdade social, pobreza e violéncia, assim
corroborando para a violéncia em determinados
espagos da cidade (Beato, 2012; FBSP, 2023; Zaluar,

2012).

2.3 Conceituando a violéncia urbana

O fenomeno da violéncia ultrapassou
fronteiras e faz parte de nossa historia e deve ser
entendida como parte das relagoes socials existentes
nas sociedades. Na modernidade tardia”, os conflitos
no meio urbano, principalmente das grandes
cidades, vém se tornando cenario de manifestacSes
violentas, acirrando-se os confrontos (Adorno,
2002). A nostalgia da vida bucélica e tranquila, que
antes existiam nas cidades, deu lugar a ambientes
degradados, violentos e sem nenhuma seguranca.

Os estudos para tentar explicar o fendmeno
da violéncia urbana deixou de ser meramente
juridico e voltou-se para questdes sociologicas,
geograficas, economicas, demograficas e etc, em que
as interpretagoes sao voltadas para as inter-relagoes
da vivéncia em sociedade com o meio ambiente
(Santos, 2010). Entende-se o fenémeno da violéncia
citadina como complexo, ocorrido principalmente
na urbe, ceifando vidas de homens e mulheres em
plena forca de trabalho, diante de homicidios.

Neste sentido, compreende-se o conceito de
violéncia, segundo observado no Relatério Mundial
sobre a Violéncia e Satde das Nacgoes Unidas de
2015, como sendo o uso intencional da forga fisica
ou do poder real ou em ameaga, contra si préprio,
contra outra pessoa, contra um grupo ou uma
comunidade, que resulte ou tenha qualquer
possibilidade de resultar em lesio, morte, dano
psicologico, deficiéncia de desenvolvimento ou

privacio (OMS, 2015).

15 Anthony Giddens (1991) conceitua a modernidade tardia
como uma fase posterior da sociedade moderna,
caracterizada por mudancas nas relagbes sociais, na
individualizagdo, na globalizacio e na reflexividade, que
trazem desafios e oportunidades tunicas. Suas ideias
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Nos apontamentos de Pereira (1975. p. 26) a
violéncia em si “é o ato contrario a razao, a justica,
ato veementemente, resultante do emprego da forga
para a solug¢ao de qualquer conflito humano, seja
individual, seja coletivo”. Tanto Pereira quanto a
OMS consideram o fenémeno de conceituacio
complexa, polissémica e controversa, neste sentido a
violéncia esta voltada para questoes mais amplas de
saude como acidentes de transito e de morbidade.
No mesmo sentido, “A violéncia consiste em a¢oes
humanas individuais, de grupos, de classes, de
nagoes que ocasionam a morte de seres humanos ou
afetam sua integridade e sua satde fisica, moral,
mental ou espiritual” (Minayo, Souza, 1998. p.514).

E um conceito difuso que abrange diversas
questoes socials mundiais em que os meios de
comunicagao versam sobre os acontecimentos para
disseminagao das informagdes que agucam 0s
olhares via televisao e nas midias sociais. Nao ha
uma definicio consensual sobre o conceito, assim
Minayo e Souza (1998) apontam dois caminhos para
de

necessidades biologicas, psicolégicas e sociais,

o entendimento: a) a violéncia resulta

buscando fundamentos na etologia e na
sociobiologia, relacionando-as a natureza; b) a
violencia ¢ um fenémeno de causalidade apenas
social, ocorrida pela perca da ordem, ou pela
vinganga dos oprimidos, ou ainda pela falta do
Estado.

E nessa tessitura que se fundamenta a
violéncia urbana. A violéncia urbana esta presente
principalmente nos aglomerados suburbanos, nas
periferias, em locais que a “mao” do Estado nio
chega. Essa violéncia urbana aparenta estar nos
processos da fragmentacao social, desagregacao dos
principios organizadores da solidariedade, a crise da
concepgao tradicional dos direitos sociais em
oferecer um quadro para pensar os excluidos, afirma

Hobsbawm (2000).

forneceram uma  perspectiva para  entender  as

transformacoes sociais e culturais das ultimas décadas. Ver
Giddens, A. As Consequéncias da Modernidade. Sio Paulo:
Editora da Universidade Estadual Paulista, 1991.
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de de
massificagao paralelos a processos de individualismo

Estamos  diante processos
exacerbado e de solidio narcisista. Rompe-se a
consciéncia coletiva da integracao social, ha um
declinio dos valores coletivos e com o crescimento
de uma sociedade extremamente individualista
(Hobsbawm, 2000. p. 1306).

A violéncia que assola o territério urbano
esta na compreensao do impacto da globalizacao
economica e no modo de produgio destas, o que
impoéem romper a coesao social, forcando essa
populacdo a pobreza e na violéncia que se espraia,
nao so6 pelos territérios urbanos, como em
municipios préximos a metrépole.

Descrever sobre a violéncia urbana ¢
compreender a tatica dos pobres exasperados pela
espera, as estratégias permeadas por objetivos
incertos e motivacoes obscuras; é conhecer o
método que empregam para alimentar-se, quando
suas mesas estao vazias e nao lhes é mais oferecida a
oportunidade de se proletarizar. Descrever sobre a
violéncia urbana ¢ tentar falar de lutas anonimas.
Quando as armas de sobrevivéncia substituiram a pa,
a foice e o martelo, passamos a falar de guerras
ocultas que deixam transparecer apenas a violéncia
urbana (Pedrazzini, 2000, p. 14).

Pedrazzini direciona para conflitos aparentes
no cotidiano urbano e tem se intensificado com o
advento das fac¢Oes criminosas, dos conflitos sociais
urbanos que se afloram, na for¢a bruta e letal, como
no fenomeno dos homicidios. Corroborando com a
multiplicidade de eventos no meio urbano, Misse
(20006) afirma que a violéncia urbana decorre com

maior visibilidade nos aglomerados das metropoles.

[...] que parecem vinculados ao modo de vida
das grandes metrépoles na modernidade
tardia. Esses eventos podem reunir na mesma
denominacio geral, motivacoes e
caracteristicas  muito  distintas,  desde
vandalismos, desordens publicas, motins e
saques até acOes criminosas individuais de

16 Os dados podem ser acessados no endereco eletronico:
https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/publicacoes /213
atlas-2021-em-infograficos
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diferentes tipos, inclusive as nio intencionais
como as provocadas por negligéncia ou
consumo excessivo de alcool ou outras drogas

(Misse, 2006. p. 11-12).

O que se tem observado nesses
acontecimentos violentos letais nas cidades sao
eventos ligados a complexidade de estilo de vida e
outros existentes nos aglomerados urbanos
metropolitanos, como apresentado por Misse. No
entanto, Beato (2002) traz o conceito de violéncia
urbana como uma teoria macrossocial, voltados para
de

recrudescimento de vertentes da violéncia urbana “o

os fatores risco que apontam para o
interesse recai sobre os fatores de riscos que
predispdem ao crime, tais como a concentra¢ao da
pobreza, as estruturas de oportunidades a disposi¢ao
de populagées excluidas, o declinio do capital social
ou a socializacao de género” (Beato, 2012, p. 28).

a violéncia urbana na

Nesse sentido,

sociedade brasileira esta ligada a conflitos

emergentemente globais, vinculados as questoes
falta das
instituicoes sociais concretas (familia, o direito,

econOmicas, desarmonia social, a
sistema educacional, drogas e armas, etc). E preciso
entender o processo histérico-cultural-econémico
global que molda as sociedades nos espagos sociais
urbanos do mundo contemporianeo para buscar

entender a complexidade do fenémeno.

2.4. A complexidade da violéncia urbana no
Brasil
A violéncia é um problema grave no Brasil,

grupos
minoritatios (Cerqueira e a/, 2021)'°. A violéncia

afetando  diversas comunidades e

envolve causas complexas e multifacetadas,

podendo incluir fatores sociais, econémicos,
culturais e politicos. Entre as principais causas da
violéncia no Brasil estdo a desigualdade social e
econdmica, a falta de acesso a servicos basicos de
satude, educagdo e seguranca, a discrimina¢ao racial e

de género, a falta de oportunidades de emprego e
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renda, a corrupc¢ao, a impunidade, o trafico de
drogas e armas, entre outros. Além disso, a violéncia,
como nos casos de homicidios dolosos, pode ser
alimentada por conflitos entre grupos rivais, disputas
territoriais, vingangas pessoais, entre outros fatores.

Cerqueira et al (2021) ressalta que a violéncia
pode levar a uma deterioracio dos dados da saide,

este em que mais de 70% dos assassinatos
sao cometidos com armas de fogo. Os relatérios
oficias e de organizacdes niao governamentais
diagnosticam que a maioria das vitimas de homicidio
no pais sao negras, com uma chance 2,6 vezes maior
de ser assassinado em comparagdo com um nao

incluindo um aumento no ndmero de mortes
violentas e uma diminui¢ao na expectativa de vida,
que pode sobrecarregar o sistema de saude,
tornando mais dificil para as pessoas receberem o
tratamento adequado.

Os questionamentos do autor vio ao
encontro das taxas de homicidios no Brasil, contexto
negro. Entre 2009 e 2019, mais de 333.000
adolescentes e jovens foram assassinados no pais,
impactando particularmente os jovens, que muitas
vezes sao vitimas de homicidios e outras formas de
violéncia.

Tabela 2: Brasil - Taxa de homicidios dolosos por Estados da Regido Norte (2009 a 2019)

Es}:‘;‘;;oda Taxa de Homicidio por 100 mil Habitantes Variacdo %

Norte | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |2009a2019| 20182 2019 20142019

Brasil 272 278 274 294 286 298 289 303 316 278 217 203%  22,1%  -274%
Acre 21 225 220 274 301 294 270 M4 622 471 369 665% -21,7% 25,5%
Amapa 303 388 305 362 306 341 382 487 480  S14 427 408% -16,9% 25,2%
Amazomas 270 311 365 374 313 320 374 363 412 378 384 423% 1,6% 20,0%
Para 402 464 400 414 427 427 450 508 547 32 396 -L6% -25,6% 1,3%
Rondénia 358 349 285 331 279 331 339 393 307 271 252 -29.7% “1.1% -23.9%
Roraima 280 269 206 307 438 318 4001 397 475 718 386  38.0% -46.2% 21,5%
Tocantins 224 236 258 267 236 255 332 376 359 367 290  296% -20.9% 13.9%

Fonte: Cerqueira ef al, (2021).

Essa “geracao” pode ter dificuldades para se
integrar na sociedade e alcancar seu potencial
maximo. As taxas de homicidio sio muito mais altas
entre a populagio negra do que entre a populagao
branca, e a violéncia policial, muitas vezes, afeta de
forma desproporcional as comunidades negras.
Outra preocupagio ¢ a violéncia contra mulheres,
com mais de 50.000 assassinatos de mulheres entre
2009 e 2019, segundo Cerqueira ef al, (2021). As
mulheres  negras sao  particularmente  mais
vulneraveis, com uma taxa de homicidio 2,6 vezes
maior do que as mulheres ndo negras.

A violéncia armada é latente nas cidades,
como afirma o Atlas da Violéncia 2021. Foram
439.000 assassinatos com armas de fogo entre 2009
e 2019. Isso equivale a uma média de 109
assassinatos por dia. A violéncia armada afeta de
forma desproporcional as comunidades mais
vulneraveis, incluindo as comunidades negras e
indigenas.

Nessa perspectiva a criminalidade nos

aglomerados urbanos passou a ser uma agenda para
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a seguranca cidada. Nao sé a paisagem urbana foi
modificada, mas os habitos na vida citadina. Com o
passar dos anos, as pessoas passaram a ser reclusas
do ambiente residencial, ajustando seus horarios de
saida para o trabalho, criando muros altos, cercas
elétricas, ou mesmo, mudando-se para as cidades
verticais com objetivo de fugir dos acontecimentos

violentos que ora se apresenta no contexto
metropolitano.
3 Metodologia

Esta pesquisa adota uma abordagem
exploratéria-descritiva  com  andlise  quanti-

qualitativa. A coleta de dados foi realizada a partir de
fontes primarias (Boletins de Ocorréncia de
homicidios dolosos de 2018 a 2020 da Secretaria de
Seguranga Publica do Amazonas - SSP-AM) e
secundarias (Censo Demografico do IBGE de 2000,
2010 e 2022 para variaveis populacionais). Sio
utilizadas ainda as bases territoriais do programa
Ronda no Bairro, que inclui 30 Distritos Integrados
de Policia (DIPs) e 30 Companhias Interativas
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Comunitarias (CICOMs), distribuidas em 63 bairros
de Manaus.

O processamento e analise espacial sio
conduzidos por meio do software QGIS 3.42.2
"Minster", permitindo o georreferenciamento de
registros de homicidio, a criagao de mapas tematicos
(densidade e hotspots) e a sobreposi¢ao nas divisoes
territoriais administrativas.

O referencial teérico ancora-se na revisao de
artigos, livros  dispostos
Lattes/CNPq, SciELO e
fundamentada em autores como Santos (Geografia

nas  plataformas

Google Académico,

da Violéncia, 2008), Caldeira (Segregacao Urbana,
2000) e Zaluar (Teorias sobre Criminalidade, 2004).

O tratamento estatistico inclui analise
descritiva (frequéncias e médias), correlagdes entre
de

compostos

territoriais e taxas homicidio, e

de de

vulnerabilidade. A wvalidacio dos resultados foi

variaveis
construcao indicadores
realizada por meio da triangulagio de métodos
(quantitativo, qualitativo e espacial), comparagio
com estudos similares em outras capitais e consulta,
0 que permitiu ndo apenas mapear a distribuicao
dos

compreender suas relagbes com as dinamicas

espacial homicidios  dolosos,  como
urbanas e sociais de Manaus, fornecendo subsidios
para politicas publicas baseadas em evidéncias

territoriais.

4 O Municipio de Manaus como Concentrador
dos Homicidios no Estado do Amazonas

O Amazonas possui o maior territorio do
pais com 1.559.161,682 km® Sua populacio, de
acordo com o censo do IBGE 2022, é de 3.941.175
habitantes, com crescimento de 13,12% entre os
censos de 2010 a 2022 e tem uma densidade

de 2,53 habitantes por km?
baixa, com uma média de 3,64

demografica
considerada
moradores por residéncia, distribuidos nos seus 63
municipios.
HEstudos de Freire (1991)

migragoes distintas de pessoas de outros estados

apontam a

para a Regiao Norte a partir de 1970 com o advento
da Zona Franca de Manaus. O autor observa que a
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ocupagao da regido vem de povos ocidentais, uma
populacao autoctone que abandonou seus locais de
moradias para escapar da escravidao. Mas foi a partir
do final do século XIX e inicio do século XX que
passou a receber inumeros nordestinos vindos para
o Estado em busca de trabalho nos campos da
borracha, era conhecida como a Belle Epoque
Amazoénica.

O surgimento das vilas ou cidades ao longo
dos rios da Amazonia foi marcado, inicialmente,
pelo fim da segunda guerra mundial, por conta da
economia local com base no latex retirado da
borracha (bevea brasiliensis). O fim da segunda guerra
mundial  causou consequéncias  econdmicas
desastrosas para o Estado do Amazonas. Houve
uma queda no produto no mercado internacional,
na Amazonia e o mercado
produtos da Malasia.
debandada de

investimentos na Amazonia por conta da grande

consequentemente,
passou a comprar 0s
Posteriormente, ocorreu uma
dificuldade em exportar o Latex da regidao. A faléncia
dos seringais também se sentiu nos bancos, na
redugao do capital local, no abandono dos seringais,
o que for¢ou os produtores ribeirinhos a se
deslocarem para moradas nas calhas dos rios em
pequenas cidades, assim povoando-os ao longo dos
rios da regiao. Os pequenos municipios passaram a
ser mais povoados, mas sem nenhuma infraestrutura
e atividade econdmica, e ficaram abandonados a
propria sorte, nos vazios geograficos da regido
(Benchimol, 1999).

Com a criacao da Zona Franca de Manaus a
partir de 1970 houve um movimento intensificado
do fluxo migratério a periferia-centro no Amazonas.
Manaus passa a ser o centro da economia, das
relacbes de consumo, referéncia em saude e
educacio na regiao. Também, torna-se polo de bens
de consumo duraveis importador para todo o pais,
atraindo gente de municipios do Amazonas e de
outros Estados (Daou, 2004).

A Possibilidade de uma vida melhor na
capital, forcou milhares de pessoas ao longo dos
anos a se deslocarem para Manaus a procura de
trabalho nas industrias multinacionais que ora se
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instalavam. Essa migracao populacional ao longo
dos anos influenciou questdes socials, econémicas e
demograficas na cidade e na regiao, como observou
Bentes (1983). O autor sinaliza nove requisitos que
podem estar ligados a esse movimento: familiares,
educacionais, economicos e financeiros, trabalho,
saude, ambientais, pessoais, locais e a Zona Franca
de Manaus, onde posteriormente se instalou o Polo
Industrial de Manaus (PIM).

O municipio Manaus foi assim se afirmando
como centro concentrador da economia regional
globalizada, n6 dissipador de fluxos diversos. A
capital do Amazonas concentra boa parte da rede de
saude, transporte, bancaria e etc, o que torna a
cidade um importante indutor de concentragao
populacional.

4.1 Transformag6es urbanas e a periferizagao
da criminalidade em Manaus

A concentragio populacional foi se
aglomerando ao passar dos anos em Manaus e mais
recentemente em municipios préximos. E isso, teve
consequéncias sociais, economicas e ambientais. Em
1964 Manaus tinha 34 bairros, em 2010 passou para
63, distinguindo as zonas Norte (34%) e Leste
(31%). Por sua vez, o Produto Interno Bruto (PIB)
do Estado do Amazonas, em 2022 foi de R$149,67
bilhGes. Nesse contexto, Manaus se consolida entre
as primeiras cidades com maior PIB da regiao Norte,
sendo que a participa¢iao no PIB nacional é de 1,2%,
o que corresponde a  R$91,8  bilhoes
(FECOMERCIO, 2023). O PIB ¢ a soma de todos
os bens e servicos produzidos e serve para medir o
desempenho da economia.

Manaus ¢é protagonista por concentrar a
maior fatia populacional do Estado do Amazonas,
sendo (52%) em 2019. Segundo esse censo do
IBGE, comportava 39% dos estabelecimentos de
saude, 20% dos estabelecimentos de ensino, 52% de
estabelecimentos com outras finalidades, além de
possuir instalado o PIM. Por essas razdes que
Manaus continua da

atraindo grande parte

populacio, produtos e servigos.
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A migracdo que ora se aglomera na capital
trouxe indmeros conflitos urbanos. A populagao
manauara se espraia para novos bairros da zona
Norte e Leste, acirrando as desigualdades sociais
entre as classes. Novas periferias se apresentam
como a Comunidade Sio Pedro, Cidade de Deus e
Monte Horebe na zona Norte, trazendo consigo
violéncia urbana, degradagao ambiental, entre outros
conflitos sociais urbanos que o ente federado nao
conseguiu conter por meio de iniciativas de gestao
de politicas urbanas para este estrato da populagao
(Nascimento, 2011; Oliveira, 2003).

A paisagem urbana e a dinamica da vida em
Manaus ganharam novos significados com a
construc¢ao de edificios em locais privilegiados,
construcoes de condominios luxuosos, construcao
de shopping centers, modificando o organismo
urbano. Em meio a essas mudancas urbanas se
observa o distanciamento economico entre classes
sociais. A miséria e a pobreza sao mais evidentes. Os
programas  sociais ~governamentais nao  sao
suficientes para diminuir o abismo de renda e da
pobreza nas periferias, criando verdadeiros bolsoes
de miséria nas periferias manauaras.

Manaus apresenta singularidades quando
observado os crimes de homicidios. Gama (2018)
ressalta que a dinamica da violéncia, geralmente, esta
concentrada em trés ou quatro bairros e quase
sempre esta relacionada aos crimes de trafico de
drogas e dos denominados risk factors, como éalcool,
drogas e armas de fogo. As taxas de homicidios nem
sempre estiveram acima em comparagio a outras
capitais. Essa caracteristica foi mudando ao longo
dos anos na capital e no Estado do Amazonas.

Até meados de 2000 apresentava taxas
inferiores a média nacional, mas ao longo da segunda
metade dos anos 2000, apresentou uma escalada da
violéncia homicida dolosa na capital, espraiando-se
para outros municipios em uma dinamica que
acompanha o processo de interioriza¢ao da violéncia
para os municipios metropolitanos.

Esses dados sio mais aparentes na capital,
muito por conta da caracteristica geografica do

Estado por fazer fronteira com os pafses maiores
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produtores de coca no mundo (Peru e Colombia).
Este territorio gera conflito entre as principais
faccdes do Brasil: o Primeiro Comando da Capital
(PCC), Comando Vermelho (VC) e Familia do
Norte (FDN), e que tem reflexos no municipio
(Gama, 2018; Nascimento, 2011; Oliveira, 2018).
Corroborando estudos de outros autores,
Gama (2018) apresenta as taxas de homicidios na
Regidao Metropolitana de Manaus e Municipio de
forma comparada. O autor usa da padronizagao
direta dos dados, tendo como padrio a populagao
Brasil, com dados de mortalidade do Sistema de
Informagoes sobre Mortalidade (SIM) do Ministério
da Saude (MS). O estudo aponta que, apesar da
padronizacao dos dados, a capital Manaus ainda
continua com a maior taxa de mortalidade na Regiao
Norte no periodo de 1980 a 2014. O maior registro
no periodo em Manaus foi em 2011, com 46,59
obitos por 100 mil habitantes. Os dados quando nao
padronizados ficaram superestimados, ocasionando
elevadas taxas na capital e na Regido Metropolitana,
muito por conta das diferencas das faixas etarias.
Em outro estudo, Cerqueira ez a/ (2018)
apontam para taxa de mortes violentas em 48,6 para
100.000  habitantes A
vulnerabilidade juvenil atinge 11% de pessoas de 15

cada em Manaus
a 24 anos que nem estudam e nem trabalham e siao
vulneraveis a pobreza, nesta mesma idade a taxa de
desocupados ¢ de 20,5%. Um olhar mais critico
quando observado o Centro da cidade ou pelos
centros comerciais dos bairros da zona Leste e Norte
percebe-se a quantidade de pessoas que estio em
atividades informais que disputam espagos com
lojistas e clientes em busca de renda (Cerqueira e/ @/,
2018).

Em meados de 2011 uma politica de reducao
da criminalidade foi implementada pelo governo
Estadual com o programa “Ronda no Bairro”, que
teve investimentos na ordem de mais 380 milhoes
somente na capital. O resultado foi imediato na

17 As taxas de homicidios por 100.000 habitantes, neste caso,
devem ser vistas com cautela, uma vez que esses dados estio
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reducao de roubos, furtos e homicidios, houve
aumento do encarceramento como apresentou
Nascimento et al (2017).

No perfodo foram mais de 113 mil pessoas
presas ao longo de 16 anos. Deste total, 73% foi
registrado em Manaus, sendo que 27% nos demais
municipios do Hstado. Nesse periodo, segundo
Nascimento et al (2017) a capital do Amazonas
apresentou 83.520 prisdes, das quais o sistema de
(72.715) das
acusadas. Houve um incremento de 399,3% de

seguranca autuou 87% pessoas
pessoas presas no perfodo, com destaque para 2011
a 2014, quando o programa da seguranca publica,
“Ronda no Bairro”, teve sua efetivacio.

No entanto, foi a partir de 2015 que a
criminalidade recrudesceu ndo apenas na capital
amazonense, mas em todo o estado. Nesse periodo,
facgOes criminosas originarias do Sudeste brasileiro
consolidaram sua atuagdo na regido, estabelecendo
aliangas estratégicas com grupos locais, como a
Familia do Norte, e intensificando seus conflitos com
o Comando Vermelho. Essa disputa territorial assumiu
contornos particularmente letais, materializando-se
em rebelides carceririas de extrema violéncia,
decapitagoes e corpos mutilados abandonados em
vias publicas e igarapés de Manaus - expressoes
maximas da barbarie que passou a caracterizar o
crime organizado na regiao (Gama, 2018; Manso;
Dias, 2018; Nascimento ez al., 2017).

4.2 Manaus como centro da violéncia extrema
na regido Norte

Quando dados
homicidios no municipio de Manaus no periodo de
2012 a 2020, nos Boletins de Ocorréncias (BO), com
informa¢des do Sistema Integrado de Seguranca

analisados  os sobre

Pablica (SISP), os dados se mostraram alarmantes.
Foram registradas 7.575 mortes com consequéncia
de homicidios, com média de quase 842 mortes por
ano e 70 por més, quase 3 mortes por dia.

agregados as Mortes Violentas Com Causas Indeterminadas
(MVCI). Os homicidios apresentam dados elevados, o que
pode implicar na subestimagao dos dados.
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Grafico 2: Manaus - numeros absolutos de homicidios,
petiodo de 2012 a 2020
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Fonte: Sinesp, producio dos autores (2023).

O municipio de Manaus continua a registrar
indices significativos de homicidios, em comparagao
com outros municipios do pais e do proprio estado.
Esses numeros com

apresentam  oscilacoes,

momentos de aumento acentuado e posterior

declinio, porém permanecem elevados,
ultrapassando as taxas tanto em nifvel nacional
quanto estadual. Essas taxas refletem os diversos
conflitos que ocorrem dentro do ambiente urbano,
expondo os embates interpessoais e as disputas
de

protagonizadas por fac¢des criminosas. Muitas

territoriais em  alguns  bairros Manaus
vezes, as vitimas possuem vinculos com atividades
relacionadas ao trafico de drogas (Gama, 2018;
Nascimento et al, 2017).

Quando observados os registros desses
assassinatos nos bairros de Manaus, concentram-se
nos da periferia, tais como: Jorge Teixeira e Sdo José
Operario na zona Leste; Compensa e Taruma na
zona Oeste; Cidade de Deus, Novo Aleixo e Cidade
Nova na zona Norte, e Centro da Cidade. O que
chama atengdo é que quase sempre os homicidios
sao cometidos em locais de margens de igarapés,
becos, ruas de dificil acesso, e no caso da zona Leste,

concentrado no bairro Jorge Teixeira.

Tabela 3: Manaus — Numero de homicidios dolosos absolutos, Subsetores de atuagdo policial, periodo de 2018 a 2020

e bp | SUBSETORE 2018 2019 2020 2018 a 2020
s Abs (%) Abs (%) Abs (%) Abs (%)

6° DIP 61268 33 3,70 32 3,81 19 2,89 84 3,52

13°DIP | 1312135 38 4,26 32 3,81 33 5,02 103 4,31

15°DIP | 15.1a15.6 22 2,46 43 5,13 16 2,44 81 3,39

Norte 18°DIP | 1812188 26 2,91 34 4,05 29 4m 89 3,73
26°DIP | 2612268 43 4,82 52 6,20 38 5,78 133 5,57

27°DIP | 271277 72 8,06 50 5,96 46 7,00 168 7,03
Total 234 26,20 243 28,96 181 27,55 658 27,54

4° DIP 41246 30 336 21 2,50 30 4,57 81 3,39

9° DIP 9.129.6 35 3,92 34 4,05 12 1,83 81 3,39

11°DIP | 11.1a115 29 3,25 18 2,15 13 1,98 60 2,51

14°DIP | 1412145 30 3,36 31 3,69 12 1,83 73 3,06

Leste 25°DIP | 2512255 37 4,14 14 1,67 8 1,22 59 2,47
28°DIP | 2812253 9 1,01 9 1,07 4 0,61 22 0,92

29°DIP | 29.1229.3 3 0,34 5 0,60 4 0,61 12 0,50

30°DIP | 30.12308 61 6,83 36 4,29 33 5,02 130 5,44

Total 234 26,20 168 20,02 116 17,66 518 21,68

10°DIP | 1012107 18 2,02 31 3,69 17 2,59 66 2,76

Centro- 17° DIP 1712178 12 1,34 8 0,95 18 2,74 38 1,59

Oeste

Total 30 3,36 39 465 35 5,33 104 435

1° DIP 11217 17 1,90 31 3,69 11 1,67 59 2,47

Sul 2° DIP 21227 26 2,91 31 3,69 19 2,89 76 318
3° DIP 31239 41 459 41 4,89 39 5,94 121 5,06
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7° DIP 71277 12 1,34 29 3,46 11 1,67 52 2,18

24° DIP 24.1224.8 60 6,72 59 7,03 45 6,85 164 6,86

Total 156 17,47 191 22,77 125 19,03 472 19,76

5° DIP 51a5.7 17 1,90 20 2,38 13 1,98 50 2,09

8° DIP 8.1a8.7 55 6,16 36 429 80 12,18 171 7,16

19° DIP 19.1a19.5 20 2,24 25 2,98 15 2,28 60 2,51

Oeste

20° DIP 20.1220.5 52 5,82 51 6,08 37 5,63 140 5,86

21° DIP 21.1a21.6 47 5,26 27 3,22 29 441 103 4,31

Total 191 21,39 159 18,95 174 26,48 524 21,93

12° DIP 12.1a12.6 13 1,46 11 1,31 9 1,37 33 1,38

16° DIP 16.1 2 16.6 3 0,34 14 1,67 9 1,37 26 1,09

Centro-Sul

22° DIP 2212227 12 1,34 11 1,31 2 0,30 25 1,05

23° DIP 23.1223.6 20 2,24 3 0,36 6 0,91 29 1,21

Total 48 5,38 39 4,65 26 3,96 113 4,73

Total 1738 195 1639 195 1288 196 4665 195

Fonte: Sisp/Sinesp, produgio dos autores (2023).

Ha de se observar que sio 30 Distritos
Integrados de Policia na capital, assim como 30
Distrito  de
funcionam como central de flagrante, o que pode

Policia, no entanto, nem todos
indicar registros em DIPs que nio fazem parte da
area de atuacio.

Na zona Leste, durante o triénio, o total de
homicidios alcanca a cifra de 563. Esses dados
consolidados revelam que as taxas de homicidio, em
certos  bairros,  experimentaram  aumentos
consideraveis. Um exemplo disso é o bairro Distrito
Industrial 11, onde a variacao entre 2019 e 2020 foi
de 175%, partindo de 135,3 6bitos por 100 mil
habitantes, no inicio do periodo, e chegando a 330,7
6bitos em 2020, indicando um aumento acentuado
de 144%.

Outros bairros na zona Leste requerem uma
analise mais minuciosa, dadas as taxas de homicidio
elevadas em 2018: Sdo José Operario (68,06);
Puraquequara (606,5); Jorge Teixeira (60,8); Zumbi
dos Palmares (55,2) e¢ Coroado (49,3). No ano
seguinte, em 2019, as taxas ainda se mantém
elevadas, com destaque para o bairro Sdo José que
registrou um aumento de 7% em relagao a 2018.
Enquanto isso, os demais bairros da mesma regiao
comegaram a apresentar declinio nas taxas, com

excecao do bairro Distrito Industrial I1.
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Na zona Oeste, o bairro Compensa registrou
60 6bitos por cada 100 mil habitantes, no ano de
2018, e esse nimero aumentou para 84,6 6bitos em
2020, representando um crescimento de 41%. Seu
vizinho, o bairro Santo Agostinho, também situado
na zona QOeste, concentra as mais elevadas taxas de
homicidios intencionais nesta regiao. Contudo, ¢é
importante direcionar a atencdo para os bairros
Taruma e Taruma-Acu, também na mesma zona.
Essa atencao € suscitada pelos registros de 2018, que
apontaram uma taxa de 37,14 homicidios por 100
mil habitantes, seguida por um recrudescimento nos
anos subsequentes.

O bairro do Taruma se destaca como um
local de edificagdes de padrio elevado na cidade,
beneficiando-se de uma infraestrutura privilegiada.
Estas construgdes de alto padrao resultaram em uma
valorizacdo substancial dos terrenos, e foram
acompanhadas por investimentos publicos que
de

institui¢oes bancarias, um shopping center, servigos

englobam melhorias  estéticas, presenca
de transporte, entre outros. O bairro efetua um papel
de nucleo valorizado que se estende em direcao a
zona oeste, expondo as areas menos valorizadas da
cidade a medida que avanca em direcao as zonas
Norte e Leste. Porém, tal expansao nao ¢ uniforme,

com certas vias exibindo condi¢ées de acesso
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precarias e uma escassa interven¢dao por parte do nas zonas Leste, particularmente nos bairros Cidade
governo estadual. de Deus e Jorge Teixeira, ao passo que as zonas Sul
Durante o periodo de trés anos, os registros e Oeste exibem também zonas de calor, o que
de homicidios dolosos continuaram a  ser evidencia maior registros de casos de homicidios
notavelmente  influenciados  pelos  homens, naquela zona, assim como no Centro da cidade,
totalizando 2.207 casos (92,4%). O grupo etario Colonia Oliveira Machado e Crespo. Na zona Oeste,
dominante permanece entre 15 e 29 anos. Dentro especificamente nos bairros Compensa, Vila
desse intervalo, as vitimas de homicidio representam Marinho e suas areas circundantes, a incidéncia de
57,8% do sexo masculino e 54,7% do sexo feminino. tais crimes parece ser mais acentuada, representada
A taxa de mortalidade por homicidio em Manaus ao Nno mapa por cores menos intensas.
longo do triénio foi de 23,6; 18,9 e 19,9, por 100 mil Ha de se observar que a dinamica da
habitantes, respectivamente, destacando-se que esse criminalidade violenta letal (homicidios dolosos)
risco foi 12 vezes superior entre os homens em apresenta claro padrio em alguns bairros e essa
relagao as mulheres. dinamica pode indicar pontos importantes para a
No periodo em analise, observa-se uma gestio do policiamento especializado como o
aparente alteragdo nos padroes espaciais dos convencional o que podera surtir efeitos na redugao
homicidios. No ano de 2018, ¢é evidente a dos crimes letais

concentragao dos registros de homicidios dolosos

Mapa 1: Manaus - Mapas de calor de homicidios dolosos, periodo 2018 a 2020.

BRT73

2018 A 2020 A 2018 A || 2019 A

Careiro Careiro

0 5 10 i 0 5 10
—_— Km KM
2020 l Legenda
[ Area urbana
DENSIDADE
NENHUMA
[ | BAxA
[ | mMEDIA
Careiro da
1tha dos Fonte: IBGE/SSP-AM
o = o wouras Careiroc Datum: SIRGAS 2000
—— KM O A 7%  Elaborado em: 05 de Setembro de 2023

Fonte: Sisp/Sinesp, producio dos autores (2024).

E importante analisar a evolugio dos homicidios dolosos em Manaus considerando a diversidade da
dinamica criminal e urbana, que a distingue de outras capitais brasileiras. Alguns aspectos comuns a Manaus:
sua populagao apresenta perfil demografico dinamico, indicando um envelhecimento populacional e um
aumento na concentra¢ao de pessoas no municipio. Além disso, o reflexo do trafico de drogas desempenha um
papel significativo, tanto no ambito municipal quanto na fronteira norte do Brasil, quando dos acontecimentos
violentos na regiao. A politica de seguranga publica que tem sido implementada desde 2012 e foi revista em
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2019, também desempenha um papel importante, embora com impactos ainda limitados nos conflitos

intencionais letais urbanos, principalmente, nos espagos periféricos.

5 Consideragoes Finais

Este estudo evidenciou a intrinseca relacio
entre dinamica urbana, desigualdades socioespaciais
e criminalidade violenta no municipio de Manaus,
analisando os homicidios dolosos entre 2018 a 2020.
Os resultados mostram que os padroes territoriais da
violéncia estdo ancorados em periferias marcadas

por

irregulares e auséncia de politicas publicas efetivas.

precariedade  infraestrutural,  ocupag¢oes
A concentragao de casos em dreas especificas —
como em limites entre territérios de faccbes ou
proximas a igarapés — revela como a segregacao
espacial alimenta ciclos de violéncia. O perfil das
vitimas (homens jovens, negros, moradores da
periferia) reflete, ainda, a intersec¢ao entre exclusao
social, racismo estrutural e vulnerabilidade
territorial.

A analise demonstrou que a urbanizagio
acelerada e desordenada de Manaus, impulsionada
por fluxos migratérios e pela industrializagao, criou
um cendrio propicio a emergéncia de conflitos
urbanos. A formacio de "vazios institucionais" em
areas periféricas permitiu que economias ilegais se
consolidassem como alternativa a marginalizagao
econdémica. No entanto, a pobreza nio determina
linearmente a criminalidade, mas sim a combinacio
entre falta de oportunidades, acesso desigual a
cidade e presenca de organizacoes criminosas que

exploram essas fissuras.
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PARA QUE SERVEM AS CANCOES MILITARES? UM ESTUDO SOBRE OS EFEITOS
PSICOFISICOS DA MUSICA EM ALUNOS DE CURSOS DE FORMACAO POLICIAL MILITAR

Leon Denis da Costa'®
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Hugo Aragao

Resumo: Este artigo tem como objetivo analisar as funcdes e os efeitos das cangdes militares (CMs) nos treinamentos
fisicos realizados durante os cursos de formagido da Policia Militar de Goids. Partindo de uma abordagem interdisciplinar,
a pesquisa integra revisdao bibliografica e levantamento empirico, com base na aplicacio de um questionario estruturado
contendo 27 questdes objetivas. O instrumento foi respondido por 1.169 integrantes em formacdo entre junho e
novembro de 2023. Os dados revelam que as cangdes militares sdo amplamente percebidas como recursos eficazes para
elevar a motivagao, melhorar o desempenho fisico, promover a coesdo grupal e fortalecer a identidade profissional. Além
de atuarem como estimulo psicofisico durante atividades intensas, essas cances também exercem fungdes simbolicas e
pedagogicas, relacionadas a preserva¢ao da tradicdo, a transmissao de valores institucionais e ao refor¢o do espirito de
corpo. Embora os resultados indiquem efeitos predominantemente positivos, reconhece-se a limitacio da pesquisa
quanto a auséncia de analise do conteudo lirico das can¢des, sugerindo-se a realizagdo de estudos futuros com foco
qualitativo e andlise critica das letras, a fim de aprofundar a compreensio sobre seus impactos na formacio policial.

Palavras-chave: Musica; Cursos de formacdo; Motivacio; Espirito de Corpo; Efeitos psicofisicos; Policia Militar de

Goias.

WHAT IS THE ROLE OF MILITARY SONGS? A STUDY ON THE PSYCHOPHYSICAL
EFFECTS OF MUSIC ON STUDENTS IN MILITARY POLICE TRAINING COURSES

Abstract: This article aims to analyze the functions and effects of military chants (MCs) during physical training in the
training courses of the Military Police of Goias, Brazil. Based on an interdisciplinary approach, the research combines a
literature review with empirical data collected through a structured questionnaire containing 27 multiple-choice questions.
The instrument was answered by 1,169 trainees between June and November 2023. The data reveal that military chants
are widely perceived as effective tools for increasing motivation, enhancing physical performance, promoting group
cohesion, and strengthening professional identity. In addition to serving as psychophysical stimuli during intense
activities, these chants also perform symbolic and pedagogical functions, contributing to the preservation of tradition,
the transmission of institutional values, and the reinforcement of esprit de corps. Although the results indicate
predominantly positive effects, the study acknowledges the limitation of not analyzing the lyrical content of the chants.
Future research is recommended to adopt a qualitative focus and critical analysis of the lyrics in order to deepen the

understanding of their impact on police training.

Keywords: Music; Training courses; Motivation; Esprit de corps; Psychophysical effects; Military Police of Goias.
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1 Introdugio

P ara exercer o cargo ¢ a fung¢ao de policial militar,
apos ser aprovado em concurso publico
especifico, nos termos da legislacio brasileira, o
candidato nomeado passa por um curso de
formacdo profissional, executado no Comando da
Policia Militar (CAPM),
responsavel pelo ensino, instru¢do e pesquisa na
Policia Militar do Estado de Goias (PMGO).

O curso de formacao visa promover o

Academia de 61gao

desenvolvimento de competéncias necessarias para
o exerciclo da profissio de policial militar,
proporcionando tanto a formag¢ao militar quanto a
policial. Nesse processo, o aluno ¢ imerso na cultura
militar, sendo socializado segundo normas, valores,
tradicdes e regulamentos militares, além dos
conhecimentos, habilidades e atitudes relacionadas a
ocupagdao policial, com qualificagio técnica e
profissional para o uso da forca e demais
procedimentos operacionais exigidos pela fungao.

Um dos recursos utilizados na formacao do
policial militar é o uso de cangdes militares, que,
segundo Costa (2020), sao entoadas principalmente
durante treinamentos de corrida ou marcha da tropa.
A voz ¢ o principal instrumento da cangdo, entoada
sob diferentes ritmos e melodias, com conteudos
frequentemente improvisados, buscando inspirar
forca, coesdo e identidade, entre outras funcdes e
propositos importantes.

As

utilizadas diariamente nos cursos de formacao e

cancdes militares sdo ferramentas
especializagdo de policiais militares, contribuindo
para a socializagdo dos alunos que ingressam nas
corporagdes ou em unidades especializadas. De
acordo com a percep¢ao de militares mais
experientes, essas cangoes, também denominadas
charlie  mikes, produzem efeitos positivos no
desempenho das atividades fisicas e na assimilagao
da cultura, tradicao e valores militares (Guillardi;
Costa, 2018).

Destaca-se que as virtudes militares impoem
ao policial militar o cumprimento de seus deveres

com elevado grau de obediéncia e respeito a
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hierarquia e a disciplina. Tais virtudes contribuem
para o desenvolvimento do espirito militar, a ponto
de o policial estar disposto a sacrificar a propria vida
em defesa da sociedade. A virtude militar é,
portanto, um pré-requisito moral indispensavel para
uma formacgao eficiente, sendo as cancOes militares
consideradas um dos pilares para o fortalecimento
dessas virtudes durante o processo de formagao.

Contudo, as can¢oes militares sdo, por vezes,
incompreendidas por segmentos da sociedade,
conforme evidenciado em reportagens jornalisticas,
da mesma forma que ocorre com as proprias
institui¢oes policiais. Monjardet (2004) esclarece que
o aparelho policial deve ser compreendido em suas
trés dimensoes indissociaveis: como instituicio
(instrumento de poder estatal), como organizacao
(servico publico requisitado) e como profissio
(corpo de profissionais com valores e cultura
proprios). Assim, estudar as fungdes das cangoes
militares contribui para a compreensio mais ampla
de sua pratica e uso na formagdo dos policiais
militares, evitando preconceito e interpretagoes
equivocadas.

A pergunta que norteou este artigo foi saber
se ha beneficios no emprego de cangdes militares
durante corridas e marchas nos cursos de formacao
de policiais militares?

O objetivo do estudo foi identificar as
funcbes e os efeitos das cancbes militares nos
treinamentos policiais, a partir da percep¢ao dos
alunos durante o curso de formagao. Os objetivos
especificos foram: revisar o uso das cangoes
militares em cursos de formacio; revisar a relacao da
musica com a atividade fisica; descrever as funcoes
das cancbes militares; e, por fim, identificar seus
efeitos conforme a percep¢ao daqueles que as
entoam.

A pesquisa contou com levantamento
bibliografico, com foco nos estudos sobre cangoes
militares no contexto da PMGO e sobre os efeitos
da mdusica na atividade fisica. A etapa empirica
consistiu em pesquisa quantitativa, com a aplicacao
de de

elaborado com base na literatura revisada. O

um  questionario autopreenchimento
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instrumento foi previamente testado com um
pequeno grupo de alunos, a fim de verificar sua
clareza e adequagao.

O questionario, composto por 27 questoes
objetivas, foi divulgado via /nk nos grupos
institucionais  frequentados pelos alunos em
formagao, com participaciao voluntaria, anoénima e
Ao todo, 1.169

respostas validas, oriundas de um universo de 1.286

consentida. foram recebidas
alunos policiais militares em formac¢dao no ano de
2023, sendo 685 alunos soldados da primeira turma,
496 da segunda turma do curso de formagao de
pracas e 105 alunos do curso de formagao de oficiais.
A coleta de dados foi realizada durante o periodo de
elaboracdo dos trabalhos de Conclusao de curso, o
que contribuiu para a seriedade e comprometimento
dos participantes. O estudo foi conduzido de modo
a preservar a integridade e o anonimato dos
respondentes, respeitando os principios éticos da

pesquisa cientifica com seres humanos.
2 Revisdo da Literatura

2.1 O Que sao Cangdes Militares?

As cangbes militares (CM) desempenham
um papel multifacetado e crucial no cotidiano das
forcas armadas, sendo utilizadas tanto em contextos
de treinamento quanto em operagdes reais. A cangao
militar, com sua capacidade de motivar, unir e
disciplinar, tem sido uma ferramenta essencial para
manter a moral das tropas, bem como para reforcar
a identidade e as tradicoes militares. Essas cancdes,
muitas vezes compostas com letras que exaltam a
bravura, o patriotismo e a camaradagem, servem
como fonte de inspiracio e for¢a em momentos
desafiadores.

No ambito das forcas armadas, as cancoes

militares n3o sio somente uma forma de
entretenimento, mas também um meio eficiente de
comunica¢io. Em situagées de combate ou
treinamento, musicas especificas podem  ser

utilizadas para transmitir ordens e coordenar acdoes.
Além disso, essas cangdes estao profundamente
enraizadas nas tradi¢cGes militares, contribuindo para
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a criacao de um senso de identidade coletiva e
pertencimento entre os membros de uma unidade
ou de uma nacio.

Essas canc¢oes também encontram aplicagiao
em cerimoOnias e eventos militares, sendo executadas
em ocasides solenes, como paradas, funerais e
homenagens. Além do papel cerimonial, as cangoes
militares contribuem para a preservacao da historia,
narrando eventos significativos e mantendo viva a
memoria coletiva das forcas armadas.

Neste artigo, encara-se como cangoes
militares aquelas que representam os hinos e cangoes
das forcas armadas e da Policia Militar de Goias e
Academia de Policia Militar de Goias que possuem
letra e demais musicais

ritmo, arranjos

regulamentados  pelas  corporagbes  militares,
normalmente cantadas com a presenca de bandas
militares. Nos demais casos, em que as cangoes
militares sdo entoadas em corridas, instrucoes de
e treinamentos fisicos

ordem unida, marchas

militares, sao as cangdes improvisadas, nao
regulamentadas ou informais.

No contexto dos treinamentos fisicos, como
corridas e marchas, as can¢des militares exercem
efeitos significativos sobre o desempenho dos
militares. Elas ndo somente ajudam a sincronizar os
movimentos do grupo, promovendo disciplina e
coesdo, como também desempenham papel
fundamental na construcio do espirito de equipe.
Ao cantar juntos, os militares fortalecem os lagos
entre si, criando uma unidade mais coesa e focada.

Por fim, as cangdes militares podem atuar
como ferramentas para aumentar a resisténcia
mental e reduzir o estresse durante treinamentos
rigorosos. A familiaridade e a energia transmitidas
pela musica auxiliam os militares a manterem a
concentragao, a resistirem a fadiga e a superarem
desafios fisicos e mentais, reforcando assim a
tradi¢do e os valores militares no processo.

As cangbes militares, entoadas por tropas
durante corridas e marchas, sio reconhecidas como
cangoes por serem expressoes musicais produzidas
pela voz humana, ainda que desacompanhadas de

instrumentos. Conforme a definicio de Autran
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Dourado (2008 apud Costa, 2020), uma cangao ¢
uma peca musical breve que pode ou nido ser
acompanhada por instrumentos, diferenciando-se da
musica puramente instrumental pela exigéncia da
voz humana. As CM sao ferramentas fundamentais
na socializacao militar, utilizadas para internalizar
valores como disciplina, obediéncia, espirito de
corpo e solidariedade, especialmente entre os novos
recrutas, funcionando como ritos de passagem na
cultura castrense (Costa, 2020).

Nos Estados Unidos, essas cancbes sao
conhecidas como wilitary cadence ou Jody calls; no
Brasil, sio denominadas can¢des militares, entoadas
sob a lideranca de um militar que inicia o canto,
sendo respondido ou repetido pela tropa durante a
marcha ou corrida. Essas can¢oes, quando oficiais e
regulamentadas como simbolos das Forcas Armadas
de

regularmente em cerimonias e cursos de formagao

ou unidades especificas, siao entoadas
para reforgar a missao e os valores militares. Muitas
vezes improvisadas, refletem as experiéncias e
circunstancias vivenciadas pelo grupo (Costa, 2020).

Nas academias e centros de formacao de
policiais militares, as CM sdo utilizadas para manter
a cadéncia e sincronia dos movimentos durante os
treinamentos fisicos. O lider ou comandante da
tropa inicia as cang¢des, ou designa um militar para
“puxar a cangao”’, determinando o ritmo e a
entonagao, elementos fundamentais para a coesao
do grupo. As cangoes, geralmente repetidas e
ajustadas conforme a necessidade, podem incluir
gritos e palavras de ordem, servindo nao somente
para motivar, mas também para unificar e fortalecer
os lacos entre os militares.

Costa (2020) revisou cinco estudos que
analisaram a influéncia das can¢des militares nos
cursos de formacao de pragas da Policia Militar. A
analise considerou os objetivos, procedimentos
metodolégicos e principais conclusoes de cada
Os

consistentemente,

estudo. resultados demonstraram,

que as cangbes militares
desempenham um papel relevante na motivagao e
no desempenho fisico dos alunos durante os

treinamentos. Elas contribuiram para elevar o animo
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dos participantes, auxiliando-os a superar o cansago;
fortaleceram o espirito de grupo e a socializacao; e
associaram o ato de cantar a sentimentos de
vibrag¢ao, patriotismo e honra.

Portanto, os resultados evidenciam que as
cancoes militares, além de motivarem e auxiliarem os
policiais a superar o cansaco, siao ferramentas
importantes na transmissao de valores e na formagao
do espirito de corpo. Também aumentam a
motiva¢ao, a disposicdo e a concentragdo dos
militares, impactando diretamente o desempenho
nas atividades fisicas e preservando as tradi¢oes
militares. As cang¢oes influenciam o imaginario dos
policiais, elevam a moral e promovem a coesiao do
grupo.

A andlise dos trabalhos revisados destacou
que as cangoes militares sdo recursos significativos
nos cursos de formacio, especialmente durante
corridas e marchas, em razio de sua simbologia na
dos

essas

socializacao militares. Entoadas

cadenciadamente, cancles auxiliam na
superagao de dificuldades, reforcam a identidade
coletiva e funcionam como veiculos de transmissao
dos valores e crencas do ambiente militar. Além
disso, deixam uma marca na meméria afetiva dos
militares, contribuindo para o desenvolvimento
motor e afetivo, a disciplina, a coesao do grupo e a
construcao de uma identidade coletiva solida (Costa,
2020).

Guillard e Costa (2018), em estudo realizado
na Academia da Policia Militar de Goias (APM),
exploraram a influéncia das cangdes militares na
motiva¢ao e desempenho dos alunos do Curso de
(CFP). A pesquisa foi
conduzida qualitativamente, por meio de entrevistas

Formacao de Pracas
com 20 alunos, e quantitativa, por meio de
questionarios aplicados a 454 alunos. Os resultados
também demonstraram que as canc¢Oes militares
exercem papel relevante na motivagao dos policiais
durante as atividades fisicas, sendo frequentemente
citadas como elementos que aumentam a disposi¢ao
e a energia do grupo. O estudo apontou que os
temas variam entre historias motivacionais, veridicas
ou ficticias, e outras exaltam

que tropas
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especializadas ou as forcas armadas. As can¢des mais
apreciadas sao aquelas relacionadas a Policia Militar
de Goiis, ao refletirem os valores e a missio da
instituicao.

A pesquisa confirmou que as cangoes
militares tém influéncia direta na emocio e
motivacao dos alunos, muitos dos quais relataram
sentir “arrepio de emog¢ao” a0 entoar ou ouvir tais
cangdes. As letras desempenham papel fundamental
nesse processo: as cangoes identificadas como
positivas contribuem para o foco e a fluéncia durante
os exercicios fisicos. Essa identificacao com as letras
reforca a interiorizacio dos valores e da missdo da
Policia Militar de Goias (Guillard; Costa, 2018).

Por

reconhecidas

foram
didaticas

fim, as cancdes militares

como  ferramentas
importantes na formagao profissional dos policiais
militares. A maioria dos participantes destacou que
essas cangoes contribuem para a coordenagao
motora — essencial para a atuagdo policial —,
promovem a coesao do grupo, aumentam a eficacia
das operagoes e reforcam a preparagio fisica e
mental dos futuros policiais (Guillard; Costa, 2018).

E importante ressaltar que, durante o
levantamento bibliografico, nao foi possivel localizar
uma literatura académica abrangente sobre o
conteido das cangdes militares, quando se
pesquisou pelo termo “‘cangdes militares” nos
repositorios académicos tradicionais. O que se
encontrou foram principalmente reportagens e
matérias jornalisticas com criticas a algumas das
letras cantadas por policiais militares, normalmente
focando em frases ou mensagens presentes nas
cangdes, algumas das quais retratam experiéncias
vivenciadas em  ocorréncias, frequentemente
marcadas por violéncia (Sousa, 2022). Nessas
analises jornalisticas, os temas frequentemente
abordados incluem autoridade, poder,
conservadorismo, suspei¢ao, solidariedade interna e
nacionalismo — elementos presentes em boa parte
da cultura policial, conforme aponta Reiner (2004).

E importante reconhecer que parte da
literatura sociolégica contemporanea compreende as

cang¢oes militares como instrumentos simbolicos de
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dominagdo ideoldgica no interior das instituigoes
estatais, especialmente aquelas voltadas ao uso
legitimo da for¢a, como as Policias Militares. Silva
(2017, p. 59-60), apoiando-se nos conceitos de
aparelhos ideoldgicos do Estado de Louis Althusser,
ideologia de Marilena Chaui, de violéncia simbdlica
de Pierre Bourdieu, e da formacao da consciéncia
coletiva de Durkheim, argumenta que tais cangdes
do

institucional, contribuindo para a internalizacao de

atuariam  na  conformagio imaginario
valores autoritarios, punitivos e excludentes. Nessa
perspectiva, a musica seria uma das formas de
de

comportamento associados a ideologia dominante,

veiculagdo cultural de normas e padroes
operando mesmo nos momentos ladicos, como
brincadeiras, informalidades ou cancbes entoadas
durante treinamentos fisicos.

No entanto, salienta-se que o presente
estudo nao tem por escopo realizar uma analise
sociologica acerca da influéncia das cang¢oes militares
sobre a conduta procedimental ou ética dos policiais
militares. Embora se reconheca a relevancia dessas
abordagens teéricas, o foco da investigacao aqui
empreendida esta centrado na analise dos efeitos
psicofisicos provocados pelas cangdes durante o
contexto especifico dos treinamentos fisicos na
formagao policial. Dessa forma, a pesquisa volta-se
para os sentimentos, sensagdes corporais, estados
emocionais e niveis de motivagao experimentados
pelos discentes ao entoarem essas cangoes. Entende-
se a musica como estimulo sonoro que interage com
o corpo e mente no esforco fisico, e ndo como vetor
direto de conformacao ideoldgica ou de reproducao
de condutas sociais normativas.

Neste trabalho, encararam-se como cangdes
militares aquelas que representam hinos e cangoes
das do

Expedicionario” e “Cancao da Infantaria”. Assim

forcas armadas, como a “Cancio

como o hino da Policia Militar de Goias e a cancao
da Academia de Policia Militar de Goias, que
possuem ritmo, letras e demais arranjos musicais
normalmente, cantadas

regulamentados, com

presenca de bandas militares.
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De outra forma, este estudo nao tem como
objeto de investigacao as cangoes militares entoadas
em corridas, instrucdes de ordem unida, marchas e
treinamentos fisicos militares, cujas cangdes e letras
sao improvisadas, nao regulamentadas ou informais.
(Costa, 2020; Costa e Guillardi, 2018). Cancoes
improvisadas sdo como as citadas por Silva (2017,
p-59) ou a que foi analisada por Sousa (2022):

“Combate corpo a corpo nio se pode vacilar,

pega o inimigo e d4 porrada até matar.

O interrogatoério € facil de fazer,

pega o inimigo e d4 porrada pra valer.”

(Estrofe de uma das cang¢bes entoadas no CFSd de 1993,
na PMRN. Informacoes cedidas por integrantes da turma
e corroboradas pelo autor).

Ou:

“Boris, Boris camarada, meu Sr. Boris.

O interrogatério ¢ facil de fazer.

A gente pega o animal e bate nele pra valer.

E se nio colaborar, bate nele até matat.

Esse sangue é bom, ja provei, nao ha perigo.

E melhor que café, é o sangue do inimigo.

(Estrofe de uma das cang¢bes entoadas no CFSd de 2007,
na PMRN, coletadas no periodo da observagio
participante).

2.3 Quais sao Os Efeitos da Musica na
Atividade Fisica?

A revisao da literatura sobre o uso da musica

em contextos de exercicio fisico revela duas
abordagens distintas: a musica assincrona e a musica
sincrona, cada uma com caracteristicas e efeitos
diferentes sobre o desempenho dos individuos. De
acordo com Terry e Karageorghis (2000), a musica
assincrona refere-se ao uso da musica em segundo
plano, onde nio ha sincroniza¢ao consciente entre o
ritmo da musica e os movimentos realizados. Nesse
contexto, o andamento da musica é considerado o
principal determinante da resposta do ouvinte,
sendo que pReferéncias por ritmos mais rapidos ou
mais lentos podem variar conforme a excitagao
atividade fisica

fisiologica e o contexto da

(Karageorghis ef al., 1999). Pesquisas sugerem que
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musicas de ritmo rapido tendem a aumentar a
motivagio e o desempenho, especialmente em
momentos de estagnacao ou nas fases finais de uma
sessao de exercicios. No entanto, ¢ importante notar
que a musica assincrona pode perder seus beneficios
em atividades de intensidade muito alta.

Por outro lado, o uso da musica sincrona
envolve a sincronizacio deliberada dos movimentos
do corpo com os elementos ritmicos da musica,
como o andamento ou a batida. Terry e
Karageorghis (2006) destacam que a musica sincrona
pode ter um impacto significativo no desempenho
aerébico e anaerdbico, mesmo entre atletas nao-
elite. Um exemplo notavel é o caso do atleta Haile
Gebreselassie, que quebrou o recorde dos 2.000
metros indoor em 1998, sincronizando sua passada
com a cancdo Scatman. Essa sincronizacio nao
somente otimiza a eficiéncia do movimento, mas
também pode prolongar a resisténcia e reduzir a
percepcao do esforco durante a atividade fisica.

Embora a mdusica assincrona e a mdusica
sincrona apresentem diferentes mecanismos de
acdo, ambas oferecem beneficios distintos que
podem ser explorados em contextos variados de
exercicio. A musica assincrona parece ser mais
adequada para atividades de intensidade moderada,
onde pode servir como uma ferramenta
motivacional e ergogénica, enquanto a musica
sincrona ¢ particularmente eficaz em atividades que
requerem movimentos repetitivos e cadenciados.

das
Karageorghis (2006) observam que a pesquisa sobre

Apesar evidéncias promissoras, Terry e
musica sincrona ainda é limitada, indicando a
necessidade de estudos adicionais para compreender
melhor seu potencial e suas aplicagdes no esporte e
no exercicio fisico.

Santos (2008), em sua pesquisa de campo,
cujo objetivo foi estudar a relacdo entre musica e
exercicio fisico, por meio de uma amostra de 10
pessoas praticantes de caminhada, constatou que o
ato de escutar musica pode provocar alteragdes
fisicas e psicologicas no desempenho do exercicio. A
musica alteracoes

produz psicofisiologicas

perceptiveis no rendimento, na frequéncia cardfaca e
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na motivagao dos praticantes durante a atividade,
confirmando os achados da literatura.

O ato de escutar musica durante a pratica de
exercicios fisicos funciona como um elemento que
distrai o individuo da sensac¢ao de dor, do cansaco e
até mesmo da monotonia, desviando a atenc¢ao para
outro estimulo de maior satisfagao, proporcionado
pela musica.

De acordo com Tame (1984), a musica pode afetar
a energia muscular, elevar ou diminuir os
batimentos cardiacos e influenciar na digestio.
Csikszentmihalyi (1192) afirma que uma das
funcGes da musica ¢ dirigir a atencdo do ouvinte
para padrées adequados a um determinado estado
de animo, além de afastar o tédio e a ansiedade. A
musica nas atividades ¢ utilizada no sentido de
motivar a continuidade dos exercicios fisicos ou de
distrair o praticante de estimulos ndo prazerosos
como cansaco, dor ou até tensdo psicologica.

(Valin, 2007 apud Santos, 2008, p.2).

Martins (1996 apud Santos, 2008) explana,
em sua monografia, sobre a Teoria da Percepciao
Seletiva de Broadbent (1958) e a Teoria da Atencao
Restrita de Hernandez Peon (1961). Segundo as
quais, o sistema nervoso pode bloquear estimulos
auditivos desagradaveis para facilitar a transmissao
sensorial de estimulos agradaveis, predominando no
individuo a percepg¢ao daquilo que produz prazer e
niao dor. Dessa forma, a musica pode ter efeitos
positivos ou negativos: negativos quando produz
irritagdo, desconforto ou quando ¢ dissonante; e
positivos quando faz parte do gosto musical do
ouvinte e produz sensa¢iao de alegria e motivagao.
Quando a musica niao gera estimulo agradavel,
segundo Martins (1996), o sistema nervoso direciona
a atengao para outro estimulo ambiental.

Os efeitos da musica na reducao da dor
explicam-se pela teoria do portal do controle da dor.
A musica age como um estimulo em competi¢ao
com a dor, distraindo o paciente e desviando sua
atencio do desconforto, modulando, assim, o
estimulo doloroso. Estudos de imagem cerebral
mostraram atividade nos contornos auditivos, no
cortex auditivo e no sistema limbico em resposta a
musica. Constatou-se que a musica pode reduzir
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niveis elevados de estresse e que certos estilos, como
a musica meditativa ou a musica classica lenta,
diminuem os marcadores neuro-hormonais do
estresse (Todres, 2007 apud Santos, 2008, p. 2).

O estudo dos efeitos psicofisicos da musica
no esporte e no exercicio, conforme analisado por
Terry e Karageorghis (2000), tem ganhado atencao
significativa na ultima década, destacando-se como
uma area emergente de interesse entre pesquisadores
esportivos. A musica, segundo esses autores,
apresenta beneficios psicofisicos que se manifestam
durante a atividade fisica, proporcionando uma
gama de efeitos que potencializam o desempenho do
atleta. O quadro conceitual desenvolvido para esse
estudo baseia-se em trés hipoteses principais: a
musica atua como uma estratégia de dissocia¢ao ao
restringir a aten¢ao do intérprete e desviar o foco das
sensacoes de fadiga, promovendo um estado de
humor mais positivo; a musica pode alterar a
excitagdo  psicomotora,  funcionando  como
estimulante ou sedativo antes e durante o exercicio;
e, finalmente, a musica ritmicamente sincronizada
com o movimento do atleta durante a atividade
submaxima continua pode aumentar a eficiéncia do
desempenho.

Karageorghis e Terry (2006) apresentaram
uma estrutura conceitual que enfatiza que os
principais beneficios da musica (conforme Quadro
1) sao determinados por quatro fatores: resposta
ritmica, musicalidade, impacto cultural e associagoes
extra musicais. O ritmo esta relacionado as respostas
da

principalmente representado pelo tempo musical

naturais evocadas pela cadéncia musica,
(andamento) ou a velocidade das batidas por minuto
(bpm). Por exemplo, uma musica rapida e animada
produz um efeito estimulante, enquanto uma musica
lenta e suave produz um efeito sedativo — isto é, a
musica pode alterar a excitacdo psicomotora. A
musicalidade refere-se a elementos como a melodia
e a harmonia, ou como as notas se combinam. O
impacto cultural trata da popularidade ou frequéncia
com que a musica permeia o grupo estudado,
enquanto a associagdo diz respeito as relagdes

extramusicais que a musica pode evocar, como
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memorias  relacionadas a  determinada cancio
(Karageorghis e Terry, 2000).

Quadro 1 - Principais beneficios ao ouvir musica.
aumento do humor positivo e reducido do humor negativo
ativacdo ou relaxamento pré-evento
dissociacdo de sentimentos desagradaveis como dor e fadiga
reducio da percepgao subjetiva de esforco, especialmente durante o treinamento aerébio
producio de trabalho ampliada através da sincronizagdo da musica com o movimento
aquisicao aprimorada de habilidades motoras quando o ritmo ou a associa¢do sao combinados
com os padroes de movimento exigidos
maior probabilidade de os atletas atingirem estados de fluxo
melhor desempenho através dos mecanismos acima
Fonte: Karageorghis e Terry, 2000, p. 415, adaptado pelos Autores.

oo [T

5

O impacto desses fatores é exemplificado pela maneira como diferentes tipos de musica influenciam o
estado psicolégico e o desempenho fisico dos individuos. Terry e Karageorghis (2006) indicam que musicas
rapidas e energéticas tendem a produzir efeitos estimulantes, aumentando a motivagdo e o desempenho,
enquanto musicas lentas e suaves podem induzir um estado de relaxamento ou sedagdo. Essa diferenciacao
sugere que a escolha da musica deve ser estrategicamente alinhada aos objetivos do exercicio, seja para aumentar
a intensidade do esforco fisico ou para promover a recuperagao e o relaxamento. O modelo conceitual
proposto, portanto, oferece uma base sélida para compreender como a musica pode ser utilizada de maneira
eficaz em intervengoes que visam melhorar o desempenho e o bem-estar dos praticantes de exercicios e atletas.

Como instrumento de coleta de dados, foi

3 Metodologia utilizado um  questionario  estruturado  de
A presente pesquisa adotou uma abordagem autopreenchimento, elaborado a partir de revisoes
quantitativa, com delineamento descritivo, visando da literatura especializada sobre os efeitos da musica
identificar as percep¢des de alunos em formagio na na atividade fisica (Terry; Karageorghis, 2000;
Policia Militar do Estado de Goias (PMGO) sobre Santos, 2008; Tame, 1984) e sobre o uso de cancoes
os efeitos psicofisicos das cangdes militares militares em institui¢cdes policiais (Guillardi; Costa,
utilizadas durante os treinamentos fisicos. A 2018; Costa, 2020). A construgdo do questionario foi
abordagem quantitativa permite mensurar variaveis também fundamentada na estrutura proposta por
e analisar padrdes de comportamento de forma Aragio e Costa (2023), cujos estudos abordaram a
objetiva e sistematica, enquanto a pesquisa descritiva mesma tematica em contexto semelhante.
visa observar, registrar, analisar e correlacionar fatos O questionario foi composto por 27
ou fend6menos sem os manipular (Gil, 2009). questoes objetivas, organizadas em blocos tematicos
A investigagao procurou captar, que contemplavam: (i) dados demograficos e de
especificamente, os sentimentos, sensacdes e identificagdao do curso; (if) frequéncia e contexto de
estados corporais experimentados pelos discentes ao uso das cangdes; (iii) percepcao de efeitos fisicos e
entoarem can¢oes militares durante atividades como emocionais; e (iv) sensagoes relacionadas a
corridas e marchas, focando-se em seus efeitos motivagdo, coesio, superagio de esfor¢o e
subjetivos e psicofisicos, mais do que em opinides assimilacio da cultura militar. Previamente a
cognitivas ou avaliacbes racionais a respeito da aplicagdo em larga escala, o instrumento foi
pratica. submetido a um pré-teste com uma amostra

reduzida de alunos, a fim de avaliar a clareza,
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coeréncia e pertinéncia das questoes, promovendo
0s ajustes necessarios.

A coleta de dados foi realizada no segundo
semestre de 2023, por meio de um /nk para
preenchimento do questionario enviado aos grupos
institucionais de comunica¢ao utilizados pelos
alunos dos cursos de formacio da PMGO. A
participagao foi voluntaria, anénima e consentida,
respeitando os principios éticos aplicaveis a pesquisa
com seres humanos. Foram obtidas 1.169 respostas
de de 1.286 alunos
regularmente matriculados no Comando da
Academia de Policia Militar (CAPM) naquele

periodo.

validas, um universo

Nio se realizou distincao entre os alunos
soldados do Curso de Formaciao de Pracas e os
cadetes do Curso de Formacio de Oficiais, uma vez
que o foco da pesquisa incidiu sobre a experiéncia
comum de exposicdo as cangdes militares no
contexto da formagao. Considerou-se que tanto o
repertério musical quanto a metodologia de
aplicagdo e os efeitos sensoriais e emocionais
decorrentes sao substancialmente similares entre os
dois grupos.

Por dados
analisados por meio de procedimentos estatisticos

fim, os coletados  foram
descritivos, com vistas a identificacao de padrdes nas

percepcoes dos alunos quanto aos efeitos
psicofisicos relatados. A andlise foi orientada pelos
referenciais teéricos que discutem a relagdo entre
musica, esforco fisico, motivagdo e estados
emocionais, contribuindo para a compreensio do
papel das cangdes militares no processo formativo

da Policia Militar.

4 Resultados e Discussio

A analise das respostas obtidas junto a 1.169
integrantes da Policia Militar de Goias que estavam
em processo de formagao entre junho e novembro
de 2023 revela percepcoes amplamente favoraveis
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quanto aos efeitos positivos das cangoes militares
entoadas durante treinamentos. Esses participantes,
ja inseridos em uma rotina marcada por atividades
coletivas como desfiles matinais, corridas cantadas e
exercicios de ordem unida, compartilham uma
experiéncia imersiva em praticas tradicionais da
cultura militar, nas quais o canto coletivo é elemento
central de coesao e expressao institucional.

Convém esclarecer que os Graficos 1 e 2
deste artigo se referem especificamente as cangoes
militares oficiais, ou seja, aquelas institucionalizadas
como simbolos das Forcas Armadas (Exército,
Marinha e Aeronautica), da Policia Militar de Goias
e da Academia da Policia Militar de Goias. Essas
cangles  sA0 pelas

regulamentadas respectivas

corporagoes e tradicionalmente entoadas em
cerimonias, solenidades e, sobretudo, durante os
cursos de formagao, com o objetivo de reforgar os
valores institucionais e a missao a ser cumprida pelos
militares. Entre os exemplos mais recorrentes estao
a Cancio da Infantaria, Cancao do Exército, Cancio
da Marinha, Cancao do Expedicionario, entre
outras. Por sua vez, os Graficos 3 a 8 referem-se as
cangoes militares em sentido amplo, abrangendo
principalmente as de carater ndo oficial ou
improvisado, aprendidas no cotidiano da formagao,
nas experiéncias dos instrutores ou mesmo criadas
pelos alunos. Conforme descreve Costa (2020), essas
cancdes sdao entoadas sob a lideranca de um militar e
repetidas pelo grupo durante marchas ou corridas,
com o proposito de manter a cadéncia, o ritmo e a

sincronia dos movimentos. Elas assumem diversas

formas, podendo incluir contagens ritmicas,
perguntas e respostas, frases motivacionais e
expressoes criativas. Devido a sua natureza

espontanea e adaptativa, essas cangoes sofrem
variagdes constantes e refletem a cultura do grupo e
no ambiente de

as circunstancias vivenciadas

instrucao.
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Quadro 2 - Os efeitos das cancdes militares nos alunos em curso de formacio.
Efeitos das cangdes militares quanto Discordo | Discordo Nio Concordo | Concordo
cantadas pelos alunos em cursos de totalmente discordo totalmente
formacio da Policia Militar de Goias nem
concordo
n % n % n % n % n %
1 Ao cantar cancOes militares durante 7 0,6 14 | 1,2 | 39 | 3,3 | 357 | 30,5 | 752 | 64,3
atividades de treinamento, sinto-me
mais incentivado e capaz de superar a
fadiga mental.
2 Ao cantar canc¢des militares durante 6 0,5 | 32 | 2,7 | 55 | 4,7 | 407 | 34,8 | 669 | 57,2
atividades de treinamento, sinto-me
mais forte e com energia fisica.
3 Ao entoar can¢des militares durante 3 03 | 16 | 1,4 | 29 | 25 | 397 | 34 | 724 | 61,9
atividades de treinamento, as cang¢oes
militares me proporcionam animo e
entusiasmo?
4 | A cancido militar me ajuda a melhorar 4 03 | 32 | 27 |8 | 7,6 | 444 | 38 | 600 | 51,3
o desempenho fisico e mental.
5 | A canc¢io militar me ajuda a melhorar 6 0,5 | 63 | 54 |135| 115|412 | 352 | 553 | 47,3
a coordenacio motora.
6 | A canc¢io militar me ajuda a melhorar 6 0,5 58 5 160 | 13,7 | 442 | 37,8 | 503 | 43
a concentracio?
7 | A canc¢ao militar me faz sentir orgulho | 2 0,2 8 0,7 1 29 | 25 | 300 | 25,7 | 830 | 71
de pertencer ao grupo?
8 A cancio militar me faz arrepiar de 6 0,5 14 | 1,2 | 72 | 6,2 | 340 | 29,1 | 737 | 63
emogao quando estou cantando.
9 | A cancio militar me faz cansar mais e | 342 | 29,3 | 461 | 394 | 210 | 18 | 111 | 9,5 | 45 3,8
prejudica a respiragao.
10 A cancdo militar eleva a moral do 0 0 5 0,4 | 19 | 1,6 | 334 | 28,6 | 811 | 69,04
grupo?
11 | A cancao militar ajuda a desenvolver 1 0,1 9 0,8 | 27 | 2,3 | 383 | 32,8 | 749 | 64,1
o espirito de corpo, a unido da
turma/ grupo.
12| A cancdo militar ajuda a fortalecer a 1 0,1 11 | 0,9 | 35 3 | 438 | 37,5 | 684 | 58,5
identidade e coesido do grupo.
13 A cancio militar contribui para o 703 | 60,1 | 335 |28,7| 77 | 6,6 | 35 3 19 1,6
policial se tornar violento.
14 A cancio militar ajuda o militar a 5 0,4 | 56 | 48 | 149 | 12,7 | 449 | 38,4 | 510 | 43,6
melhorar a ordem unida.
15| A cancdo militar serve para manter a 0 0 9 0,8 | 30 | 2,6 | 402 | 344 | 728 | 623
tradicdo e os valores militares.
16 A cancio militar serve para 4 0,3 14 | 1,2 | 76 | 6,5 | 470 | 40,2 | 605 | 51,8
homenagear policiais militares.
17 | Ao ouvir can¢oes militares cujaletra | 665 | 56,9 | 118 | 10,1 | 308 | 26,3 | 61 | 52 | 17 1,5
aborda confrontos policiais, uso de
armas de fogo, prisdo ou morte de
criminosos/bandidos/traficantes,
indique o quanto vocé acredita que
essas cancoes afetam sua forma de
pensar ou influenciam seu
comportamento em relagdo a
violéncia.

Fonte: Dados da pesquisa de Aragio e Costa (2023), adaptados pelos Autores (2024).
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Conforme os dados do Quadro 2, observa-se um consenso majoritario quanto ao papel das cangdes

militares como ferramentas de incentivo e superagao da fadiga mental. Aproximadamente 95% dos

respondentes relataram sentir-se mais motivados e fortalecidos mentalmente ao entoarem essas melodias

durante os treinamentos. O impacto positivo sobre a energia fisica e o animo também ¢ evidente, com taxas de

concordancia superiores a 92% em relagdo a essas dimensoes. Tal resultado reforga a ideia de que o canto

militar funciona nao somente como um ritual simbdlico, mas como um recurso pedagdgico e psicolégico com

efeitos concretos no desempenho individual e coletivo.

De maneira igualmente expressiva, o0s
resultados apontam que essas praticas musicais
fortalecem vinculos afetivos e identitarios no grupo.
Mais de 96% dos participantes afirmaram que cantar

orgulho de

corporagao, promove o espirito de corpo e contribui

em unfssono gera pertencer a
significativamente para a coesao e a uniao da turma.
Essa percepcao coletiva parece indicar que a musica
cumpre, nesse contexto, um papel semelhante ao
descrito por Binder (2006), ao funcionar como
instrumento de integracio emocional, identidade
institucional e estimulo ao engajamento grupal.

Além dos efeitos emocionais e sociais, 0s
dados sugerem que o canto também contribui para
aspectos operacionais da formagdo. Cerca de 82%
reconhecem que as cangodes facilitam o aprendizado
da ordem unida, e 80,8% percebem melhorias na
concentracao durante os exercicios. A coordenagao
motora, outro elemento fundamental para a
execucdo eficiente das agOes taticas, também foi
apontada como favorecida pela pratica musical por
82,5% dos participantes. Esses achados corroboram
os apontamentos de Montagu (2001), que descreve
a musica militar como um importante mecanismo de
sincronizagdo ~ motora e  organizacio  dos
movimentos coletivos.

No que diz respeito aos aspectos fisioldgicos
do canto durante atividades fisicas, o levantamento
dos

entrevistados (68,7%) discorda da ideia de que o

evidencia que uma parcela significativa
canto comprometa a respiragdo ou provoque maior
cansaco. Hssa percepgao ¢ contraria as criticas
externas que frequentemente apontam o exercicio
simultaneo de correr e cantar como prejudicial. Pelo
contrario, os resultados sugerem que, no contexto

controlado do treinamento militar, essa pratica
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contribui para o desenvolvimento de resisténcia
fisica e foco mental.

Em
especialmente aquelas que mencionam confrontos

relacio ao conteudo das letras,
armados, morte de criminosos e situacoes de
violéncia, a pesquisa oferece uma contribuicdo
relevante para o debate publico sobre o tema.
Enquanto parte da sociedade civil e da midia
questiona a presenca de tais temas nas cangoes
militares, os dados colhidos demonstram que a
grande maioria dos respondentes (67%) nao se sente
influenciada negativamente por esse tipo de
conteido. Somente 6,7% reconhecem alguma
influéncia nesse sentido, sugerindo que o contexto
institucional e a intencionalidade da mensagem sao
determinantes para a interpretagdo e internalizacao
dessas letras.

Nesse ponto, ¢ pertinente levantar reflexdes
criticas sobre os discursos que associam, de maneira
simplista, o conteudo musical a formagao de atitudes
violentas (Silva, 2017). Se fosse valido afirmar que
ouvir ou cantar determinados estilos musicais —
como rap ou funk — conduz necessariamente a
comportamentos  desviantes, seria igualmente
razoavel esperar que pessoas que ouvem musica
religiosa se tornassem, em contrapartida, mais
virtuosas ou moralmente elevadas. Tais relacoes nao
sao automaticas, e a experiéncia relatada pelos
da

evidencia que o canto, mesmo com conteudo bélico,

proprios  profissionais seguranca  publica
¢ compreendido em um escopo simbdlico e
institucional, ndo como incitacdo a violéncia.

Em relacio a preservacao de valores e
tradicoes, os resultados também sio bastante
contundentes: 96,7% reconhecem que as cangdes
cumprem um papel importante na manutengao das

tradicdes militares, enquanto 92% compreendem
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essas praticas como uma forma de homenagear ainda mais esse efeito simbolico. Para 90,3% dos
integrantes da corporagdo. Isso reforca a funcao participantes, cantar acompanhado da banda
cerimonial e cultural da musica no cotidiano militar, provoca maior emogio e prazer, indicando que o
aproximando a pratica musical de uma ferramenta componente estético-musical tem um papel sensivel
de transmissao simbolica de valores, normas e na intensificagao da experiéncia coletiva e na imersao
identidade institucional. dos envolvidos no ritual. A emogdo evocada pela
A presenca da Banda de Musica da Policia presenga da banda reforca o pertencimento ao grupo

Militar, conforme evidenciado no Grafico 1, amplia e o respeito a tradi¢ao institucional.

Grafico 1 — O cantar acompanhado da Banda de Musica Militar.

Sinto mais emogao e prazer de cantar os hinos
e cangoes militares. n=1.169

W Ciam = banda de missica ® Sem 3 banda de musica.

Fonte: Dados da pesquisa de Aragio e Costa (2023), adaptados pelos Autores (2024).

Ja o Grafico 2 evidencia que determinadas can¢bes possuem maior apelo emocional e simbélico para
os participantes. A preferéncia pela Can¢ao da Infantaria (71,7%) durante desfiles aponta para o
reconhecimento de determinados repertérios como mais envolventes ou representativos da cultura
organizacional. A Can¢do da PMGO, embora menos mencionada (21,8%), também figura entre as favoritas,
indicando um repertério simbélico internalizado e mobilizador no contexto da formagao militar.

Grafico 2 - A cancdo militar oficial que mais gosta de cantar.
A cancdo militar que mais gosto de cantar em
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Fonte: Dados da pesquisa de Aragio e Costa (2023), adaptados pelos Autores (2024).

Montagu (2001) ressalta que a musica militar tem uma funcao crucial no cadenciamento da marcha das
tropas e no estimulo moral dos soldados, tanto em tempos de guerra quanto de paz. Esse papel pode ser
observado nos dados sobre a preferéncia dos alunos pelas cangoes entoadas durante os desfiles, onde 71,7%
dos alunos preferem cantar a Canc¢ao da Infantaria. O fato de essa cangao ter sido a mais escolhida sugere que
ela desempenha uma funcao importante no estimulo moral e na manutengao do ritmo da marcha.

A preferéncia dos alunos pela Can¢ao da PMGO (21,8%) e outras cangdes especificas, demonstra que
essas musicas possuem um valor simbolico que vai além do simples ato de cantar. Elas refor¢am a identidade
institucional e as tradi¢des militares, fungdes que Binder (2006) e Montagu (2001), identificam como centrais
na musica militar. A banda de musica, como descrito no texto, reforca essa identidade, projetando uma imagem
positiva das for¢as armadas e fortalecendo o vinculo com a sociedade.

O Grifico 3 revela que ndo existe uma preferéncia maior de um aspecto sobre o outro, pois 58,7% dos
respondentes manifestaram gostar de cangoes militares, considerando a letra/conteddo, enquanto 41,3%
preferem cantar pelo ritmo/melodia.

Grifico 3 — O gosto das can¢des militares: letra/contetido ou ritmo/melodia
O que faz vocé mais gostar de entoar uma
cangdo militar? n=1.169

_I 2

Fonte: Dados da pesquisa de Aragio e Costa (2023), adaptados pelos Autores (2024).

A Figura 1 apresenta uma nuvem de palavras que reflete os sentimentos predominantes relatados pelos
alunos durante o canto de can¢des militares nas atividades fisicas. Dentre as palavras mais mencionadas,
“motivacao” aparece com destaque (47,6%), seguida por termos como “forca” (13,2%), “determinagao”
(12,2%), “unidao” (8,2%), “coragem” (5,7%) e “resisténcia mental” (3,1%). Esses dados dialogam diretamente
com a literatura especializada sobre os efeitos da musica em contextos de exercicio fisico, particularmente no
que se refere a musica sincrona.

Figura 1 — Nuvem de palavras que mais descrevem o sentimento durante cangdes militares.
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Fonte: Dados da pesquisa de Aragio e Costa (2023) adaptados pelos Autores (2024).

De acordo com Terry e Karageorghis (2000), Essa compreensio ¢é reforcada por Santos
a musica sincrona ¢ aquela utilizada de maneira (2008) ao destacar que a musica influencia
deliberada para sincronizar os movimentos dos diretamente variaveis fisiolégicas e psicologicas
praticantes com o ritmo musical, gerando beneficios durante o exercicio, como a frequéncia cardfaca e o
significativos no desempenho fisico, como aumento nivel de excitagio psicomotora. Cantar cangoes
da eficiéncia, prolongamento da resisténcia e militares, nesse caso, pode funcionar como um
reducdo da percepcao de esforco. No contexto estimulo externo que ativa respostas fisiologicas
policial analisado, as canc¢bes militares cumprem positivas (liberagio de adrenalina, aumento do vigor)
precisamente essa fungao: ritmadas e entoadas em e ainda regula o estado emocional, tornando o
unissono durante corridas ou treinamentos fisicos treinamento mais toleravel e eficiente.
intensos, elas contribuem para manter a cadéncia Além disso, a presenca de sentimentos como
dos movimentos, promover alinhamento ritmico e “coragem” (5,7%) e “resisténcia mental” (3,1%)
reforgar o espirito coletivo dos participantes. sugere que a musica ndo apenas auxilia fisicamente,

A prevaléencia do  sentimento  de mas também atua como um recurso psicolégico de
“motivacao” ¢é coerente com os achados de enfrentamento. Conforme argumenta Santos (2008),
Karageorghis e Terry (2006), que destacam a uma das fungdes da musica é moldar estados de
capacidade da musica sincrona de elevar o estado animo, auxiliando os individuos a alcangarem
motivacional, ndo somente individual, mas também disposi¢cdes emocionais mais adequadas ao contexto
coletivo, especialmente em contextos de esforco exigido. Nesse sentido, as cangbes militares operam
fisico continuo. Os sentimentos de “forca”, como um meio de reforco emocional e mental,
“determinacao” e “unido” relatados pelos alunos fundamental em ambientes de treinamento que
também podem ser interpretados a luz do chamado demandam disciplina, resiliéncia e superagdo
efeito de dissociagdao (Terry e Karageorghis, 2000), constante.
no qual a atengdo do praticante ¢ desviada das O baixo indice de respostas como “tédio”
sensacOes desagradaveis — como dor e cansago — (0,1%) e “indiferenca” (0,3%) também merece
para um estimulo mais prazeroso, no caso, o ato de destaque por reforgar a tese de que a musica cantada
cantar em grupo. Hsse mecanismo permite que os em grupo tem um efeito de bloqueio sensorial, como
individuos suportem melhor a fadiga e prolonguem proposto pela teoria do portal de controle da dor
o engajamento fisico. (Todres, 2007 apud Santos, 2008). Essa teoria sugere
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que estimulos como a musica competem com sinais coletivo se mostra eficaz como estratégia de
de dor e desconforto, reduzindo a sua percep¢ao enfrentamento fisico e emocional, especialmente em

pelo sistema nervoso central. Assim, o canto treinos de alta intensidade.

A analise dos demais graficos aprofunda esses achados. O Grafico 4 evidencia que a maioria dos
respondentes reconhece nas cangdes militares um papel relevante na coesao do grupo e no fortalecimento do
espirito de corpo. Tal percepgao ¢ respaldada por Binder (2000), que argumenta que a musica militar, ao longo
da histéria, tem contribuido para a formacao de identidade coletiva e para o reforco de vinculos entre os
membros da tropa. A palavra “unido” (8,2%) evidenciada na nuvem de palavras reforga esse aspecto
sociocultural da musica como veiculo de pertencimento e solidariedade.

Grafico 4 — O impacto das CM na coesao do grupo e o espirito de corpo.
Como voceé percebe o impacto das cangoes
militares na coesdo e no espirito de equipe da
turma? n=1.169
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Fonte: Dados da pesquisa de Aragio e Costa (2023) adaptados pelos Autores (2024).

Ja o Grafico 5 revela que 85,5% dos participantes afirmam que o canto das cangdes militares ajuda a
aliviar o estresse ou a pressiao durante os treinos. Novamente, esse dado converge com as contribui¢oes de
Karageorghis e Terry (2006) e de Santos (2008), ao descreverem a musica como ferramenta de regulacdo
emocional e atenuagdo da ansiedade. Em ambientes de treinamento militar, marcados por exigéncias fisicas e
emocionais elevadas, o uso da musica como técnica de dissociagao e relaxamento se mostra altamente funcional.

Grafico 5 - As cangoes militares e o alivio do estresse e pressao.
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As cangdes militares ajudam a aliviar o estresse
ou a pressao durante o treinamento? n=1.169
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Fonte: Dados da pesquisa de Aragio e Costa (2023) adaptados pelos Autores (2024).

No Grafico 6, observa-se que 95,8% dos alunos consideram as cangoes militares, parte essencial da
tradicdo militar. Esse dado ressalta a dimensdo simbolica e cultural das cangdes, que ultrapassam a fungao
instrumental e adquirem um carater identitario. A tradi¢dao, nesse caso, atua como refor¢o da disciplina, da
continuidade historica e da integracao com valores institucionais proprios das corporagdes militares.

Grifico 6 — As canc¢des militares na tradicao militar.
Vocé acredita que cantar cancoes militares
durante o curse de formacdo € uma parte

importante da tradicdo militar? n=1.169
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Fonte: Dados da pesquisa de Aragio e Costa (2023) adaptados pelos Autores (2024).
O Grafico 7 demonstra que 79,7% dos respondentes acreditam que cantar cang¢oes militares melhora
o desempenho fisico. Essa percepcao se articula diretamente com os beneficios da musica sincrona ja
explorados: aumento de eficiéncia, resisténcia, sincronizagao ritmica e sensacao de fluidez nos movimentos
(Karageorghis e Terry, 2000). A repeticao ritmica dos cantos permite um melhor aproveitamento da energia
fisica, reduzindo oscilagdes no desempenho e promovendo constancia durante atividades aerébicas, como as
corridas.

Grafico 7 — As cangoes militares e o desempenho fisico.
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Fonte: Dados da pesquisa de Aragio e Costa (2023) adaptados pelos Autores (2024).

Por fim, o Grafico 8 indica que 92,3% dos participantes acreditam que as cangdes militares contribuem
para o fortalecimento da resiliéncia emocional. Esse dado sintetiza diversos pontos discutidos na analise: o
impacto da musica no humor, a capacidade de modulagao do estado emocional e sua fun¢ao como reguladora
da excitagao psicomotora. Em contextos adversos, como o treinamento policial, essa regulagdo se mostra
fundamental para garantir estabilidade emocional, foco e enfrentamento eficaz de situages de pressio, como
aponta a literatura de Karageorghis e Terry (2000) e Santos (2008).

Grifico 8 — As cang¢des militares e a resiliéncia emocional.
Voce acredita que as cangdes militares

cantadas durante os treinamentos ajudam a
melhorar sua resiliencia emocional? n=1.169
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Fonte: Dados da pesquisa de Aragio e Costa (2023) adaptados pelos Autores (2024).

Os resultados analisados demonstram de formais, essas praticas musicais revelam-se
forma clara e consistente que as cangoes militares ferramentas potentes de engajamento, motivagao e
exercem multiplos efeitos positivos sobre os alunos coesao grupal, favorecendo o desempenho
em formacao na Policia Militar de Goias, operacional e o fortalecimento da identidade
abrangendo  dimensdes  fisicas,  cognitivas, institucional. Além disso, os dados evidenciam que
emocionais e sociais. Longe de serem meros rituais o conteudo simbdlico das letras ¢ compreendido no
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contexto organizacional, sem incitar condutas
violentas, desmistificando criticas externas pouco
fundamentadas. Com forte adesao dos participantes,

as cang¢des também se consolidam como elemento

5 Consideragdes Finais

Este artigo teve como objetivo analisar as
funcdes e os efeitos das cangdes militares (CMs) nos
treinamentos fisicos durante a formacao policial, a
partir da percepgao de alunos da Policia Militar de
Goias. Para tanto, adotou-se uma abordagem

de
questionario estruturado, com 27 questoes de

quantitativa, mediante a aplicagdo um
multipla escolha, disponibilizado via Google Forms aos
pelotdes/turmas da Academia de Policia Militar. A
participagao foi voluntaria, e a amostra abrangeu
alunos de 32 pelotoes distintos.

Os resultados obtidos evidenciam que as
cangbes militares sao percebidas pelos discentes
como eclementos relevantes para a elevagio da
motivag¢ao, o aprimoramento do desempenho fisico,
o fortalecimento da resiliéncia emocional e a
consolida¢ao dos lagos de camaradagem e espirito de
Tais

consistente com a literatura revisada, especialmente

corpo. achados dialogam de maneira
com os estudos de Karageorghis e Terry (20006),
Santos (2008) e Todres (2007), que abordam os
efeitos da musica como estimulo psicologico e
fisiolégico em contextos de esfor¢o fisico e
socializacao intensos.

Dentre os principais pontos de convergéncia
entre os dados empiricos e a base teorica, destacam-
se:

a) A musica entoada de forma sincrona
durante o exercicio fisico atua como estimulo
extrinseco de motivagao, com potencial para reduzir
a percepcao de esforgo, favorecer o foco e prolongar
a resisténcia fisica;

b) As

significativamente para a construcao de identidade

cangbes militares  contribuem
grupal, coesdao social e internalizacio dos valores
institucionais, funcionando como ferramenta de

integragao simbolica e disciplinar;
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de preservacio das tradicoes e de valorizacio da
cultura militar, reforcando o vinculo afetivo dos

alunos com a corporagao.

¢) O conteudo lirico das cangodes funciona
como mecanismo de transmissiao de valores, crencas
e tradicbes militares, participando ativamente da
formacao ética e da construcio da identidade
profissional dos futuros policiais;

d A

movimento — conforme salientado por Guillard e

sincronia entre ritmo, letra e
Costa (2018) — potencializa os efeitos emocionais e
motivacionais das cang¢des, reforcando o papel da
musica como  tecnologia  pedagbgica  nos
treinamentos militares.

Adicionalmente, observou-se que os alunos
demonstram maior identifica¢do com cangdes que
mencionam diretamente a Policia Militar de Goiis, o
que indica que a carga simbolica e o vinculo
institucional contidos nas letras reforcam o
sentimento de pertencimento e o comprometimento
com a missao policial. Esse dado reforca a
importancia de se considerar o contexto cultural e
institucional na selegio e produgao das cangoes
utilizadas no ambiente de formagao.

Nao obstante os resultados promissores, ¢é
importante reconhecer as limitagdes deste estudo. A
pesquisa foi realizada em uma tunica instituigao de
formacao policial, restringindo a generalizacio dos
achados outros contextos ou

para regionais

institucionais. Além disso, o delineamento
transversal adotado impossibilita o estabelecimento
de relacBes causais entre o uso das cancodes e Os
efeitos relatados pelos participantes, limitando-se a
apontar correlagoes percebidas.

Outro ponto que merece atengao ¢ que,
embora a pesquisa tenha captado percepgoes sobre
os ecfeitos das cancdes, nio houve analise do
conteudo lirico das mesmas, o que poderia oferecer

dados

representacOes veiculadas por essas composi¢oes.

mais densos sobre os valores e as

As letras, em muitos casos, reforcam ideais de
lealdade e
elementos centrais na cultura militat — mas também

bravura, resisténcia, sacrificio
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podem reproduzir esteredtipos ou narrativas

questionaveis, requerendo investigagao critica.
Nesse sentido, recomenda-se que futuras

pesquisas

adotem abordagens qualitativas e

interdisciplinares,  envolvendo  areas  como
psicologia, sociologia, educagao fisica e musicologia,
para explorar com maior profundidade tanto os
efeitos subjetivos do canto militar quanto o
conteudo das letras das cangdes entoadas. Estudos
longitudinais também sdo necessarios para avaliar os
impactos a longo prazo do uso dessas cangdes na
formacio e no desempenho profissional dos
policiais militares. Além disso, sugere-se que se

investigue o uso de outros géneros musicals em
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POLICIAMENTO TURISTICO E POLICIA TURISTICA: FUNCOES, OBJETIVOS E SUAS
COMPLEXIDADES

Oziel Pereira da Silva”’

RESUMO: O Policiamento Turistico nao ¢ uma abordagem exclusiva de uma unica unidade policial, mas uma estratégia
de seguranca publica aplicada ao turismo (SPAT) - expressdao aqui cunhada como politica publica de Estado voltada a
protecdo de areas turisticas - que envolve agdes preventivas e repressivas, incluindo o uso de sistemas de monitoramento
e sinalizagdo. Por outro lado, a Policia Turistica é uma unidade especializada no atendimento ao turista, com foco na
protecio, segurangca e facilitagio de sua experiéncia. Nesse contexto, para evitar distor¢des conceituais ou interpretativas,
¢ de fundamental importancia definir uma identidade prépria para os Policiais Turisticos, assim como direcionar
adequadamente os esforcos e investimentos dos governos municipal, estadual, distrital e federal, na formagao desses
policiais turfsticos e das equipes envolvidas no Policiamento Turfstico, a fim de evitar respostas inadequadas que possam
prejudicar a economia local, a imagem das institui¢des e contribuir para uma percepgao negativa do destino. Por fim,
destaca-se a necessidade de ampliar a producido cientifica sobre o tema, com o objetivo de estabelecer uma doutrina
comum que, apesar das diferencas regionais e limitagbes operacionais das forcas policiais brasileiras, possa nortear os
cursos de formacao e qualificacio, garantindo que estejam devidamente alinhados as finalidades e objetivos especificos
do Policiamento Turfstico e da Policia Turistica.

Palavras-chave: Policiamento Turistico; Policia Turistica; Seguranca Publica; Seguranca Turistica; Turismo.

TOURIST POLICING AND TOURIST POLICE UNITS: FUNCTIONS, OBJECTIVES AND
COMPLEXITIES

ABSTRACT: Tourism Policing is not an approach exclusive to a single police unit, but rather a strategy of public security
applied to tourism (SPAT) — a term here coined as a State public policy aimed at protecting tourist areas — which
involves both preventive and repressive actions, including the use of monitoring systems and signage. On the other hand,
Tourist Police refers to a specialized unit focused on assisting tourists, with an emphasis on protection, safety, and the
facilitation of their experience. In this context, to avoid conceptual or interpretative distortions, it is fundamentally
important to define a distinct identity for Tourist Police Officers, as well as to appropriately direct the efforts and
investments of municipal, state, district, and federal governments in the training of these officers and the teams involved
in Tourism Policing. This is essential to avoid inadequate responses that could harm the local economy, damage the image
of public institutions, and contribute to a negative perception of the destination. Finally, it is important to expand
scientific research on the subject, with the aim of establishing a common doctrine that, despite regional differences and
the operational limitations of Brazilian police forces, can guide training and qualification programs, ensuring they are
propetly aligned with the specific goals and objectives of Tourism Policing and Tourist Police units.

Keywords: Tourist Policing; Tourist Police; Public Security; Tourist Security, Tourism.
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1 Introdugio

egundo dados das Nagbes Unidas, o turismo
mundial movimentou aproximadamente US$
3,3 trilhdes em 2023, representando cerca de 3% do
PIB global. (NACOES UNIDAS NO BRASIL,
2024).
importante setor e, consequentemente, impulsionar

Para fomentar o crescimento desse
a economia, ¢ indispensavel que o poder publico
assegure que Os turistas se sintam seguros e
acolhidos, ja que a seguranca publica é um pilar
essencial para a viabilidade dos destinos, uma vez
que o crime e a violéncia sao fatores que podem
ocasionar mudanca nos destinos e até mesmo
cancelamentos.

Sobre isso, Pizam e Mansfeld (2025 apud
Matakovic; Cunjak Matakovic, 2019, p. 2, tradugao
nossa) destacam que as ‘“‘ameagas a seguranga, Como
terrorismo, crime e potenciais conflitos armados,
podem afetar fortemente a tomada de decisao na
escolha do destino turistico.”, o que dialoga
claramente com o entendimento de Chandran (2019,
p. 2, traducdo nossa), que refor¢a que a auséncia de
condi¢Oes seguras ‘“‘em aeroportos, estagoes
ferroviarias, terminais de Onibus, resorts, centros de
bem-estar, serras, praias e outros destinos atuam
como impedimento motivacional no desejo de viajar
do turista.”.

Nos dias de hoje, percebe-se que a grande
preocupagao do trade turistico, anteriormente
focada nas questoes de infraestrutura, conforto e
belezas naturais, principalmente apds os atentados
terroristas de 11 de setembro de 2001, agora se
concentra na seguranga publica voltada ao turismo.
O ataque as Torres Gémeas do World Trade Center
deixou o mundo perplexo e alterou o rumo da visao
global sobre o turismo e sobre essa mudanga de
percepgao. Morales (2002, p. 1, tradu¢do nossa)
salienta que “durante muito tempo, acreditamos que,
na area do turismo, deverfamos apenas ‘vender’
paisagens, e agora nos deparamos com o fato de que
também, e principalmente, precisamos ‘vender’

segurancga’.
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Nesse contexto de crescimento na demanda
de seguranca publica especializada e de maior
exigéncia por parte dos turistas, faz-se necessario
que os governos compreendam profundamente os
recursos operacionais de que dispoem e estabelecam
politicas de seguranca publica aplicadas ao turismo
(SPAT) para atender melhor as necessidades e
expectativas do setor. Enquanto as forcas de
seguranca, devem criar mecanismos de valorizagao,
controle disciplinar, normatizacio de agdes e
procedimentos, a fim de evitarem desvios de fungao
ou subutilizacdo de recursos financeiros e humanos.
Nisto,
institui¢cOes e, consequentemente, a viabilidade da

prevenindo prejuizos a imagem das
circulagao de bens e servigos, a geracao de empregos
e renda, e a outros beneficios advindos do turismo.

Na busca por corresponder as expectativas
do turismo mundial em termos de seguranca,
diariamente, nas areas de maior interesse tutistico, é
possivel visualizar a presenca de policiais executando
o Policiamento Turistico, seja de forma isolada, em
conjunto com a Policia Turistica, ou com outras
forcas publicas de seguranca. No entanto, esses
aplicadores da lei muitas vezes nao compreendem a
importancia de sua atuagdo para a seguran¢a € a
economia local e sdo direcionados erroneamente
para o atendimento aos turistas.

Em outro extremo, a Policia Turistica pode
de
competéncias, em ag¢des de policiamento ostensivo

ser empregada rotineiramente, fora suas
geral, comprometendo os objetivos esperados pela
instituicdo e o sucesso das acbdes voltadas a
seguranca dos turistas. HEssas situagdes podem
falta de

especializado dos respectivos comandos de policia,

ocorrer, seja  pela conhecimento
ou pela caréncia de doutrina especifica, o que pode
contribuir para a desmotivagao do Policial Turistico,
o mau desempenho de suas funcbes enquanto
policial especializado e consequentemente, para uma
experiéncia negativa de um publico extremamente
exigente: os turistas.

Essas distor¢cbes conceituais, de carater
teorico, acerca da distin¢io entre Policiamento

Turistico e Policia Turistica, sdo perceptiveis
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inclusive na propria estrutura organizacional das
varias policias militares do Brasil, como na Policia
Militar do Rio Grande do Norte (Rio Grande do
Norte, 2010), que por meio do Decreto n° 21.610,
de 07 de abril de 2010, institui em seu artigo 1° que:

"fica criada a Companhia Independente de
Policiamento Turistico - CIPTUR, o6rgao de
execu¢ao ¢ unidade operacional de carater

especializada". Daquela forma, observa-se que o ato
do Governo do Estado do Rio Grande do Norte nao
formalizou a criacio da Policia Turistica, sendo
perceptivel o equivoco conceitual na descrigao do
decreto.

A auséncia de conhecimento especifico
sobre essa temadtica é extremamente prejudicial na
tomada de decisao dos gestores publicos (civis ou
militares), resultando no uso incorreto de recursos e
inviabilizando a criagdo de planos e acdes assertivas
que fortalecam a seguranca publica voltada ao
turismo. Ademais, essa falta de compreensao
dificulta o de
convergencia e divergéncia entre o Policiamento

entendimento  dos  pontos
Turistico e a Policia Turistica, o que leva a repeticao
desses equivocos nos cursos de formagio e
qualificagdo policial. Diante disso, a questdo central
¢é: como garantir que as for¢as de seguranga possam
compreender e empregar o Policiamento Turistico e
a Policia Turistica de forma correta e técnica?

Para alcancar os objetivos deste estudo, a
pesquisa foi conduzida utilizando uma abordagem
qualitativa, com énfase na analise comparativa de
conceitos e praticas relacionadas ao Policiamento
Turistico e a Policia Turistica. Também foram
utilizadas ~ fontes

bibliograficas  especializadas

nacionais e internacionais, leis, manuais e
documentos oficiais de 6rgaos de seguranga publica.
O método de analise focou na identificacio das
principais semelhancas e diferencas entre as duas
abordagens para avaliar suas implicagoes na eficacia
das a¢oes de seguranca publica aplicadas ao turismo
(SPAT) e o impacto na percepgao de seguranga dos

turistas nos locais visitados.
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2 Policiamento Turistico: Definicao e
Caracteristicas

O Policiamento Turistico ser

pode

compreendido como um conceito ainda em
construcio, devido a caréncia de literatura, doutrina
e manuais técnicos que oferecam uma defini¢ao
amplamente aceita e aplicavel por todas as policias
no Brasil. A respeito deste tema, Miranda e Albach

afirmam que:

[...] E perceptivel que o Policiamento Turistico
nas cidades ainda estd em desenvolvimento, fato
este constatado pela impossibilidade de citar um
conceito nacionalmente aceito do que possa vir a
ser exatamente a atividade do “Policiamento
Turistico” de forma técnica. [...] (Miranda e
Albach, 2024, p. 4).

Apesar dessa lacuna, o Policiamento
Turistico ¢ melhor definido como uma estratégia de
seguranca publica, ndo restrita a uma unica unidade
policial, mas aplicada por instituigdes policiais em
areas de grande fluxo turistico. Para tanto, faz-se
necessario um planejamento prévio e a execugao de
acoes de patrulhamento preventivo e repressivo,
integrados ou nao, incluindo o uso de tecnologias de
monitoramento, como cameras de seguran¢a e
sinaliza¢ao adequada. Essas a¢Ges objetivam garantir
a seguranca dos turistas e, por consequéncia, a
prote¢ao da comunidade local.

Na pratica, o Policiamento Turistico abrange
uma gama de agles planejadas, que vao desde a
presenca ostensiva ou niao de policiais em areas
turisticas até a implementagio de sistemas de
monitoramento e sinalizacdo para assegurar a
tranquilidade puablica nessas areas. A integragao
dessas diversas unidades operacionais, utilizando a
Policia Militar como exemplo, através da Policia
Ambiental,

devidamente planejada e com objetivos definidos,

Cavalaria, entre outras, quando

caracteriza-se como uma atividade de Policiamento

Thuristico.

E importante destacar que a forte presenca
distribuida

de

policial em pontos estratégicos,

resultante um bom  planejamento  do
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Policiamento Turistico local, ndao somente previne
delitos, mas também transmite maior confianca aos
turistas, especialmente aos estrangeiros,
naturalmente mais vulneraveis por uma série de
razoes. Sobre esse tema, Albuquerque e McElroy
(apud Matakovic; Cunjak Matakovic; 2019, p.9,
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traducdo nossa) avaliam que “os  turistas,
primeiramente, buscam diversao e relaxamento,
portanto, colocam a sua seguranga pessoal em
segundo plano”.

Esse comportamento, conforme Michalko
(apud Matakovic; Cunjak Matakovic, 2019, p.9,
traducdo nossa) “decorre do fato de que, os turistas,
em seus pafses de origem, costumam ter um elevado
nfvel de seguranga e projetam expectativas de
encontrar o mesmo padrio no destino escolhido”.
Aliado a isso, de acordo com Crotts (1996, p. 4,
tradugao nossa), os turistas “por serem muitas vezes
reconhecidos, devido ao seu estilo de se vestir
distinto” dos nativos e por sua etnia, bem como “aos
itens que portam, como cameras, dinheiro e cartoes
de crédito”, conforme acrescenta Ryan (Apud
Crotts, 1996, p. 4, traducdao nossa), reforcam essa
condi¢ao de maior vulnerabilidade.

Corroborando com esse entendimento,
Brunt, P.; Mawby, R.; Hambly, Z. (2000, p. 3,
tradu¢ao nossa) também observam que os viajantes
sao considerados de uma maneira geral “como
pessoas de alto poder aquisitivo, especialmente em
paises mais pobres, tornando-se assim alvos mais
atraentes para os criminosos locais”. Nesse
contexto, a Organiza¢ao Mundial do Turismo (1999,
p. 4) recomenda que as autoridades publicas prestem
“especial aten¢ao" aos turistas estrangeiros, devido a
sua particular vulnerabilidade. Com esta finalidade,
de de

protegio, seguro €

facilitardlo o estabelecimento meios

informagao, prevengao,
assisténcia especificos que correspondam as suas
necessidades”.

Por tudo isso, o Policiamento Turistico se
apresenta como uma alternativa estratégica e de vital
importancia dentro do planejamento das ag¢oes de
seguranga publica aplicadas ao turismo (SPAT), a
fim de garantir que os turistas se sintam mais seguros
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durante a sua estadia e, consequentemente,
contribuam para a seguranca de todas as pessoas que

utilizam as areas de interesse turistico.

3 Policia Turistica: a Unidade Especializada
De Protegido e Apoio ao Turista

A Policia

especializada cujos objetivos sdo a prote¢ao, o apoio

Turistica é wuma unidade
aos turistas e a garantia da seguranca em areas
turisticas. Ao contrario do Policiamento Turistico,
que pode ser realizado por qualquer unidade e por
qualquer policial, a Policia Turistica deve dispor de
lidar

turistas.

profissionais  treinados  para

dos

profissionais desempenham papéis que vao além da

com as

necessidades  especificas Esses

seguranc¢a publica tradicional, como a mediacao de
conflitos culturais, a orientagao sobre normas locais
e a promog¢ao de uma experiéncia turfstica mais
segura e agradavel. Sobre isso, Payam (2016) resume
o papel e as fung¢oes da unidade de Policia Turistica
da seguinte forma:

[...] 1. Proporcionar seguranca e assisténcia aos
turistas, 2. Ter um conhecimento profundo dos
destinos e atracOes turisticas, 3. Fornecer
informacdes e orientacdo aos turistas, 4. Garantir
que os destinos turfsticos sejam seguros para
turistas e livres de quaisquer atividades criminosas,
5. Garantir que os turistas ndo sejam vitimas ou
enganados durante a sua estadia no pafs, 6.
Garantir que os turistas sejam informados sobre as
normas e costumes locais, leis e regulamentos, 7.
Agilizar as acGes, incluindo investigacbes e
processos criminais que envolvam turistas, 8.
Controlar e prevenir quaisquer atividades
desagradaveis ou fraudes na inddstria do turismo,
9. Fornecer e divulgar informagdes e assisténcia
a0s turistas envolvidos em acidentes, roubos ou
perda de documentos importantes 10. Fiscalizar as
instituicbes dos destinos para seguranga e protecio
dos turistas. [...] (Payam, 2016, p. 6, traducdo
nossa).

O policial turistico, como primeiro contato
do visitante com as autoridades locais, deve atuar
como “embaixador” da sua cidade e regidao. Esse
profissional  precisa ter uma compreensao
aprofundada nao apenas dos aspectos técnicos da

seguranca publica, mas também dos impactos do
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@)
investimento na qualificacio dos profissionais da

turismo na economia e na cultura local.

Policia Turistica ¢é essencial para garantir um
atendimento eficaz e alinhado com as expectativas
dos turistas, sendo possivel, em alguns casos,
reverter impressOes negativas decorrentes de
situacoes de cariter criminal.

Sobre isso, Mawby (2016, p. 202, tradugao
nossa) entende que "quando os paises tém prestado
apoio especializado as vitimas turisticas, existem
evidéncias de que esses servigos sao valorizados por
elas e podem, de fato, contrariar o impacto negativo
que um crime tem nos turistas", o que refor¢a ainda
mais a necessidade de que as Policias Turisticas
recebam a devida atengao e protagonismo proprios
de suas atividades.

Por fim, ¢ importante destacar que o
Policiamento Turistico é uma atividade inerente a
Policia Turistica, pois se trata da materializagao de
suas agOes, servindo como instrumento a perfeita
execuc¢ao de suas atividades proprias de protegao e
apoio ao turista, sendo a existéncia de planejamento
anterior ou especifico considerado irrelevante.

No entanto, no Policiamento Turistico
executado por outras unidades policiais, a existéncia
de um plano operacional prévio é obrigatoria para
validar e respaldar as a¢Oes dentro de um contexto
de seguranga publica voltada para areas de interesse
turistico. Dessa forma, entende-se que, a Policia
Turistica, exige-se apenas o cumprimento de suas
agoes operacionals e rotineiras, realizadas em razao
de sua especialidade e escalas de servico, para

justificarem suas a¢oes de Policiamento Turistico.

4 Atuagio e Responsabilidade Territorial

de

responsabilidade do Policiamento Turistico e da

Para entender a area atuacdo e
Policia Turistica, é necessario compreender o
conceito de malha protetora (ou de protecao) das
instituigdes policiais. No entanto, é importante
destacar que a inexisténcia de regulamentacao por
um orgao central possibilita que as diretrizes
operacionais das policias apresentem variagdes em
razdo de suas

capacidades e particularidades
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operacionais. A Policia Militar do Para, por exemplo,
em sua Diretriz Geral de Emprego Operacional,
define que:

O conceito de malha protetora é baseado na
ocupa¢ido de espacos vazios para prevencio ao
delito. Consiste na definicio de esforcos de
policiamento de forma escalonada e sucessiva, a
partir da célula basica do policiamento preventivo,
como 1° esfor¢o, obedecendo ao principio da
responsabilidade territorial, até a utilizacio de
unidades e esforcos em recobrimento, para fazer
face a eventuais situacbes de crise ou elevacao
demasiada da criminalidade em determinados
locais. DIRETRIZ GERAL DE EMPREGO
OPERACIONAL (n° 001/2014, DGOp/PMPA,
2014, p. 42).

Apesar da existéncia de pequenas diferencas
conceituais ou interpretativas, vale salientar que o
elo comum entre todas as definicoes reside no
escalonamento das forgas policiais no terreno e
principalmente, no foco das agdes preventivas e
repressivas empregadas com o intuito de prover
segurancga publica a populagdao. Nesse contexto, Reis
(1987, p. 107) corrobora, destacando que a malha
protetora visa manter a ordem publica por meio da
“prevencao do delito, numa diuturna acao de
presenga,  obstaculizando  oportunidades  ou
dissuadindo a vontade de delinquir, e repressao dos
delitos, coibindo e¢/ou prendendo os infratores”.

A doutrina também nao apresenta consenso
na quantidade exata de esforgos (1°, 2%, 3°...), dentro
da malha protetora (ou de prote¢iao), no entanto,
sem aprofundar-se no assunto e de maneira
simplificada, a fim de se alcangar o entendimento
necessario, basta compreender que o servi¢o policial
¢ uma atividade distribuida em niveis crescentes, que
se inicia no atendimento mais basico e se estendem
até o patamar mais complexo e/ou extremo.
sentido,  verifica-se

Nesse que o

policiamento  realizado em  areas turfsticas,
devidamente formalizado por meio de um plano
especifico (Ver Topico “Policiamento Turistico:
Uma estratégia de seguranca publica aplicada ao
turismo (SPAT)”), efetuado por policiais de area

(com responsabilidade territorial) ou especializados,
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que nao estejam atuando de acordo com suas
finalidades préprias, nao se incluindo aqui o policial
turistico, sempre sera de esforco ordinario ou de 1°
esforco, de acordo com as normas internas da
instituicdo de origem, para agdes preventivas e
atendimentos gerais de menor complexidade, desde
que nao envolvam o atendimento direto ao turista.
Sobre Geral de
Operacional da Policia Militar do Para descreve o

isso, a Diretriz Emprego

esforco ordinario como a:

[...] Ocupagido preventiva ou de repressio
imediata dos espagos de responsabilidade
territorial pelos esforcos da célula basica ('Setor,
*GPM, *Cia PM), por meio de seu efetivo a pé, em
bicicletas e mototrizado, com vistas a criar um
clima de seguranca objetiva e subjetiva nas
comunidades ou restabelecer a ordem publica.

(DIRETRIZ GERAL DE  EMPREGO
OPERACIONAL, n° 001/2014, DGOp/PMPA,
2014, p. 42).

Por outro lado, a Policia Tutistica deve ser
compreendida como uma for¢a de 3° ou 4° esforco,
dependendo da doutrina adotada, como ocorre na
Diretriz Geral de Planejamento e Emprego da
Policia Militar do Parana, que, embora nao mencione
especificamente sua unidade de Policia Turistica,
elenca, em sua norma interna, a atuacao de suas
unidades de policiamento especializado dentro de
sua malha protetora (ou de protegao) de 4° esforgo,
definindo-a como o:

1

2 ! Setor — E o espaco fisico atribuido a
responsabilidade de um Pelotao PM; > GPM — Grupo
Policial Militar; *Cia PM — Companhia Policial Militar; +
UOp — Unidade Operacional (Batalhio).

[..] Lancamento das subunidades, pelotGes ou
fracbes  constituidas de acordo com a
disponibilidade da UOp: policiamento feminino,
montado, trinsito, guarda. Estes recobrirdo,
respectivamente com policiamento a pé e
motorizado, montado e suplementado por cies, os
locais mais sensiveis a delinquéncia ou assumindo
missGes especificas. Este esforco executara
também eventos especiais, escolta de valores e de
presos, devendo ser apoiado pelo emprego do
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pessoal da atividade meio das Unidades e de alunos
de escolas de formagdo, especializacio e
aperfeicoamento, quando for o caso. (Diretriz
Geral de Planejamento e Emprego da PMPR, n.°
004/2000, p. 22).

E importante reforar que as diretrizes
operacionais devem ser precedidas de estudos
da
comprovadamente bem-sucedidas, que respeitem as

técnicos e busca  por  Referéncias
caracteristicas de cada esforco policial de forma a
otimizar as agoes de seguranga publica, garantindo a
livre circulagiao de bens e servicos e maiotr sensacao
de seguranga para todos que utilizem as areas de
interesse turistico para trabalho, lazer e transito,
contribuindo com a promogao turistica e viabilidade
do destino.

A inobservancia do emprego correto do
Policiamento Turistico ou da Policia Turistica
configura negligéncia na gestdo de recursos,
afetando o desempenho e a motivagio dos
operadores, resultando em um atendimento sem os
requisitos minimos e necessarios para atender as
elevadas expectativas do turista, e impactando
diretamente na percepc¢ao da estrutura de seguranga
publica voltada ao turismo no destino.

Portanto, ¢ importante esclarecer de forma
definitiva que a Policia Turistica ndo deve ser vista
como uma unidade de esfor¢o ordinario ou de 1°
esforco tal qual uma “Radio Patrulha de praia”,
banalizando seu emprego operacional e ocupando
seus policiais em situagoes fora de sua especialidade,
prejudicando diretamente no tempo de resposta e na
de

eficiéncia dos atendimentos

atividade.

proprios sua

5 Policiamento Turistico, Policia Turistica e
suas Identidades Visuais

De acordo com o Foérum Brasileiro de
Seguranca Publica (FBSP, 2024), em 2023, o Brasil
796.180
profissionais de seguranca publica. Destes, 404 mil

contava ~ com  aproximadamente
eram policiais militares, o que torna a Policia Militar

a forga policial brasileira com o maior numero de




VIGILANTIS SEMPER — Revista Cientifica de Seguranga Publica (RCSP)
Natal: PMRN, volume 5, nimero 8, p. 97-112, jan/jul. 2025.
e_ISSN: 276-43069 | ISSN 2764-5908

Ovziel Pereira da Silva

operadores e, consequentemente, a responsavel pelo
maior nimero de atendimentos a populagao.

A partir desse dado informativo, a Policia
Militar sera utilizada como referéncia para analisar a
identidade visual dos policiais turisticos e dos
policiais envolvidos no Policiamento Turistico, bem
como suas implicacbes na percep¢ao dos turistas.
Nesse contexto sera avaliada a existéncia de meios
de identificagio que informem rapidamente a
presenca policial ao turista, principalmente ao
estrangeiro, sobre qual autoridade publica pode
atender de forma qualificada a sua demanda
especifica e se, na inexisténcia dessa identificacao
visual do Policial Turistico em relacio a outros
policiais, poderia existir algum processo paradoxal
de “inseguranga” pela forte presenga ostensiva dos
uniformes, equipamentos e viaturas.

3 Radio Patrulha - Unidade de esforco ordinario ou de
1° esforgo, que, na Policia Militar do Estado do Rio Grande do
Norte — PMRN, atua no atendimento de ocorréncias de baixa
complexidade.

No Brasil, a estética da grande maioria das
policias militares segue os moldes das Forgas
do
Brasileiro, sendo essa vinculagdo prevista pelo artigo
142, § 3° da Constitui¢ao Federal de 1988, que define
as Policias Militares e os Corpos de Bombeiros

Armadas, mais especificamente Exército

como forcas auxiliares e reservas do Exército.
de

facilmente percebidas nos uniformes policiais,

Apesar algumas variagbes serem
especialmente nas unidades especializadas, como o
Batalhao de Operagoes Especiais (BOPE), cujo
fardamento ¢ totalmente preto, ainda assim ¢é
possivel identificar semelhangas com os trajes
utilizados pelas Forcas Armadas, que carregam
consigo um historico, identidade visual e estrutura
funcional voltados ao combate, a defesa da honra, a
integridade e a soberania da Patria contra agressoes
externas.

De maneira geral, é impossivel ndo perceber

essa heranca militar do Exército Brasileiro e o forte
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simbolismo presentes nos fardamentos das policias
militares, assim como os efeitos psicologicos
esperados, que acabam sendo comuns tanto para o
Exército quanto para a Policia Militar, e que se
dividem em aspectos internos, relacionados ao
individuo e a busca pela sensa¢ao de pertencimento
e uniao com a tropa, € aspectos externos, ligados ao
trabalho operacional, onde se busca subjugar o
inimigo por meio do impacto visual do uniforme, a
fim de dissuadi-lo de qualquer intento, favorecendo
a colaboracio e a rendicdo, sem a necessidade do
de
Corroborando com o assunto, Pereira da Silva
(2022) destaca que:

confronto e consequente vidas.

perda

[...] O uniforme Policial Militar, ndo somente no
Rio Grande do Norte, mas também nos outros
Estados da Federagdo, traz consigo uma historia
que reflete no imaginario da populacio a
expectativa de que suas demandas de seguranca
serdo atendidas. As pessoas idealizam, a partir da
visualizacdo do efetivo Policial fardado, pessoas
destemidas que arriscam suas vidas em prol do
bem comum, assim como o préprio Policial, que
se apropriando de sua farda estabelece uma
completa simbiose, perdendo sua individualidade
e se torna uno com O seu grupo, com sua
instituic@o. [...] (PEREIRA DA SILVA, 2022, p.
8).

O turista sabe que os destinos apresentam
similaridades em diversos aspectos, como a rede
hoteleira, que segue um padrido internacional; a
infraestrutura das cidades turisticas, que prioriza as
rotas e areas turisticas; a frota utilizada em fransfers,
que ¢ nova e confortavel; e os servigos prestados,
que atendem a rigorosos critérios de qualidade. Mas
sera que ele pode ter a mesma garantia em relagao a
eficiéncia da estrutura de policiamento voltada para
o turismo no Brasil? O turista consegue identificar
Policia

informagoes e comunicar situagoes que requeiram

facilmente a Turistica para solicitar
imediata protegdo e apoio ou buscaria outros
policiais?

27

Brasileiras é gerida pelos Governos Estaduais e do

A estrutura das Policias Militares
Distrito Federal. Embora a identidade visual padrao

de suas corporacbes também seja aplicada ao
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Policiamento Turistico, algumas unidades de Policia
Turistica adotam adaptagdes diferenciando-se do
policiamento ostensivo geral, mas ainda assim
carregam os tracos estéticos das Forcas Armadas.

A estrutura organizacional e o controle
interno das 27 Policias Militares Brasileiras sao de
competéncia dos Governos Estaduais e do Distrito
Federal, que, embora adotem a identidade visual
padrao de suas corporagoes, para o Policiamento
Turistico, e, em alguns poucos casos, implementam
mudangas para a Policia Turistica, ainda assim
continuam visualmente com a mesma aparéncia
estética das Forcas Armadas.

E importante salientar que a auséncia de
diferenciagao dos uniformes policiais pode gerar
uma percepcao negativa de seguranga por parte dos
turistas, levantando davidas sobre a tranquilidade do
local devido ao forte impacto ostensivo dos
fardamentos, viaturas e equipamentos utilizados
pelo policiamento ostensivo geral empregado nas
areas turisticas.

Essa forte identidade visual militar presente
no fardamento oficial/convencional das instituicoes
policiais, também adotada pelo Policiamento
Turistico e pela maior parte das Policias Turisticas
do Brasil, pode confundir, principalmente, turistas
estrangeiros, que, acostumados com as forgas de
seguranga especializadas de seus proprios paises ou
com as Referéncias adquiridas por suas experiéncias
pessoais em viagens a BEuropa, aos Estados Unidos
da América ou a0 Canadi, sabem, em razio de uma
maior  assertividade  visual dessas  policias,
exatamente a quem recorrer em situagoes de crise.

Essas forcas internacionais de seguranga,
que notoriamente seguem as melhores praticas de
atendimento ao turista, buscam adotar uma
identidade visual caracteristica e distinta em suas
policias, como, por exemplo, o uso do termo Tourist
Police visivel em seus uniformes e viaturas e, em
alguns paises, até dispensam o uso de armas de fogo
nas intera¢Oes e patrulhamentos com a comunidade
turistica.

Essa busca por uma identidade propria da

Policia Turistica, em relacio ao Policiamento
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Turistico e as demais unidades, objetiva transmitir a0
turista estrangeiro uma percepcao de alinhamento
internacional no campo da seguranca, conferindo

credibilidade
associagao ao trabalho realizado em outros paises,

maior ao atendimento e, por
facilita a rapida identificagdo dos Policiais Turisticos,
favorecendo interacdes espontaneas e criando um
ambiente mais acolhedor e amistoso. Chandran

(2019), em sua pesquisa, inclusive, observa que:

[...] os turistas perceberam que o uniforme da
Policia de Turismo e as informagoes disponiveis
sobre os servicos geram confianca, permitindo que
se aproximem da equipe. Eles também destacaram
que o uniforme ¢ visualmente agradavel e facilita a
identificagao da Policia de Turismo. (Chandran,
2019, p. 12-13, tradugao nossa).

Sobre esse tema, Payam (2016, p. 6, tradugao

nossa) afirma que "a Policia Turistica deve

dos de
seguranca/policia por um uniforme unico e
distinto.". Ja Loureiro (2021, p. 32) destaca que

distinguir-se demais agentes

“para a organizacao de um modelo de policiamento
orientado ao turismo, ¢ fundamental que as equipes
possuam uma identificagdo distinta em seus
uniformes, veiculos, instalagdes e equipamentos”.

Essa diferenciacao, que nao deve se limitar
somente as questdes estéticas, requer estudos
especificos, mas, necessariamente, passa pela adogao
de um fardamento mais amigavel, pela preferéncia
por detalhes azuis (cor tradicionalmente associada ao
turismo) e pela adogao e impressao do termo Tourist
Police como elemento de distincio utilizado nos
uniformes, veiculos e equipamentos da Policia
Turistica.

Essa quebra de paradigma institucional, que
envolve a ruptura com o passado e a tradi¢ao de uma
identidade

organizacional do Exército Brasileiro, deve ser

visual  sedimentada na  cultura
adotada pelas Policias e incentivada pelos Governos,
com o objetivo de alcangar uma Policia Turistica
profissional e, de fato, especializada, sem jamais
perder de vista a necessidade de investimentos na
formagao e qualificacao de seu efetivo, ja que, como

observa Payam (2016, p. 3, tradu¢ao nossa), “apenas




VIGILANTIS SEMPER — Revista Cientifica de Seguranga Publica (RCSP)
Natal: PMRN, volume 5, nimero 8, p. 97-112, jan/jul. 2025.
e_ISSN: 276-43069 | ISSN 2764-5908

Ovziel Pereira da Silva

mudar o fardamento ou chamar alguém de policial
turistico sem treinamento e educagao adequada
pode, na verdade, ser contraproducente”.

6 O Papel da Qualificagdo Profissional no
Policiamento Turistico e na Policia Turistica

E notéria a importincia da seguranca
publica para o turismo, pois o sucesso ou fracasso
de suas ag¢des, executadas por meio do trabalho de
seus operadores, influencia diretamente na
confianca e no bem-estar dos turistas em relacao ao
local que estao visitando. A criagao de unidades
especializadas, formagdo e profissionalizacio de
de atividade e da

importancia de suas fungdes para o turismo, tém se

policiais  conscientes sua
mostrado uma estratégia eficaz e efetiva em varias
partes do mundo. Para Pizam e Mansfeld (2021), as

Policias especializadas no turismo sao:

[...] Policias especializadas no turismo sdo mais
eficazes a reduzir a criminalidade associada porque
tém formacio adequada a missdo, estdo
disponiveis e capacitados para apoiar os turistas,
reforcam a visibilidade policial preventiva nos
locais turisticos e facilitam a articulagio com a
industria e a comunidade para resolver os
problemas locais de seguranca. [..] (Pizam &
Mansfeld, 2006, apud Loureiro, 2021, p. 19).

Uma das questoes-chave para a eficacia do
Policiamento Turistico e da Policia Turistica é a
selecio e a formagio continuada dos agentes
envolvidos. No Policiamento Turistico, exige-se o
pleno conhecimento das atividades policiais basicas,
bem como de sua constante atualizacio no
atendimento ao publico a fim de se evitarem erros
de protocolo e prejuizos na imagem da institui¢ao e
do destino.

Ja a formagao de um policial turistico exige
conhecimentos que vao além da seguranga publica
convencional, sendo de fundamental importancia

de

a0

que esses profissionais também participem

cursos, seminarios e eventos relacionados

turismo, para que possam compreender as

especificidades do atendimento ao turista e as
demandas do setor, bem como se faz necessario
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aprender idiomas estrangeiros, compreender normas
culturais e ter a habilidade de mediar situagdes de
conflito que possam surgir entre turistas e habitantes
locais.

Como exemplo, Tarlow (2014, p. 16,
traducao nossa) observa que “a seguranga turistica é
uma area altamente complexa e que exige

habilidades

linguisticas, compreensao das diferentes culturas,

conhecimentos  diversos, como:
empatia, respeito as questdes de género, escuta ativa
e autocontrole”.

A qualificacio continuada de todos os
aplicadores da lei selecionados para atuar em areas
turisticas, envolvidos direta ou indiretamente no
atendimento ao turista, é essencial ndo apenas para
o desenvolvimento de suas habilidades técnicas e
padroniza¢do de agoes e condutas, mas também para
garantir uma postura profissional que reflita os
valores de hospitalidade e seguranca que os turistas
almejam. Dessa forma, por meio de um calendario
anual de ensino e instru¢do promovido pelas
institui¢oes policiais, espera-se que o Policiamento
Turistico seja executado por policiais conscientes de
sua missao e que a Policia Turfstica cumpra de forma
integral com seus objetivos e responsabilidades.

Nesse sentido, Payam (2016, p. 5, tradugao
nossa) ressalta que “o Policial Turistico também
deve fornecer assisténcia e informacdes aos
visitantes, particularmente sobre costumes locais,
cultura, leis e atragoes da cidade”, o que refor¢a o
entendimento sobre os aspectos multidisciplinares
do Policial Turistico, que devem incluir ndo apenas
sua formagdo policial basica, também

mas

conhecimentos em  4reas como  turismo,
hospitalidade, mediagao de conflitos, comunica¢ao
qualificada, relacbes publicas,

qualidade no

atendimento, entre outros saberes transversais.

7 Policiamento Turistico: uma Estratégia de
Seguranga Publica Aplicada ao Turismo
(SPAT)

A caréncia de estratégias governamentais de
seguranca publica aplicadas ao turismo (SPAT),
aliada a inexisténcia de um planejamento operacional
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especifico por parte de muitas policias nas diversas
esferas de poder, pode influenciar diretamente na
diminui¢io da venda de pacotes turisticos e nas
recomendacdes do f#rade tutistico, tornando um
determinado destino inviavel, ndo por questoes de
infraestrutura, atragcdes culturais e gastronémicas,
mas sim pelo fator seguranca. Sobre isso, Aguas e Bras
(2024, p. 5) afirma que “em muitos casos, tem sido a
propria inddstria turfstica que alerta o turista para o
perigo de viajar para determinados locais onde existe
uma boa oferta de servigos turisticos, mas que nao
possuem os niveis de seguranga adequados”.

E fato que, em razio do crime ¢ da
inseguran¢a, muitos destinos turisticos, embora
populares e com alta demanda, devido a algum
evento/incidente  especifico, podem  amargar
redugdes significativas ou até mesmo esvaziamentos
no fluxo de turistas, impactando negativamente na
economia local e, consequentemente, ocasionando
reducbes nos numeros e prejuizos para o setor
turistico.

Nesse sentido, Tarlow (apud Loureiro, 2021,
p. 15) corrobora que “os crimes cometidos contra
turistas tém significativo impacto financeiro na
industria turistica e nas comunidades locais, para
além de afetarem a reputagiao do destino por varios
anos”. De maneira semelhante, Aguas e Bras (2024,
p. 5) reforcam que “a inseguranca gerada em um
destino turistico por determinados acontecimentos,
como crimes e atentados, constitui uma
preocupagao para a industria do turismo, pois pode
repercutir negativamente na escolha do destino e na
intencdo dos turistas de retornar”.

O Policiamento Turistico nao deve ser
limitado a esfera operacional e a0 emprego tatico das

equipes de servico. E fundamental que seja

compreendido também em nivel estratégico, como
uma resposta técnica para solucionar problemas de
seguranca publica. Sua atuacdo impacta diretamente
a percepcao de seguranga de turistas e residentes em
areas de
viabilidade do destino.

interesse tutistico, influenciando a

Para sua execugdo adequada, torna-se
imprescindivel que os comandos de policiamento
local, regional e as politicas de seguranga turistica
institucionais  desenvolvam um  planejamento
aprofundado, baseado em dados estatisticos de
seguranca publica e informagoes de 6rgaos ligados
ao turismo.

Esse plano de acdo, que também pode
incluir a¢des integradas com outras institui¢des,
devera avaliar as especificidades de cada recurso a ser
empregado nas areas turisticas e de grande fluxo de
pessoas, relacionadas ou niao ao turismo da cidade.
Essa importante estratégia de seguranga publica
aplicada ao turismo nao

exige apenas o

conhecimento profundo da regido ou corredor
das

comercial, hoteleira, bancaria, do fluxo de veiculos,

turfstico, mas também das rotinas areas
entre outros aspectos.

Por fim, vale destacar que a atuagio do
Policiamento Turistico ndo deve se limitar apenas a
repressao criminal, mas também promover uma
maior sensacao de seguranga para a comunidade
turfstica, através de agdes complementares as
atividades da Policia Turistica local, sejam realizadas
pela unidade especializada da Policia Militar ou pela
delegacia especializada da Policia Civil. Dessa forma,
o Policiamento Turistico ndo somente garante a
incolumidade fisica dos turistas, mas também
contribui para a construcao de um ambiente mais

seguro e acolhedor para todos.

8 Distingdes Conceituais: Policiamento Turistico x Policia Turistica

A seguir, apresentamos uma tabela explicativa que busca delinear as principais diferengas entre o

Policiamento Turistico e a Policia Turistica, visando esclarecer as fungdes e objetivos de cada abordagem:

Tabela 1 — Distincoes entre Policiamento Turistico e Policia Tutistico

O que nio ¢é Policia Turistica?

O que ¢ Policia Turistica?
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1. Atuacio de Radio Patrulha;

1. Atendimento especializado na seguranca e
protecao ao turista;

2. Responsabilidade territorial;

2. Atuacdo onde o turista e o turismo necessitar;

3. Suplementacdo em areas turisticas com
eventos voltados a residentes;

3. Suplementagdo em areas turisticas com
eventos voltados a turistas;

4. Barreiras, bloqueios ou checkpoints com agoes
unicamente ligadas a Seguranca Publica, mesmo
que ocorram em corredores turisticos;

4. Barreiras, bloqueios ou checkpoints que tenham
finalidade de estabelecer proximidade com
turistas ou visitantes, normalmente de cariter
educativo com ou sem apoio de outros 6rgaos

ligados ao setor turistico;

5. Processo especifico de policiamento:
Bicicleta, Quadriciclo, a pé, etc.

5. Atuagao em qualquer processo: Bicicleta,
Quadriciclo, a pé, etc.

0. Agoes de carater exclusivamente preventivo;

6. Foco em agdes preventivas, com atuagao
repressiva em situagdes excepcionais;

7. Policiamento ostensivo geral/convencional

7. Policia Turistica (Exclusividade);

8. Formacao policial basica;

8. Formacao policial basica e multidisciplinar

(Idiomas estrangeiros, mediacao de conflitos
culturais, etc...);

9. Uso exclusivo de doutrina policial e manuais
técnicos (Generalistas).

9. Uso da doutrina policial e manuais
(Generalistas) e doutrina especifica (criagao,
desenvolvimento e difusao).

10. Emprego exclusivo de efetivo policial
fardado.

10. Policiamento fardado ou velado
especializado.

Fonte: O Autor, Silva, O. Pereira (2025).

Tabela 2 — Distincoes entre Policiamento Tut{stico e Policia Turistica

O que nio ¢ Policiamento Turistico?

O que é Policiamento Turistico?

1. Atribui¢ao exclusiva a uma tnica unidade ou
6rgao policial.

1. Atuacio planejada e, frequentemente,
integrada a diversas unidades ou 6rgaos
policiais.

2. Atuagao voltada para o atendimento do turista;

2. Responsabilidade territorial em areas
turisticas e de preservagdao do patrimonio,
voltada para a seguranca publica de todos;

3.Agoes de carater exclusivamente preventivo

3. Agbes preventivas e repressivas;
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4. Emprego exclusivo de efetivo policial fardado.

4. Policiamento fardado ou velado, uso de
cameras de monitoramento, sinalizacoes e de

outros recursos tecnolégicos.

5. A¢Ges pontuais promovidas por algum
Comando em areas turisticas sem nenhum

repressivas ou emergenciais.

vinculo com o planejamento do Policiamento

Turistico local, normalmente motivado por a¢des

5. Barreiras, bloqueios ou checkpoints
planejados, com a finalidade de contribuir
para a seguranca dos turistas e de todos que
frequentam as areas de interesse turistico

Quadericiclo, a pé, etc.

0. Processo especifico de policiamento: Bicicleta,

6. Utilizagao de varios processos de
policiamento: Bicicletas, Quadriciclos,
Cavalos, Etc.

voltados a turistas;

7. Responsabilidade no Policiamento em eventos

7. Responsabilidade no Policiamento em
eventos voltados a turistas e residentes;

Fonte: O Autor, Silva, O. Pereira (2025).

A Organizacao Mundial do Turismo define em seu cédigo de ética (OMT, 1999, p. 4) que “as

autoridades publicas tém a missao de proteger turistas e visitantes, assim como de seus pertences”, dessa forma,

espera-se que o sistema de seguranca, por meio de suas policias, possa dirimir qualquer duvida acerca do tema

em ambito institucional, sendo esta tabela explicativa um recurso auxiliar de facil acesso para que todos

compreendam rapidamente as fungbes e os objetivos do Policiamento Turistico e da Policia Turistica no

contexto especifico da seguranga publica voltada ao turismo.

9 Consideragdes Finais

A falta de compreensio acerca do tema
“Policiamento Turistico” e da “Policia Turistica”
resulta em incorregdes conceituals que continuam a
ser reproduzidas ao longo do tempo, especialmente
em revistas e sites especializados, manuais policiais,
cursos de formacao e especializagdes profissionais,
onde essas distor¢oes continuam sendo propagadas
de forma equivocada e sem fundamentagdo légica,
como ocorre, por exemplo, no caso do “Curso de
Policiamento Turistico”, que deveria ser substituido
por “Curso de Policia Turistica”.

Esse entendimento se fundamenta no fato
de que nio ¢é possivel conceber um curso de
Policiamento Turistico em nivel operacional, uma
vez que, nesse nivel, o policial deve se basear
exclusivamente nos principios da teoria geral de
policiamento ostensivo, em técnicas policiais e de
Policia Comunitaria para guiar suas agoes de
patrulhamento, permanéncia e atendimento ao
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publico, sendo necessario apenas avaliar o perfil dos
operadores.

Vale destacar, inclusive, que, por nio se
tratar de um tipo de policiamento complexo, alguns

de
Policiamento Turistico local, podem niao perceber

policiais, por desconhecerem o Plano

que estio atuando neste tipo especifico de
policiamento, julgando estarem apenas executando
atividades peculiares ao seu servigo diario.

Por
especialista, que deve ser focado no nivel estratégico,

outto lado, o curso voltado ao

caso a terminologia “Curso de Policiamento
Turistico” ainda assim seja mantida, deve oferecer
em sua grade curricular disciplinas que envolvam a
analise técnica da regido turistica, dos recursos a
serem empregados, com base em variaveis, como
dados estatisticos, tipo de terreno, fluxo de pessoas,
mobilidade do policiamento, criacio de cartoes
programa, integragdo com diversas unidades
policiais e 6rgaos, entre outras alternativas taticas,

com o objetivo de se produzir o conhecimento
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necessario para tragar as diretrizes operacionais do
Plano de
especial interesse turistico.

Policiamento Turistico nas 4reas de

Com base no que foi exposto, seria mais
de

Policiamento Turistico” fosse incorporado como

adequado  tecnicamente que o “Curso
uma disciplina no curriculo do “Curso de Policia
Turistica”. Dessa forma, a especialidade em questao
seria 0 objetivo final, e ndo o meio ou ferramenta
necessaria para a execucio de uma atividade
operacional especifica (o Policiamento Turistico)
voltada a garantia da seguranga publica em areas
turfsticas, que inclusive, pode ser aplicada por
sem  maiores

qualquer unidade ou

dificuldades.
Também ¢é importante destacar que esses

policial,

repetidos erros de interpretagado conceitual e os
equivocos no emprego policial dentro malha
protetora (ou de prote¢ao) da seguranca local, que
tornaram o Policiamento Turistico e a Policia
Turistica sin6bnimos e contribuem para a
das

instituicoes de seguranca publica, quanto externo,

desinformacdo tanto no ambito interno,
junto ao publico, necessitam de imediata corre¢ao
para que nao comprometam a imagem das unidades
de Policia Turistica e afetem a nocdo de identidade
social de seus operadores, colocando em duvida o
seu profissionalismo e depreciando a sua auto
compreensio sobre o seu verdadeiro papel
funcional.

Para Tajfel (apud Valentim, 2008, p. 110),
essa identidade social esta “ligada ao conhecimento
de sua pertenga a certos grupos sociais e a
significagao emocional e avaliativa que essa pertenga
representa”. Dessa forma, ¢ essencial que os policiais
turfsticos compreendam e expressem sua propria
identidade profissional, tornando-se conscientes de
sua missao e tendo um entendimento claro sobre
suas fungoes e objetivos dentro do sistema de
seguranga publica.

Com isso, espera-se que os Policiais
Turisticos, ao perceberem a importancia do seu
trabalho e o seu valor enquanto individuos e

membros de um grupo de relevancia dentro da
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corporagdo, possam alcangar altos indices de
exceléncia no trato diario para com o turista,
contribuindo para a criagio de um ambiente mais
seguro e acolhedor.

Essa necessidade deve transcender a esfera
teorica, atingindo a pratica, com foco na qualidade
do atendimento, focada na atividade fim, ou seja,
junto ao turista e onde o turismo precisar. Isso
decorre da realidade de que municipios, estados ou
paises com forte potencial turistico, como o Brasil,
precisa ampliar o fluxo de turistas que buscam,
principalmente, seguranca e tranquilidade em sua
da
devidamente qualificados para respeitarem sua

estadia, e que possuam aplicadores lei
cultura, raga, credo e outros aspectos pessoais,
sociais e psicolégicos.

Dessa forma, esses locais podem obter mais
beneficios, como o aumento da circulacao de moeda
da
impulsionada pelo turismo. Nesse contexto,
Paraskevas e Arendell (apud Loureiro, 2021, p. 17)

concluem que: “Para paises onde o turismo ¢ fulcral,

e o fortalecimento economia interna

¢ imperativo uma abordagem proativa e estratégica
no reforco da seguranga percepcionada pelos
turistas”.

Este artigo nos levou a refletir sobre a
necessidade de formacio continuada das forcas
policiais que atuam nas areas de interesse turistico, a
necessidade de revisar os conceitos analisados, sua
precisa utilizagdlo e o correto emprego do
Policiamento Turistico, além da criacao de unidades
de Policia Turistica, baseadas na doutrina policial
aplicada ao turismo, que, mesmo de forma dispersa
e ainda em processo de formulagdo no Brasil, busca
atender a crescente demanda por mais seguranga e
bem estar social dos turistas, contribuindo para a
promogao da imagem dos destinos, o crescimento
da economia e a construcio de um ambiente
favoravel ao turismo seguro. Sobre esse aspecto,
Morales (2002) destaca que:

[...] O turista do novo milénio exige
seguranga, pois ja teve acesso ao conforto, a
variedade de opgbes e modalidades turisticas, e ja

demonstrou seu descontentamento com o turismo
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de massa, tendo, em grande parte, saciado seu desejo objetivo de fomentar um debate nacional e
por turismo. (Morales, 2002, p. 8, tradugao nossa). impulsionar a producio cientifica em todas as forgas
Por fim, propomos que o conceito de de seguranca e esferas de poder.

seguranga publica aplicada ao turismo (SPAT) seja O objetivo ¢ adotar as melhores praticas
adotado como diretriz estratégica de gestao publica implementadas nas Policias Turisticas ao redor do
em destinos turisticos. Sugerimos, ainda, que todas mundo, aprimorar a atuacdo das institui¢oes de
as unidades policiais responsaveis pelo atendimento seguranca publica brasileiras nas areas de interesse
ao turista implementem as recomendagdes relativas turfstico, fortalecer a confianca dos turistas e
a formagdo continuada e aos conceitos aqui refor¢car a credibilidade da atuagdo policial entre
apresentados, promovendo-os amplamente, com o todos que trabalham e vivem do turismo.
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RESUMO: A pesquisa analisou a percepcao de integrantes dos batalhGes das zonas Norte, Sul, Leste e Oeste, da capital
potiguar, da Policia Militar do Rio Grande do Norte (PMRN), acerca das desigualdades raciais na sociedade,
particularmente no que se refere a acdo policial em abordagem de rua. A metodologia operacional foi baseada na aplicacdo
de questionarios entre os agentes de seguranca da PMRN, que foram separados em grupos amostrais por cor e tempo de
servico, independente de cargo na institui¢do. Neste artigo, exploramos os resultados da pesquisa no que se refere ao

grupo amostral cor de pele.
Palavras-chave: Seguranca Publica; Violéncia Urbana; Desigualdade Social; Cor.

ABSTRACT: The research analyzed the perception of members of battalions in the North, South, East and West zones,
of the capital of Rio Grande do Norte, of the Military Police of Rio Grande do Norte (PMRN), regarding racial inequalities
in society, particularly with regard to police action in street approaches. The operational methodology was based on the
application of questionnaires among PMRN security agents, who were separated into sample groups by color and length
of service, regardless of position in the institution. In this article, we explore the research results as they relate to the skin

color sample group.
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1 Introdugio

m que pese as agOes institucionais adotadas
Estado
conseguido proporcionar a seguranca devida a todos

pelo brasileiro, este niao tem

os cidaddaos, o que, consequentemente, tem
colocando as cidades brasileiras entre os lugares mais
perigosos do mundo para se viver. Por outro lado, a
violéncia no Brasil encontra multiplas causas que se
entrelagam numa teia socialmente complexa e que
parecem reforgar a fragmenta¢ao do tecido urbano.

Nesse sentido, ha um sentimento enraizado
na sociedade brasileira de que o cidadao pobre é alvo
preferencial das abordagens policiais, e de que o
sistema judicial ndo usa do mesmo rigor quando os
casos envolvem os chamados crimes de colarinho
branco. Em paralelo, vivenciamos a escalada do uso
de todo tipo de drogas, unindo numa rede antes
improvavel, traficantes internacionais, sistema
financeiro, narco estados, gangues de traficantes que
aliciam menores nas comunidades e usuirios, desde
moradores de rua até as classes mais abastadas da
sociedade. Este, portanto, sio alguns dos muitos
fatores que intensificam e complexificam o
cotidiano do trabalho policial, em especial, o militar,
dado que, constitucionalmente, é a Policia Militar
(PM) a responsavel pelo policiamento ostensivo, seja
ele preventivo ou repressivo — nos preceitos legais.

Para além desse complexo /locus da pratica da
atividade profissional, na discussiao sobre o tema da
violéncia urbana no paifs, raramente se considera a
opiniao dos proprios agentes de seguranga sobre 0s
problemas sociais brasileiros e em relagao as suas
proprias acoes de policiamento e/ou politicas de
seguranga publica (Sapori, 2007; Silva Janior;
Rondon Filho, Silva e# al., 2022). Nessa perspectiva,
¢ importante que se registre que essa problematica
da auséncia de participagao desses profissionais em
pesquisas e produgdes académicas, pode ter
ocorrido dado ao reconhecimento tardio das
Ciencias Policiais, que no Brasil ocorreu somente em
2019 (Batista da Silva; Rondon Filho, 2021), mesmo
tendo havido uma larga produgio em seguranga

publica, sobretudo nas academias de policias
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militares, a partir dos anos 1980 (Silva Junior;
Rondon Filho, Silva ¢# al., 2022).

Nesse contexto, visando contribuir mesmo
que localizadamente, escolhemos como objeto de
pesquisa a percepedo dos policiais militares do Rio Grande
do Norte em relagdo aos aspectos sociais e raciais das agies de
policiamento de rua, com o proposito de fornecer
subsidios para as politicas publicas destinadas a
orienta¢ao e a padronizac¢ao da agao policial no que
se refere ao policiamento ostensivo e as abordagens
de rua, de integrantes da Policia Militar do Rio
Grande do Norte (PMRN), pertencentes aos quatro
batalhdes de

responsaveis pelo policiamento nas zonas Norte,

policia militar, os quais sdo
Sul, Leste e Oeste, do municipio do Natal.

O artigo esta dividido em cinco partes. Na
primeira ¢ feita uma breve introdug¢ao
contextualizando a pesquisa. Na segunda sao
apresentados os aportes metodolégicos que
nortearam o estudo. Na terceira parte, resgata-se a
opiniao de 6rgaos de midia, de organizagbes sociais
nao governamentais e de pesquisadores académicos
sobre o tema da abordagem policial e a questao
racial no Brasil. Na quarta parte, analisamos a
percepgao da corporagio PMRN, através de seus
agentes de seguranga, no que se refere a sua propria
acao de policiamento e abordagem. E na quinta
apresentamos nossas consideragoes finais acerca dos

resultados.

2 Metodologia

Para avancarmos além da perspectiva mais
recorrente (académica) de examinar as relacoes de
poder na perspectiva da histéria institucional, tal
como descrita metodologicamente por Michel
Foucault. Optamos pela analise da fenomenologia.
Para Nascimento e Costa (2016, p. 44), as
de da

fenomenolégica ao campo da ciéncia geografica

potencialidades aplicacao abordagem
residem na possibilidade de “trabalhar com a
experiéncia, ou seja, o espago vivido e existencial do
individuo, que serdo considerados sobre diferentes
perspectivas, principalmente os valores que o

individuo adquire no cotidiano.” Em outras
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palavras, “o objetivo do método fenomenoldgico é
descrever a estrutura integral da experiéncia vivida,
os significados que essa experiéncia tem para os
individuos que a vivenciam.” (Nascimento e Costa,
2016, p. 45).

A corporagao policial militar, sobretudo em
suas atividades operacionais, conformam um espago
vivido, cuja “objetividade nao provém de regras
estritas de observagdo, mas do uso possivel das
do
comportamento social dos atores no espago.”
(Gomes, 1996, p. 320). Retomando Nascimento e

diversas interpretacbes na compreensao

Costa (2016, p. 49), “quando o pesquisador gedgrafo
vai a campo, é necessario decompor essa observagao
conforme a interpretagio do observado, de seus
valores, isto ¢, de sua forma prépria de entender essa
realidade.”

Por outro lado, como teoriza Silva Junior ez
al. (2022), as especificidades, os codigos e as matizes
que compdem a complexidade de determinada
profissdao, s6 aquele corpo profissional é possivel
conceber. Nessa perspectiva, em que pese O rigor
cientifico que o pesquisador académico busca
imprimir, cujo método lhe é peculiar, a interagao
com o pesquisador policial pode contribuir
significativamente para ampliar a compreensao desse
“campos” e “habitus” (Bourdieu, 1989) profissional,
sui gemeris, pertencentes a institui¢ado policia, em
especial, a militar.

182

questionarios junto aos Oficiais e Pracas da PMRN,

Para  tanto, foram  aplicados
da capital potiguar. Como critério de inclusao se
estabeleceu a necessidade do policial participar ou
ter participado de agoes de abordagem. A aplicagao
dos questionarios foi realizada junto aos batalhoes
da PMRN,

geograficas

responsaveis pelas quatro
da cidade de Natal,
apresentacao da pesquisa ao comando de cada

zonas
mediante

26 Disponivel em:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScAix5S
WuzZKijyv]5Q ViblIGY3uwerFOw64TGTY-

XdPdE908¢g/closedform. Acesso em: 24 dez. 2023.

27 No continente americano, o Brasil foi o pais que importou
mais escravos africanos. Entre os séculos XVI e meados do
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batalhio e/ou diretamente aos comandados durante
foram
do

GoogleForms** | através de link encaminhado aos

a formatura matinal. Os questionarios

preenchidos  eletronicamente  por meio

policiais que participaram voluntariamente da

pesquisa.

2 A agdo policial e a questio racial brasileira

O Censo Demografico do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de
2022, revela que 55,5% dos brasileiros se

autoidentificam como negros ou pardos. Em que
pese a discussdo acerca do significado do termo
pardo (Silva, Fonseca, 2020), a mesticagem, neste
caso, indica geralmente a presenca de algum
ancestral negro, demonstrando a importancia dos
afro-brasileiros na formacdo étnica do brasileiro
(Ribeiro, 1995). Nao obstante, ainda estarmos
distantes de uma situagao de igualdade racial no pais,
fruto tanto da permanéncia de atitudes sociais de
julgamento pela aparéncia, quanto da insuficiéncia
de politicas publicas que efetivamente tirem o negro
da condi¢io de invisibilidade social (sobretudo nos
campos da politica e da economia).

Nessa perspectiva, é necessario destacar que
essa construcdo social, denominada por Almeida
(2018), como racismo estrutural ¢ um elemento
fundante de uma concepgao social, que conforma a
estruturacdo econdmica, politica e social de uma
sociedade. No Brasil, esta condiciao se reifica de
varias formas, por meio de praticas formais, mas
também de maneira dissimulada, no cotidiano social,
mascarando o racismo (materializada, inclusive, por
meio do wmito da democracia racial), que na sociedade
brasileira, foi direcionada a populagao negra, trazida
escravizada para o Brasil”’.

XIX, vieram cerca de 4 milhGes de homens, mulheres e
criangas, o equivalente a mais de um ter¢o de todo
comércio negreiro. Disponivel em:
https://brasil500anos.ibge.gov.br/ territorio-brasileiro-e-
povoamento/negros#:~:text=Presen’oC3%A7a%20negra
,%0C3%A9%20exatamente%020para%20ser’%20comemora
da. Acesso em: 07 jan. 2024.
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Assim, as formas de agir e pensar de

determinada sociedade (Durkheim, 1990) se
reproduzem nas instituigdes sociais — familias,
escola, justica, policia, entre outras — o que

necessariamente nao implica em materializagao do
racismo institucional. Este, por seu turno, quando se
efetiva, ocorreria oficialmente por meio de normas
estabelecidas.

Por outro lado, a midia também repercute as
politicas de seguranga publica no que se refere a
questao racial. Assim, o site UOL publicou em 15 de
julho de 2020 que “Negros sao 75% dos mortos pela
policia no Brasil, segundo relatério”, fazendo
referéncia ao documento produzido pela Rede de
Observatérios da Seguranga, grupo de estudos
ligado ao Centro de Estudos de Seguranca e
Cidadania (CESeC). O site R7, do Grupo Record,
em 03 de junho de 2020, noticiou que “Em Sio
Paulo, a Policia Militar mata um negro por dia e
protestos sao frequentes”, afirmando que de acordo
com dados oficiais do governo paulista, a cada 16
horas um negro foi morto pela Policia Militar de Sao
Paulo (PMESP), no primeiro trimestre de 2020. Das
203 morttes de civis em confronto com a PMESP,
que trazem informagao da cor da pele nos boletins
de ocorréncias, 129 vitimas (63,5%) sao pretos ou
pardos™.

O site RBA Rede Brasil Atual, em 23 de abril
de 2021, trouxe a manchete “Segundo pesquisa, 78%
dos mortos pela policia sio negros”, refletindo
dados de 2020 que apontariam por parte das
abordagens policiais um “racismo histérico no
pais”®. A matéria se baseia em dados do Monitor da
Violéncia, uma parceria entre site G1, Férum
Brasileiro de Seguranga Publica e Nucleo de Estudos
da Violéncia da USP. Ainda, segundo o mesmo site,

fala de
pesquisador do Férum: “O motivo ¢é histérico. A

reproduzindo a Dennis  Pacheco,
gente tem uma representacdo social da populaciao
negra no Brasil que foi construida por meio da
escravidao”. E continua o mesmo pesquisador: “A
perspectiva de que o negro ¢ perigoso, de que ele ¢
pobre, de que tem uma tendéncia maior a estar
envolvido em atividades criminosas acaba tendo
impacto na forma como essas pessoas sAo
abordadas”. Por seu turno, de acordo com a fala de
Jurema Werneck, diretora-executiva da Anistia
Internacional no Brasil; para quem “Além dos
agentes de seguranga, a responsabilidade por esses
numeros também deve ser atribuida as instituicoes
do sistema de justi¢a”.

O site CNN Brasil, do grupo estadunidense
CNN, em matéria publicada em 14 de dezembro de
2021, noticiou que “Um negro é morto pela policia
a cada quatro horas, aponta levantamento”, citando
também a Rede de Observatorios da Seguranga —
CESeC”. A afirmacdo estaria baseada nos seis
estados onde o instituto realiza seus estudos. A
matéria ainda menciona a pesquisa “Pele alvo: a cor
da violéncia policial”, elaborada pela propria ONG,
com base em dados obtidos pela Lei de Acesso a
Informacao, que registrou que das 2.653 mortes
provocadas pela policia, 82,7% delas foram de
pessoas negras, sendo que o Rio de Janeiro lidera em
termos absolutos (representando cerca de 86% das
vitimas) e a Bahia em termos relativos, com 98%. Na
Regiio Nordeste, os dados informados apontam que
no Piaui, 91% das vitimas da violéncia letal da policia
no estado foram negras e, em Pernambuco, onde a
proporc¢ao de negros mortos nessas a¢oes chegou a

97%.

Confrontando os dados da letalidade da policia por cor, apresentados pela Rede de Observatorios da

Seguranga — CESeC com a classificagdo por cor do Censo Demografico do IBGE — 2010, observa-se que a

28 Disponivel em: https://noticias.t7.com/sao-paulo/em-
sao-paulo-pm-mata-um-negro-pot-dia-e-protestos-sao-
frequentes-03062020. Acesso em: 10 fev. 2022.
Disponivel em:
https:/ /www.redebrasilatual.com.bt/cidadania/2021/04/

29
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segundo-pesquisa-78-dos-mottos-pela-policia-sao-negros/.
Acesso em: 10 fev. 2022.

Disponivel
https:/ /www.canbrasil.com.bt/nacional /um-negro-e-
morto-pela-policia-a-cada-quatro-horas-aponta-
levantamento/. Acesso em: 10 fev. 2022.
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letalidade policial entre cidadaos da cor preta ou parda ¢ maior do que a participagao percentual destes grupos
na populacio brasileira (Tabela 1).
Tabela 1 — Letalidade Policial segundo a cor — Brasil e UFs selecionadas (em %)
Pais/UF Letalidade policial para cor preta e parda  Participacdo de pretos e pardos na populacio

Brasil 82,7 50,7
RJ 86 51
BA 98 76
PI 91 73
PE 97 61
RN - 57,7

Fontes: SIDRA IBGE — Censo Demografico de 2010; Rede de Observatérios da Seguranca, 2021.

Embora para os movimentos sociais de defesa dos direitos dos negros essas taxas de letalidade policial
indiquem claramente uma acio racialista’, a situacdo torna-se mais complexa ao se analisar o rendimento das
pessoas por cor’'. Na Tabela 2, percebe-se que a excecio de Pernambuco, o percentual de pretos e pardos com
rendimento ¢é bastante inferior a sua participagao na composi¢ao racial das UFs selecionadas. Assim, se no Rio
de Janeiro pretos e pardos representam 51% da populagdo, configuram somente 33,1% das pessoas com
rendimento. Por seu turno, na Bahia, onde pretos e pardos sao 76% da populagiao do estado, estes detém

somente 51, % do pessoal com rendimento.

Tabela 2 — Pessoas de 10 anos ou mais de idade, com rendimento, por cor — Brasil e UFs
selecionadas (em %)

Brasil R] BA PI PE RN

Total 100 100 100 100 100 100
Branca 50,69 65,33 4715 32,68 32,14 39,9
Preta 8,25 6,01 10,08 5,35 7,61 6,46
Amarela 1,13 1,51 0,95 1,32 1,15 1,32
Parda 39,64 27,04 41,67 60,44 58,66 51,87
Indigena 0,28 0,11 0,14 0,22 0,44 0,44

Fonte: SIDRA / IBGE — Censo Demografico de 2010.

1.

Diana Anunciagao, Leny Alves Bonfim, Tiago Ferreira (2020, p. 1) no artigo “Mao na cabecal”:
abordagem policial, racismo e violéncia estrutural entre jovens negros de trés capitais do Nordeste”, consideram
que “A intersecc¢ao entre raga, classe social, pertencimento territorial e perfil etario tem sido determinante na
producio dos critérios de suspei¢ao na pratica policial brasileira”. Para os autores, o ato de abordagem policial
“em duas dimensoes interdependentes: a técnica-operacional, que corresponde a norma institucionalizada e
que, em principio, pauta-se em critérios objetivos; e a discricionaria, que depende, claramente, do julgamento

dos agentes e, portanto, tem um carater mais subjetivo.” (2020, p. 11).

31 Ao considerar a caracteristica genética, Pena e Bortolini (2004, p. 43) afirmam mediante pesquisa baseada em amostras no DNA
que “87% dos brasileiros, ou seja, cerca de 146 milhdes de pessoas pelo censo de 2000, apresentam mais de 10% de ancestralidade
africana.” Esse nimero estaria oculto pelas subnotificacbes das cores preta e parda no censo demografico, e mais proximo das
taxas de letalidade policial por grupo racial.
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Ap6s pesquisa nas cidades de Salvador,
Recife e Fortaleza com jovens negros, pobres e
moradores de favelas, que “configuram o publico
alvo das abordagens policiais”, os autores concluem
que embora “Em uma sociedade democratica, na
qual prevalece o Estado de Direito, é de se esperar
que a primeira dimensao  prevaleca na
fundamentagao de suspeigao |[...], constatou-se que
a dimensao discricionaria, que reflete representagoes
sociais, crengas e valores morais, predominantes na
sociedade, tem um papel decisivo na constru¢ao do
perfil de suspei¢ao” (2020, p.11). Por fim, acreditam
que “A auséncia de fiscalizacdo efetiva por parte das

da

disseminacao

instancias competentes seguranca

de

discriminatérias e racistas entre os agentes policiais.”

publica
contribui  para a praticas
(2020, p. 11). E que na formagao desse quadro de
violéncia estrutural, “As fragilidades no plano das
politicas publicas destinadas a juventude, bem como
a fragilidade ou auséncia das redes de protegao

da vulnerabilidade
jovens negros(as), cujas

intensificadoras
(@s)
se cruzam negativamente
da Policia Militar em seu trabalho
cotidiano de controle social.” (2020, p. 12).

sociails 530
vivenciada pelos
trajetorias com o0s

caminhos

Maria Fernanda Tourinho Peres, Nancy
Cardia, Paulo de Mesquita Neto, Patricia Carla dos
Santos e Sérgio Adorno, no artigo “Homicidios,
desenvolvimento  socioeconémico e violéncia
policial no Municipio de Siao Paulo, Brasil”,
concluem que “as areas com maior vitimagao fatal
por parte de policiais [...] sdo, da mesma forma, as
de

desenvolvimento socioeconémico.” (2008, p. 274).

que apresentavam  piores  indicadores

Para os autores, nao é a pobreza que explica as altas
de
desvantagens sociais que dificultam o trabalho de

taxas homicidio, mas a combinacao de
profissionais e a implantagao de politicas publicas
nas areas periféricas: “A policia, percebendo essas
localidades como — mais violentas — poderia ter
mais receio de 14 atuar, e esse receio poderia, por sua
vez, fazer aumentar a percepcao de risco e o uso de

violéncia fatal.” (2008, p. 275).
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Ampliando a compreensio da complexa
forma de manifestacio e reinvencao da teoria do
racismo estrutural Silva e Fonseca (2020) defendem
que, embora os dados estatisticos ratifiquem que a
vitimagao da populagio negra no Brasil, em
de

flagrantemente maior quando comparada ao grupo

decorréncia confrontos  policiais,  seja
de brasileiros brancos, ha acles institucionais e
politicas publicas em desenvolvimento no pafs
voltadas para mitigar essa problematica.

Contudo, em que pese agdes e politicas
institucionais e/ou governamentais tenham sido
implementadas Brasil afora, em especial na dltima
década, tais como a melhoria da formacio
profissional policial-militar (Brasil, 2014; Silva, 2017)
dos de

responsabilizacio por meio das corregedorias

e a profissionalizag¢do sistemas
(Lemgruber, Musumeci, Cano; 2003), sobretudo, em
face de uma acio ineficiente de um sistema de
justica criminal que, efetivamente, reduza os indices
criminais, entre outras acoes estatais de cunho mais
preventivo e ressocializante, conforme defende
Sapori (2007), a materializagao dos resultados das
medidas supracitadas, parecer ser imperceptivel, seja
para a sociedade em geral e, principalmente para a
parcela mais vulneravel desta, nas quais se
encontram nao apenas negros ¢ pardos, como
também os excluidos socialmente, conforme os

dados da violéncia e criminalidade da maioria dos

relatérios  que anualmente sao  publicizados
nacionalmente (FBSP; IPEA, 2023).
Em  Nota  Técnica voltada  para

esclarecimento e capacitacio profissional, em
especial da seguranca publica, o Estado do Rio
Grande do Norte emitiu a seguinte referéncia teérica
institucional: “[...] o racismo estrutural, por se
revestir de faces perversas e violentas, ceifando
vidas, seja por milicias ou mesmo pelo préprio
aparelho policial, denota urgéncia de revisao e
reconstrugao dos protocolos policiais de intervencgao

(Rio Grande do Norte, 2021, p. 3).
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3 APMRN e a questio racial nas abordagens
de rua: analise e discussao dos resultados da
pesquisa empirica

Os da
pertencentes aos batalhdes da zona Leste (1° BPM),
da zona Norte (4> BPM), da zona Oeste (9° BPM) e
da zona Sul (5° BPM) de Natal,
realidades Esses
batalhoes de
policiamento ostensivo na capital potiguar. Dos 182

participantes pesquisa  sdo

inseridos em
sociais e territoriais distintas.
sao  responsaveis pelas acoes
questionarios, 177 (97,3%) foram respondidos por
policiais do sexo masculino e apenas 5 (2,7%)
do (Grafico 1),

inviabilizando uma analise da variagdao das respostas

policiais sexo  feminino

em funcio da varidvel sexo™.

O efetivo de policiais militares da capital
potiguar, cujo grande comando é o Comando de
Policiamento da Capital (CPC), representa 20% do
efetivo total (existente)” da PMRN. Por seu turno,
os quatro batalhdes participantes da pesquisa, tém
somados,

atualmente um efetivo similar,

representam 18% do efetivo do CPP*.

que

Importa registrar, também, que além do 1°,
4°, 5° ¢ 9° BPMs que participaram do referido
estudo, ainda ha unidades especializadas como
Cavalaria, Batalhdo de Operag¢bes Policiais Especiais
(BOPE), Batalhao de Policia de Choque
(BPCHOQUE), Rondas Ostensivas com Apoio de
(ROCAM),

completam o efetivo do CPC.

Motocicletas entre  outras, que

Portanto, para efeito de capilaridade do efetivo que participou, como respondentes (voluntarios) da

pesquisa (177 PMs), este representa aproximadamente 10% do efetivo do policiamento da capital do Estado.

PERFIL DO ENTREVISTADO Sexo:

182 respostas

@® Masculino
@ Feminino

Grafico 1 — Distribui¢io dos entrevistados segundo a variavel sexo
Fonte: Pesquisa dos autores (2023).

Em relagdo a variavel cor de pele, 101 (55,5%) policiais se autodeclararam pardos ou mestigos, 58
(31,9%) brancos, 22 (12,1%) pretos e 01 amarelo (0,5%) (Grafico 2).
Como ¢ latente, o numero de respondentes do sexo feminino é muito desproporcional ao masculino.

Na PMRN, isso ocorre, pois ¢ apenas em 2021, com a aprovagao da Lei Complementar n.” 683, que o efetivo

¢ reorganizado “|...] de modo a extinguir a diferenciagao por sexo para ingresso nos quadros da Instituicao”. Assim, com

32 Disponivel em:
http://diariooficial.rn.gov.br/dei/dorn3/docview.aspx?id
jor=00000001&data=20210728&id_doc=732193,

Acesso em: 02 jan. 2023.

33 Este efetivo total da PMRN, atualmente representa um
pouco mais de 65% do previsto. Acerca desta tematica Silva
e Borges (2017) fizeram um estudo aprofundado.
BORGES. André Gustavo de Moraes Vespaziano; SILVA,
Jodo Batista da. Politica de ingresso na Policia Militar:
planejamento para selegio e recrutamento no RN. In:
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Direito publico e governanga: reflexdes praticas sobre
politicas publicas.(Orgs.) David de Medeiros Leite,
Patricia Moreira de Menezes, Rogério Emiliano Guedes
Alcoforado (Orgs.) — Mossor6 — RN: EDUERN, 2017.
Disponivel em:
https://issuu.com/eduern/docs/direito
nan a reflex. Acesso em: 03 jun. 2024.

34 Dados atualizados, de acordo com a Diretoria de Pessoal da
PMRN em junho de 2024.

blico_e gover
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essa legislacdo dos™ [...] (trege mil, quatrocentos e sessenta e seis) policiais militares, com a distribuicao pelos postos, graduacies
¢ quadros especificos, na forma dos Anexos I e Il desta Lei Complementar”, doravante, nao pode haver mais qualquer
tipo de distingio no quantitativo de vagas ofertadas para ingresso na corporacio. E importante consignar,
também, que ndo ¢ possivel inferir se as respostas teriam outros percentuais caso o quantitativo de participantes
fossem menos desproporcional, em relagao ao género.

Grafico 2 — Distribuicao dos entrevistados segundo a variavel cor de pele

Cor:

182 respostas

@® Branco

® Preto

 Pardo ou Mestico
@ Amarelo

Fonte: Pesquisa dos autores (2023).

Quanto a questdo que trazia a afirmacao: ““A Policia Militar do Rio Grande do Norte age com discriminagao em
relagdo a individnos negros nas suas abordagens”, 126 (69,2%) policiais entrevistados discordam totalmente e 31 (17%)
discordam parcialmente. Enquanto 21 (11,5%) policiais entrevistados concordam com a frase parcialmente, e
apenas 4 (2,2%) concordam totalmente (Grafico 3).

Grafico 3 — Percepcio dos agentes da PMRN em relagéo a discriminacio racial nas abordagens policiais
2) Sobre a frase: "A policia militar do Rio Grande do Norte age com discriminagao em relacéo a

individuos negros nas suas abordagens”, vocé:
182 respostas

@ Concorda totalmente

@ Concorda parcialmente
) Discorda totalmente

@ Discorda parcialmente

Fonte: Pesquisa dos autores (2023).

Entretanto, quando os entrevistados foram questionados se “Nas suas abordagens de rua vocé ja
presenciou ato de discriminagao racial por parte de outro policial?”, apenas 7 (3,8%) policiais afirmaram “Sim,
frequentemente” e 29 (15,9%) responderam “Sim, ainda que raramente”, enquanto 146 (80,2%) disseram que
“Nao presenciei” (Grafico 4).
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Grafico 4 - Percepgio dos agentes da PMRN em relagdo a descriminagio racial efetiva nas abordagens policiais
Fonte: Pesquisa dos autores (2023).
3) Nas suas abordagens de rua voce ja presenciou ato de discriminacao racial por parte de outrg

policial?
182 respostas

. @ Sim, frequentemente
5 @ Sim, ainda que raramente
@ Nao presenciel

Quando os entrevistados foram indagados se “Vocé ja presenciou algum colega policial abordar
suspeitos com base no critério da cor da pele?”’, 26 (14,3%) responderam “Sim”, ou seja, uma diferenca de
cinco pontos percentuais para baixo, em relacdo aos que afirmaram na questdo anterior terem presenciado ato
de discriminagao racial por parte de colega policial (Grafico 5). Nao temos elementos para indicar se houve na
pesquisa uma subnotificagdo dos casos em razao de protegao corporativa ou do agente policial, apesar de todas
as garantias fornecidas aos respondentes de que o sigilo das informagdes era absoluto.

A mesma explica¢ao anterior pode ser atribuida as respostas ao quesito se “Vocé ja abordou algum
suspeito com base no critério da cor da pele?”, pois apenas 09 (4,9%) responderam afirmativamente (Grafico
0).

Grafico 5 - Percepgio dos agentes da PMRN em relacio a discriminagio racial de colega  de farda nas abordagens
policiais

5) Vocé ja abordou algum suspeito com base no critério da cor da pele?
182 respostas

® sim
@® Nao

‘

Fonte: Pesquisa dos autores (2023).

Grafico 6 - Percepgio dos agentes da PMRN em relacio a sua conduta nas abordagens policiais.
Fonte: Pesquisa dos autores (2023).

Para observar a variacdo das respostas segundo o critério cor de pele, eliminamos a cor amarela

considerando o pequeno tamanho da amostra deste grupo, permanecendo apenas os grupos branco, preto e

4) Voce ja presenciou algum colega policial abordar suspeitos com base no critério da cor da pele?

182 respostas

@® sim
® Nio

pardo.

Tabela 03 — Distribuico relativa das respostas relacionadas a questio racial nas abordagens de rua da PMRN,
segundo a variavel cor de pele do agente policial
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Quesitos/autoidentificagdo por cor da pele Branco Preto Pardo/Mestico
58 respostas 22 respostas 101
respostas
“A Policia Militar do Rio Grande do Norte age com discriminacdo
em rela¢do a individuos negros nas suas abordagens”. 12,06% 27,27% 11,88%
Concorda 87,93% 72,73% 88,12%
Discorda
“Nas suas abordagens de rua vocé ja presenciou ato
de discriminacio racial por parte de outro policial?”. 13,79% 22.73% 22.77%
Sim 86,21% 77,27% 77,23%
Nio
“Vocé ja presenciou algum colega policial abordar suspeitos com
base no critério da cor da peler”. 6,90% 18,18% 17,82%
Sim 93,10% 81,82% 82,18%
Nio
“Voce ja abordou algum suspeito com base no critério da cor da
peler”. 3,45% 9,09% 4,95%
Sim 96,55% 90,91% 95,05%
Nio

Fonte: Pesquisa dos autores (2023).

Observa-se na Tabela 03 que policiais de cor preta é o grupo com maior concordancia — somados

concordancia parcial e total — em relagao a frase ““A Policia Militar do Rio Grande do Norte age com discriminagio em

relagdo a individuos negros nas suas abordagens”, com 27,27%. Entretanto, mesmo neste grupo a discordancia parcial

ou total formou a maioria absoluta, com 72,73% das respostas.

Para a questiao “Nas suas abordagens de rua,
voce ja presenciou ato de discriminagdo racial por
parte de outro policial?”, a resposta negativa formou
maioria  absoluta em todos os grupos de cor,
variando de 77,2% nos grupos negro e pardo a
86,2% no grupo branco. Nao obstante, nos grupos
de policiais pretos e pardos/mesticos a resposta
afirmativa foi maior em 9 pontos percentuais,
comparado com o grupo de policiais brancos.

Na do

presenciado alguma abordagem de suspeito com

questao  acerca policial ~ ter
base em julgamento racial por parte de seu colega, as
respostas afirmativas foram ainda menores para
todos os grupos de cor, ainda que a diferenga dos
grupos de cor negra e parda em relagao ao grupo de
cor branca tenha sido agora maior (superior a 11
pontos percentuais). Todavia, observa-se que apenas
18,18% dos 17,82%

pardos/mesticos afirmaram ter observado colega de

policiais negros e dos
farda se utilizar do critério da cor de pele para

abordar suspeito.
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Finalmente, quando o policial respondente
foi indagado se ele proprio ja abordou um
“suspeito” de pratica de delito, com base no critério
da cor de pele, as respostas afirmativas foram ainda
menos expressivas, percentualmente, em todos os
grupos. Importante destacar que no grupo de
policiais negros a resposta afirmativa tenha sido
praticamente o triplo comparado ao grupo dos
policiais brancos (9,09% contra 3,45%). Ainda que
essa diferenca merega pesquisas mais aprofundadas,
pode-se apontar que para parte dos policiais as
abordagens com base no critério cor de pele (a
tipificagao do suspeito pelo critério racial) nao se
constitui racismo propriamente dito.

Nesse contexto, ¢ pertinente resgatar a
teorizacao do racismo estrutural de Almeida (2018),
corroborada e contextualizada para o campo da
seguran¢a publica, por Silva e Fonseca (2020),
inferindo-se que mesmo os policiais tendo realizado
ou presenciado abordagens baseadas na cor da pele,
dado a materializacio das formas de reificacio do
racismo estrutural, a pratica de tais acdes funcionais,
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quase de forma automatica, pelos agentes do Estado,
nao  representariam para eles uma agdo
discriminatoéria.
3.1 Consideragdes sobre as abordagens de rua da Policia Militar do Rio Grande do Norte
Sobre a frase: “Falta educacio e cordialidade na abordagem da policia ao cidadao”, os respondentes que
concordaram total e parcialmente representam, somados, 60 policiais (32,9%); enquanto os que discordaram

total ou parcialmente totalizaram 122 policiais (67,1%) (Grafico 7).
Grafico 7 - Percepgio dos agentes da PMRN em relagdo a educagio e cordialidade nas abordagens policiais

9) Voceé acredita que no cendrio social atual, uma abordagem policial mais educada e cordial em|

relag@o ao cidadao seria:
182 respostas

@ Viavel
@ Invidvel
A abordagem policial ja ¢ a adequada

Fonte: Pesquisa dos autores (2023).

Grafico 8 - Percepcio dos agentes da PMRN em relagdo a viabilidade de abordagens  policiais mais educadas e

cordiais no atual cenario social
8) Sobre a frase: “Falta educagéo e cordialidade na abordagem da policia ao cidadao”, vocé:

182 respostas

@ Concorda totaimente
@ Concorda parcialmente
¥ Discorda totalmente
@ Discorda parcialmente

Fonte: Pesquisa dos autores (2023).

O percentual dos que concordam que falta ao policial militar uma abordagem mais cordial ao cidadao,
apresenta uma pequena queda quando se pergunta ao policial se ele acredita que no cenario social atual, uma
abordagem policial mais educada e cordial em relagdo ao cidadio seria viavel, com 28,6% das respostas. Para
61,5% dos policiais “A abordagem policial ja é a adequada”; enquanto para 9,9% uma abordagem mais educada
e cordial seria inviavel no atual cenario social brasileiro (Grafico 8).

Quando os entrevistados foram indagados se “Vocé se considera preparado com cursos e técnicas para
uma abordagem mais educada e cordial nas operagoes de rua”, 128 policiais (70,3%) responderam “Sim” e
apenas 11 (6%) “Nao”. Entretanto, considerando que 43 (23,6%) responderam “Parcialmente”, ainda ha espago

para melhora dos cursos e técnicas administrados na formacao do policial (Grafico 9).
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Grafico 9 — Percepcio dos agentes da PMRN quanto a adequagdo de sua preparagio para as operagdes de rua

10) Vocé se considera preparado com cursos e técnicas para uma abordagem mais educada €|

cordial has operages de rua:
182 respostas

@® sim
@ Nao
Parclalmente

Fonte: Pesquisa dos autores (2023).

A questao “Para obter éxito em abordagens mais educadas e cordiais vocé considera que
¢ mais necessario: (1) Melhorar o processo de selecao do policial exigindo curso superior; (2) Cursos de
formagao para preparar melhor o policial nas abordagens; (3) Mecanismos disciplinares como corregedoria; (4)
Utilizagdo de cameras nos uniformes e viaturas policiais; (5) Todas as medidas acima sdo desnecessarias, pois a
abordagem ja é educada e cordial”, solicitava enumerar a sequéncia considerada mais importante. Dentre a
variada gama de respostas, desde a escolha de uma tnica opgao até a inser¢ao de opinides que remetiam além
do escopo avaliado, as alternativas mais citadas foram:

Cursos de formacao para preparar melhor o policial nas abordagens foi citado por 33 policiais;

Melhorar o processo de selecao do policial exigindo curso superior foi citado por 12 policiais;

Todas as medidas acima sao desnecessarias, pois a abordagem ja ¢ educada e cordial” foi citado por 06
policiais;

Utilizacao de cameras nos uniformes e viaturas policiais foi citado por apenas 03 policiais;

Mecanismos disciplinares como corregedoria foi citado apenas por 01 policial.

Como esta foi uma questio mais aberta, muitos respondentes optaram por elaborar suas préprias
alternativas, tais como:

“Melhores condigoes de trabalho para o policial militar”,

[-..Jeom a mudanca de nivel médio para nivel superior, jd percebemos mudancas nas abordagens policiais”,

“As abordagens sao feitas dentro da proporcionalidade que cada sitnagao exige”,

“A abordagem policial ji ¢ a adequada, a policia age de acordo com a pessoa abordada, tem que se levar em consideragao
0 contexcto em que 0 pares vivem, de ascensdo de facgoes criminosas, se a abordagem for um ponco mais rigida, é porque foi necessdrio
Jfazer um uso diferenciado da forca para impedir que a vida do policial seja colocada em risco”,

“...Jos Cidaddaos também devem ser cordiais na hora das abordagens”,

“Enfase em teorias e praticas focadas em abordagens veicular ¢ entradas titicas a edificagies do inicio ao fim de qualguer
Jformagao e formagao especifica sobre andiéncias e comportamento do policial e direitos”.

Ainda na etapa de divulgacio da pesquisa junto aos batalbhies policiais-militares da capital potiguar, percebemos uma
ansia muito grande por parte dos policiais em expressarem livremente suas ideias, remetendo para wuma percepeao mais complexa
dos policiais e que nao se tradugia especificamente nas alternativas pré-determinadas do questiondrio, tampouco na agenda de
seguranga priblica estabelecida.

Esta percepeao corrobora as impressoes ja alcancadas por Silva e Fonseca (2020) que concluiram, ndo obstante ser
noticiado recorrentemente no Brasil um niimero relativamente alto de abordagens policiais que, a primeira vista, pode parecer haver
tido seletividade racial, em detrimento de negros e pardos, na percepeao dos profissionais de seguranca piiblica, as abordagens de rna
envolvem outros fatores, tais como alto indice de violéncia e criminalidade, sobretudo o praticado contra policiais; anmento e
capilarizagdo de faccoes criminosas em todos os estados brasileiros; e a pripria complexidade em se realizar uma abordagem policial,
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conforme jd teorizado por Pinc (2007), na qual a antora considera tal evento um “um encontro (des)concertante entre a policia e o

priblico”.

Entretanto, quando realizamos nma questao mais objetiva como “Colocar dispositivos de cameras nas viaturas e uniformes

da PMRN pode contribuir para abordagens mais educadas e cordiais nas operacoes?”, 49,5% dos policiais responderam “Sim’

ou “Parcialmente”, contra 42,3% que disseram “Nao”.

)

Ainda nesta perspectiva, indagamos sobre o efeito da “introducao de uma disciplina especifica acerca

de diversidade étnico-racial nos cursos de formagao do policial militar do RN na “capacitacao do policial para

as abordagens de rua”. F importante destacar que 31,3% dos policiais responderam que traria “Nenhum

efeito”. Com mais de dois ter¢os dos policiais distribuindo suas respostas entre “Muito efeito” (24,7%), e
“Pouco efeito” (23,6%). Finalizando esse quesito, “Médio efeito” alcangou (20,3%) (Grafico 11).

Grafico 10 — Percepeio dos agentes da PMRIN quanto a instalagdo de dispositivos de
uniformes

13) Colocar dispositivos de cameras nas viaturas e uniformes da PMRN pode contribuir pard

abordagens mais educadas e cordiais nas operagdes?
182 respostas

@ sim

@ Nao

@ Parcialmente
@ Nao sabe dizer

Fonte: Pesquisa dos autores (2023).

Grafico 11 — Percepcio dos agentes da PMRN quanto a inser¢do de disciplina sobre
cursos de formacio

12) Em sua opinido, considerando a capacitagao do policial para as abordagens de rua,

a introdugao de uma disciplina especifica sobre div...cursos de formagao do policial militar do RN teria;
182 respostas

@ Muito efeito
@ Médio efeito
& Pouco efeito
@ Nenhum efeito

Fonte: Pesquisa dos autores (2023).

3.2 Uma policia menos letal?

cameras nas viaturas e

diversidade étnico-racial nos

Na questao “Voce acredita que a taxa de letalidade das operagdes policiais no RN ¢ maior em relagdo a

populacio negra?”’, foram 15,9% (29) que responderam afirmativamente, 60,4% (110) que responderam

negativamente e 23,6% (43) que disseram nao saber responder (Grafico 12).

Grafico 12 — Percepeio dos agentes da PMRN quanto a letalidade nas operagdes policiais

19) Voce acredita que uma diminuigdo da taxa de letalidade nas ag6es da PMRN contribuiria para a|
redugdo da criminalidade no estado?
182 respostas
@ Sim
@ Nio
¥ Nao sei dizer
r N
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[17) Vocé acredita que a taxa de letalidade das operag@es policiais no RN é maior em relagao g
populagdo negra?
[182 respostas

@ sim
® Nao

No sei responder

Fonte: Pesquisa dos autores (2023).

Grafico 13 — Percepcio dos agentes da PMRN quanto a relagio entre letalidade policial e criminalidade
Fonte: Pesquisa dos autores (2023).
A dltima questdo indagava se o policial “acredita que uma diminui¢ao da taxa de letalidade nas agoes da

PMRN contribuiria para a reducao da criminalidade no Estado?”, expressivos 76,9% (140) disseram que nao,
contra 10,4% (19) que sim, e 12,6% (23) que nao sabiam dizer (Grafico 13).

4 Consideragdes finais

A afirmacao de que a Policia Militar do Rio Grande do Norte, enquanto corporacio e através de seus
agentes de segurancga ainda encerre praticas discriminatorias, sobretudo nas abordagens de rua, ndo encontra
eco na maioria dos policiais participantes da pesquisa. Esta percepg¢ao é corroborada entre todos os grupos de
policiais distribuidos segundo a cor, inclusive pardos e negros que participaram desta pesquisa.

Contudo, mesmo que questdes como o uso de critérios raciais nas abordagens de rua por parte de
policiais tenham apresentado baixos percentuais entre os respondentes, indicam a necessidade de continuidade
das politicas educativas e da vigilancia da sociedade civil e do Estado para nao termos mais em um futuro breve
novos casos de descriminacao racial.

As camaras de filmagem nas operac¢ées policiais e mudangas curriculares, por exemplo, nos cursos de
formacdo sdo medidas com aceitagdo na corporagao policial-militar do Rio Grande do Norte, e podem
contribuir para abordagens isonémicas e educadas dos policiais entre os cidadaos, e sem colocar a vida do

agente de seguranc¢a em risco.

Referéncias

ALMEIDA, Silvio Luiz de. O racismo estrutural: Belo Horizonte: Letramento, 2018.

ASSUNCAO, Diana; TRAD, Leny Alves Bonfim; FERREIRA, Tiago Ferreira. “Mio na cabega!”: abordagem
policial, racismo e violéncia estrutural entre jovens negros de trés capitais do Nordeste. Saude Soc., Sao Paulo,
v.29, n.1, €190271, 2020.

BATISTA DA SILVA, J.; RONDON FILHO, E. B. Nota técnica: ciéncias policiais no Brasil. Vigilantis
Semper— Revista Cientifica de Seguranga Publica — e_ISSN 2764-3069 | ISSN 2764-5908, /S. /], v. 1,
n. 1, p. 159-166, 2021. Disponivel em: https:/ /www.revista.pm.rn.gov.btr/index.php/revista/article/view/41.
Acesso em: 4 jun. 2024.

BOURDIEU, Pierre. O poder simbélico. Rio de janeiro: Bertrand do Brasil, 1989.

126




VIGILANTIS SEMPER — Revista Cientifica de Seguranga Publica (RCSP) Edu Silvestre de Albuquerque
Natal: PMRN, volume 5, nimero 8, p. 113-128, jan/jul. 2025. Jodo Batista da Silva
e_ISSN: 276-43069 | ISSN 2764-5908 Regivaldo Sena Rocha

DURKHEIM, Emilic. Da divisio do trabalho social. (Trad.) Eduardo Brandio. 2* edicio. Sio Paulo: Martins
Fontes, 1999.

FERREIRA, Antonio Honoério. Classificagao racial no Brasil, por aparéncia ou por origem? 36° Encontro
Anual da ANPOCS. Aguas de Lind6ia—SP, 21 a 25 de outubro de 2012,

BRASIL. Ministério da Justi¢a. Matriz curricular nacional: para a¢ées formativas dos profissionais da area de
seguranga publica. Brasilia: Ministério da Justiga; Secretaria Nacional de Seguranca Publica, 2014. Disponivel
em: https://dspace.mj.gov.br/handle/1/2320. Acesso em: 04 jun. 2024.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA; INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA
APLICADA. ATLAS DA VIOLENCIA 2023. (coordenadores) Daniel Cerqueira; Samira Bueno. Brasilia:
Ipea; FBSP, 2023. 115 p. Disponivel em: https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/arquivos/artigos/9350-

223443riatlasdaviolencia2023-final.pdf. Acesso em: 04 jun. 2024.

FOUCAULT, Michel. Vigiar e punir: nascimento da prisdo. Petrépolis: Vozes, 1987.
GOMES, Paulo César da Costa. Geografia e Modernidade. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1996.
IBGE. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua — Primeiro Trimestre de 2021,  Brasilia.

LEMGRUBER, Julita; MUSUMECI, Leonarda; CANO, Ignacio. Quem vigia os vigias? Um estudo sobre
controle externo da policia no Brasil. Rio de Janeiro: Record, 2003.

PENA, Sérgio D. J.; BORTOLINI, Maria Catira. Pode a genética definir quem deve se beneficiar das cotas
universitarias e demais acdes afirmativas? Estudos Avangados, 18 (50), abril de 2004, pp. 31-50.

PERES, M. F. T,; CARDIA N, Mesquita Neto P.; SANTOS, P. C., ADORNO, S. Homicidios,
desenvolvimento socioeconémico e violéncia policial no Municipio de Sao Paulo, Brasil. Rev. Panam. Salud
Publica, 2008; 23(4), pp.268-276

PINC, Tania. Abordagem policial: um encontro (des)concertante entre a policia e o publico. Revista
Brasileira de Seguranga Publica, /S. /], v. 1, n. 2, p. 6-23, 2012. DOIL: 10.31060/tbsp.2007.v1.02.13.
Disponivel em: https://revista.forumseguranca.org.br/index.php/rbsp/article/view/13. Acesso em: 4 jun.
2024.

ROCHA, Regivaldo Sena da Rocha, MENDONCA, Gabriel Aratjo de; SILVA, Joao Batista da. Os desafios
da Educagao a Distancia na formagdo de Sargentos da Policia Militar do Rio Grande do Norte. TCC
do Curso de Formagao de Oficiais da PMPB. Jodao Pessoa—PB, 2021.

NASCIMENTO, Taiane Flores do; COSTA, Benhur Pinés da. Fenomenologia e geografia: teorias e reflexdes.
Geografia, Ensino & Pesquisa, Vol. 20 (20106), n.3, pp. 43-50.

RIBEIRO, Darcy. O povo brasileiro: a formacao e o sentido do Brasil. Curitiba: Companhia das Letras, 1995.

RIO GRANDE DO NORTE. Racismo institucional e seguranga publica: reconhecer para enfrentar. Nota
Técnica Conjunta 001/2021 — CPCIC/CORPPIR. Natal: SESED, 2021. Disponivel em:
http://www.adcon.rn.gov.br/ACERVO /cpcid/DOC/DOC000000000276365.PDFE. Acesso em: 06 jun.
2024.

SAPORI, Luis Flavio. Seguranga publica no Brasil: desafios e perspectivas. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

127




VIGILANTIS SEMPER — Revista Cientifica de Seguranga Publica (RCSP) Edu Silvestre de Albuquerque
Natal: PMRN, volume 5, nimero 8, p. 113-128, jan/jul. 2025. Jodo Batista da Silva
e_ISSN: 276-43069 | ISSN 2764-5908 Regivaldo Sena Rocha

SILVA, Joao Batista da; FONSECA, Janilson Gomes da. Vidas negras também importam no Brasil? In:
Seguranga publica, racismo e direitos humanos. (Org.) Paulo Tiego de Gomes de Oliveira. Catu: Bordo-
Grena, 2020. Disponivel em:
https://www.editorabordogrena.com/ files/ugd/d0c995 ¢4e5562928934a31b276£87b0ba599d6.pdf. Acesso
em: 04 jun. 2024.

SILVA JUNIOR. Azor Lopes da. Gargalos da Seguranga Publica no Brasil: uma abordagem politica,
sociologica e de direito comparado. Sao José do Rio Preto—SP: HN, 2022.

SILVA, Joao Batista da. Formagdo policial-militar no século XXI: diagnostico e perspectivas. Natal:
Fundagao José Augusto, 2017. [Col. Cultura Popular].

SILVA JUNIOR, Azor Lopes da; RONDON FILHO, Edson Benedito; SILVA, Joao Batista da; GOMES,
Paulo Jorge Valente; SANDES, Wilquerson Felizardo. Ciéncias Policiais: conceito, objeto e método da
investigacao cientifica. Sio José do Rio Preto—SP: HN, 2022.

128




A IMPORTANCIA DO AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM DA DIRETORIA DE
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1 Introdugio

O presente Relato de Experiéncia (RE) tem como objetivo compreender e a0 mesmo tempo publicizar
a importancia da plataforma Ambiente Virtual de Aprendizagem da Diretoria de Ensino (AVADE), no ensino
policial-militar no ambito da PMRN, verificando sua contribuicio nos processos de formagdao dos policiais
militares nos diversos cursos ofertados pela instituicio durante os ultimos anos.

Com o advento das tecnologias da informacao, as mudan¢as no mundo contemporaneo, principalmente
no que tange as necessidades do processo educacional que alcance a formagao de seres humanos criativos,
auténomos, criticos e que atendam as especificidades da sociedade atual.

O ensino a distancia, por intermédio do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), apresenta-se como
processo de ensino personalizado e autonomo, otimizador de uma aprendizagem mediada pela tecnologia.

A plataforma AVADE foi ctiada pela Policia Militar do Rio Grande do Norte no ano de 2020* com o
intuito de fomentar a educagao a distancia dentro da institui¢ao, porém foi durante o periodo da pandemia,
COVID - 19, que a plataforma ganhou contornos de importancia e urgéncia para o auxilio na formagao policial-
militar.

O presente RE originou-se de pesquisa realizada no Curso de Aperfeicoamento de Sargentos (CAS), da
PMRN, edi¢ao 2025.2 e justifica-se para que se compreenda como o AVADE contribuiu para formagao
policial-militar, desde a sua criagdo até os dias atuais. Para tanto, foi adotada uma metodologia qualitativa na
exploragdo do tema, utilizando-se de pesquisa bibliografica em szzes, livros e periddicos, coleta de documentos,
verificando-se perspectivas de compreensao por meio de questionarios que subsidiem e fundamentem a
presente pesquisa.

Para avaliar a importancia do AVADE para a PMRN, foi aplicado um questionario ao Chefe da Divisao
de Ensino do Centro de Formagao e Aperfeicoamento da PMRN (CFAPM), com seis perguntas. Aos
Sargentos-Alunos do CAS 2025.2, foi utilizado um questionario de Likert com cinco perguntas, cada uma

avaliando o nivel de satisfagdo em uma escala de 1 (minima) a 5 (maxima).

Recebido em 18 de junho de 2025 Aprovado em 30 de junho de 2025

35 2° Sgt PMRN. Graduado em Teologia - FAERPI. Atualmente desenvolve atividades na 3* Sec¢io da PMRN (Email:
alz.mauricio@hotmail.com).

36 2° Sgt PMRN. Graduando em Pedagogia - UNIASSELVI. Atualmente desenvolve atividades na APM da PMRN (Email:
dcjoilton@gmail.com).

37 2° Sgt PMRN. Pés-graduado em Gestdo Publica - ILP. Graduado em Administracio de Empresas - Esticio. Atualmente
desenvolve atividades no CPRE. (Email: bairronordestes@gmail.com).

38 2° Sgt PMRN. Ensino Médio na Escola Estadual Doutor Severiano. Atualmente desenvolve atividades no 9° BPM (Email:
nildojula@gmail.com).

39 Doutor em musica - UA; Mestre em musica -UFPB. Atualmente desenvolve atividades artisticas na Banda de musica da PMRN.

Professor dos Cursos de Formagao e Aperfeicoamento da PMRN

40 A plataforma de Educacio a Distincia da PMRN foi confeccionada pelos policiais militares: Cap PM Clausan Liano Dantas
Santos, Asp Of PM Regivaldo Sena da Rocha e 1°Sgt PM Edinardo Gurgel Linhares a época.
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2 Educagiao a distdncia - recorte histérico no
Brasil e na PMRN

As intmeras responsabilidades do mundo
contemporaneo, como trabalho, familia, estudos e
compromissos pessoais, demandam um modelo de
ensino que se adapte a essas realidades. Nesse
contexto, a Educacao a Distancia (EaD) destaca-se
modalidade

tecnologias para responder de forma eficiente a essas

como uma que utiliza diversas
necessidades.

Dessa forma, a educagio a distancia surge
como um modelo que oferece ao aluno a autonomia
necessaria para organizar seu tempo e escolher o
local mais adequado para seus estudos, adaptando-
se a0 seu estilo de vida. Esse processo ¢ facilitado
por materiais didaticos e tecnologias que incentivam
a autoaprendizagem, conforme destacado por

Guarezi e Matos,

A EaD apresenta algumas caracteristicas, como:
autonomia, comunicagdo e processo tecnoldgico.
Em rela¢do ao aspecto da autonomia, o estudante
pode definir o melhor horario e local para estudar,
conforme seu ritmo e estilo de aprendizado, por
meio de materiais didaticos que facilitem a
mediatizagdo dos conhecimentos e promovam a
autoaprendizagem. (2012 apud DA COSTA, 2017,

p.61)

No Brasil, a EaD surgiu aproximadamente
ha cem anos atrds com a comunicac¢ao a distancia
por meio de textos, passando pelas fases do ensino
por radio e televisao, cursos por audio e video-
conferéncias, até chegar aos dias atuais com as
universidades e cutrsos onlkne, baseados em
tecnologias via Internet.

No ambito da Policia Militar do Rio Grande
do Norte, o primeiro grande momento da Educagao
a Distancia, deu-se com a criagao do programa Bolsa
Formagao, pela Lei n® 12.513, de 26 de outubro de
2011, no qual foi ofertado, em parceria com o
governo federal, diversos cursos voltados para
formagao profissional e técnica dos agentes de

seguranga publica.
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Ainda que, a Educagao a Distancia tenha
sido fomentada com a criacio da Rede Nacional de
Educacio a Distancia (RENAESP), em 2005 pela
de Pablica
(SENASP), foi por meio do programa Bolsa

Secretaria  Nacional Seguranga
Formag¢ao que essa modalidade de ensino ganhou
contorno robusto na formacao dos agentes de
dos
militares, em todo territorio nacional e, em particular
na PMRN.

Diante

seguranca publica, em especial policiais

das dificuldades
apresentadas com a pandemia COVID — 19 e da

realidades e

necessidade em dar continuidade ao processo de
formacao policial militar segundo Rocha (2020, p.8)
“A oferta de um curso EaD pareceu, entao, a medida
mais logica para atender a demanda das associagoes
militares [...] e as crescentes decisGes juridicas que
davam o direito dos impetrantes de terem acesso aos
quadros de promogdes anuais”.

Por intermédio da Nota n° 24/DE,
publicada no Boletim Geral n® 106, de 10 de junho
de 2020, a Diretoria de Ensino (DE) criou a
“Platatforma de Educacao a Distancia da PMRN”,
em meio a pandemia COVID-19, com o objetivo de
fomentar a educacio na corporag¢do, na sua
modalidade a distancia e estimular o uso de
tecnologias de informagdo e comunicagdo no
processo de ensino aprendizagem, para os cursos de
formacao profissional e capacitagdo técnica policial-
militar.

Neste momento, abria-se o caminho para a
modalidade de ensino a distancia com intuito na
formacao policial-militar produzida pela institui¢ao,
tendo no Curso de Formagao de Sargentos, turma
2020.1, como o primeiro curso de formagao a fazer
uso da plataforma de Educag¢io a Distancia da
PMRN.

No ano de 2023, a plataforma de Educagao
a Distancia foi institucionalizada e teve o nome
modificado para Ambiente Virtual de Aprendizagem
da Diretoria de Ensino (AVADE), por meio de
Portaria Normativa n°® 064/2023, do Comando
Geral da PMRN, publicado no Diario Oficial do
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Estado (DOE), de 25 de janeiro de 2023, Edigao
15.353.

Com contornos interativos atualizados, o
AVADE
essencial para a formagdo policial-militar nos

tornou-se ferramenta, institucional,
diversos cursos ofertados pela PMRN, nao apenas
os de cunho de formacio e aperfeicoamento (ou
seja, cursos obrigatorios para ascensao profissional),

de
disponibilizado para coirmas, fora do Estado do Rio

como também  os capacitagdo  sendo
Grande do Norte e se estabelecendo ainda mais
como ferramenta pedagdgica de Educagio a
Distancia, cuja abordagem tedrica pedagdgica e
(2024),
possibilitando um panorama do cenario educacional
na PMRN.

Outra perspectiva a ser teorizada ¢ que o

administrativa  foi  feita por Silva

policial militar no dia-a-dia de suas atribui¢oes
funcionais necessita da autonomia e disciplina, da
capacidade de se autogovernar, de disciplinar suas
acoes, de ter o controle moral e da liberdade. Para
evidenciar estas afirmagdes tomemos como exemplo
uma determinada ocorréncia em que se exija do
agente de seguranca publica o autogoverno das
emogbes e da liberdade que lhe fora dada para
execucao do cumprimento da lei e da ordem.

Para Pinheiro (2007, p. 16 apud Nodari;
Saugo, 2011, p. 142) o individuo apenas se tornara
autbnomo por meio da disciplina e coagao:
Disciplina e coagao [instrugao] sio colocadas como
fundamentos necessarios para a liberdade e a moral.
A autonomia, principio basico do bom uso da razao,
[...]. Apenas por meio de uma educagao baseada na
disciplina e na coagao sera possivel postularmos um
individuo autonomo.

Nesse mesmo sentido, Silva (2017) ja
teorizava acerca da obrigatoriedade da construgao
de

profissionais na formagao policial-militar. Ou seja,

e/ou desenvolvimento competéncias
espera-se que ao término da formagao profissional o
PM
determinadas  capacidades

habilidades) para

tenha desenvolvido e/ou aperfeicoado

(competéncias e

atuar com autonomia em
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contextos situacionais da sua carreira profissional. Ix
casu, na formagao inicial tal aptidao ocorre de forma
presencial, sendo posteriormente aperfeicoada na
sua formacao continuada, podendo esta ser por meio
da EaD.

3 Plataforma AVADE: ferramenta institucional
para formagio e aperfeicoamento na PMRN

O Ambiente Virtual de Aprendizagem da
de

www.avade.rn.gov.br

Diretoria Ensino esta disponivel em

tendo como  objetivo
funcionar como ferramenta pedagdgica no processo
de

profissionalizagdo educacional nos diversos niveis,

ensino aprendizagem, na gestdio e na
cursos eventos e modalidades do ensino policial-
militar da corporagao.

A plataforma AVADE faz uso do Sistema de
Gestao de Aprendizagem (LMS) Moodle, sistema de
coédigo aberto que permite a criacao de ambientes de
aprendizagem online, ou seja, um espago virtual onde
se realizam cursos, atividades de aprendizagem e
interagao entre alunos e professores, possibilitando
“desenvolver condigdes, estratégias e intervengdes
de aprendizagem, organizado de maneira a favorecer
a construgao de conceitos, por meio da interagao
de
conhecimento”. (Sales, 2019, apud Vasconcelos; De
Jesus; De Miranda Santos, 2020, p.15549).
A

simplificagdio desse mecanismo fazem parte dos

entre  alunos, professores e  objeto

sofisticagdo e, a0 mesmo tempo
recursos interativos da plataforma de ensino a
distancia da PMRN, potencializando o processo
pedagdgico. Assim, dispositivos ja disponiveis no
ambiente Moodle, tem possibilitado nos cursos de
ascensao profissional atividades educacionais como:
1. féruns, interacao

em que se permite a

professor/aluno, aluno/professor, aluno/aluno,
compartilhamento de mensagens, ambientes para
sanar duvidas sobre o assunto sugerido; 2. atividades
sincronas como chats, videochamadas; e 3. H5P
interativo que se utiliza de videos para o
desenvolvimento da aprendizagem em que o

professor, no transcorrer da apresentagao pode




VIGILANTIS SEMPER — Revista Cientifica de Seguranga Publica (RCSP)
Natal: PMRN, volume 5, nimero 8, p. 129-137, jan/jul. 2025.
e_ISSN: 276-43069 | ISSN 2764-5908

Alzamir Mauricio de Freitas
Joilton Ronaldo da Silva Filho
Manoel Eduardo Cabral
Odinildo Dantas da Costa
Marcos Aragio Fontoura

inserir hiperlink, caixas de mensagens, perguntas
sobre o tema/assunto, que esta sendo desenvolvido
entre outros.

Teorizando com Pimenta; Cruz; Silva Jinior
(2024) “Plataformas online e recursos digitais
permitem que os alunos acessem conteudos,
realizem atividades e interajam com professores e
colegas de forma remota, ampliando o alcance e a
flexibilidade do curso”.

O AVADE conta atualmente com 5.851
usuarios inscritos, destes 441 na condicio de
professor (militares e civis), distribuidos em diversas
categorias de cursos como, de formacdo inicial e
continuada da PMRN: Curso de Formacao de Pracas
(CFP), Curso de Formagao de Sargentos (CES),
Curso de Formagao de Oficiais (CFO), Curso de
Aperfeicoamento de Sargentos (CAS), Curso de
Aperfeicoamento de Oficiais (CAO), Curso de
Aperfeicoamento de Oficiais Administrativos
(CAOA), Estagio de Adaptagao de Oficiais (EAO).

A Plataforma AVADE ainda contribui em
cursos de aperfeicoamento e capacitagao técnica, tais
como, para o Curso de Capacitagao de Operadores
de Sistemas de Aeronaves nao Tripuladas e para o
Curso de Capacitagao de Instrutor de Armamento e
Tiro Policial.

De acordo com o Anexo A - Questionario
aplicado ao Chefe da Divisao de Ensino do Centro
de Formagao e Aperfeicoamento da Policia Militar,
o AVADE em um periodo de 04 anos fora utilizado
como ferramenta pedagégica para a formagao
policial-militar de 6.205 policiais militares, em um
total de 18 turmas, entre CFP, CFS e CAS.

Percebe-se que, de acordo com os dados
levantados, a Policia Militar do Rio Grande do Norte
formou, desde 2020, uma média de 1.550 policiais
militares/ano, em diversos cursos, o que permite
apontar que, a PMRN em pouco espago de tempo,
por intermédio da flexibilizacdo e interatividade na
modalidade de

conceitos rapidos sobre a organizagao, buscando

ensino a distancia, construiu
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modernizar a  formagao  profissional  sem
desconsiderar a esséncia da cultura e identidade
policial-militar.

A

educacional no seu sistema de ensino da PMRN, que

institucionalizacio desse mecanismo

outrora era gerido apenas na modalidade presencial
(Silva, 2017), definiu também que a modalidade de
ensino a distincia ndo substituird a formacio
profissional (presencial). Portanto, a EaD, conforme
previsto nas normativas de formalizagio, funcionara
de forma complementar ao ensino presencial,
visando adequagdo as novas demandas sociais e
otimizar mecanismos

novos pedagdgicos,

potencializando praticas educacionais, recursos
logisticos e de pessoal (Silva, 2024).
Neste

reduzindo custos com treinamento e deslocamento

sentido, otimizou O processo,
da tropa, tendo um maior alcance territorial e

melhorando a gestdio de recursos humanos,
propiciando aos policiais militares desenvolverem
suas atividades laborais sem prejuizo a aprendizagem
(Linhares, 2013).

O Anexo A evidencia que o uso do AVADE
tem se mostrado eficaz, ndo apenas como alternativa
as limitagoes estruturais e logisticas, mas também
como um instrumento de inovagao pedagogica,
capaz de manter a qualidade da forma¢ao mesmo
diante de adversidades.

Diante da necessidade de notabilizar a

da de

disponibilizada pesquisa pelo Google Formularios

importancia plataforma ensino  foi
para os 670 alunos do Curso de Aperfeicoamento de
Sargentos (CAS), Turma 2025.2, dos quais 267
responderam ao questionario no periodo de sete dias
do més de junho de 2025. Certa de 95% dos
respondentes possuem mais de 20 anos de policia,
trabalhando nas atividades meio e fim.

A seguir os graficos que pormenorizam a
importancia do ensino a distancia, como maneira da
reducio de custos, tempo e distancia, entre outras

especificidades
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Grafico 1 e 2 - Importincia do AVADE para PMRN
Com o ambiente virtual de aprendizagem (AVADE) foi possivel fazer sua rotina de estudos de

acordo com a sua disponibilidade de hordrio?
267 respostas

0 ambiente virtual de aprendizagem da PMRN (AVADE) Ihe proporcionou economia financeira em

comparacéo a um curso totalmente presencial?

267 respostas
300

300

230 (89,5%)

200

240 (89.9%)

200

100
100

) 1(04%) 0(0%) 6(22%)
2(7.9%)

1(04%) 0(0%) 5(19%)

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.
Outro fator verificado foi a capacidade do estimulo a autonomia e disciplina:

Grafico 3 - Importincia do AVADE para PMRN

O AVADE estimulou a autonomia da aprendizagem, a pesquisa independente permitindo os estudos

individuais sem trazer prejuizo a sua escala de trabalho?
267 respostas

300

100

20 (7,5%)
4(1,5%) 2(0,7%)
0 I I EXEEDE

1 2 3 4

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

Considerando os dois ultimos niveis da escala de satisfacdo, cerca de 90% atestam que o AVADE
possibilitou um ganho de aprendizagem sem prejuizo a rotina normal do servigo ordinario da Policia Militar,
além de construir a capacidade da autonomia e disciplina.

Nesta perspectiva, além do agente de seguranca publica conseguir desenvolver suas atividades laborais
de maneira satisfatoria, “sem prejuizo ao servi¢o”, o policial militar desenvolveu a autonomia e a disciplina,
quer seja nos estudos, na administracao do tempo e na organizagao das tarefas de suas atividades diarias.

A instrucdo, a disciplina sio condicdes sine guan non’’ na formacio policial militar, porém no mundo
atual com o advento das tecnologias, das ferramentas tecnologicas, cada dia mais se faz necessario que o policial
militar esteja preparado para os desafios deste novo mundo. A educagdao a distincia outorga aos policiais
militares a capacidade de aprender novas tecnologias, bem como desenvolver e/ou aperfeicoar competéncias
para sua atuagdo profissional (Silva, 2017).

A plataforma de ensino a distancia da PMRN estimula em seus usuarios o ser humano pesquisador,
tecnoldgico, autbnomo na busca pelo conhecimento, altamente interativa, o AVADE mostrou-se acessivel por

41 Indispensavel, essencial. Priberam. Disponivel em https://dicionario.ptiberam.otg/sine%20qua%20non. Acesso em: 31 mai. 2025.
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intermédio de suas tecnologias no processo de aprendizagem para cerca de 97% dos usuarios do CAS 2025.2
como aponta o grafico abaixo:
Grafico 4 - Importincia do AVADE para PMRN

A plataforma mostrou-se interativa (acessivel) quanto as atividades, tarefas, manuseio, recursos
pedagdgicos permitindo a aprendizagem?

267 respostas

300

229 (85,8%)

200

100

0(0%) 0(0%) 6(2,2%) 32 (12%)

1 2 3 4 5

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

Segundo o questionario disponivel no Anexo A, o AVADE, com sua robustez e adaptabilidade, tem
proporcionado aos discentes acesso continuo aos conteudos, avaliacdes e atividades complementares, enquanto
aos instrutores oferece condi¢bes de gestao e acompanhamento académico mais eficientes. Este processo de
interagao ¢ importante para que o aluno consiga desenvolver a aprendizagem. Portanto o mecanismo da
interacao ¢ essencial nessa modalidade de ensino (Da Costa, 2017)

Seguindo neste entendimento, a mensuracio do AVADE pela Divisao de Ensino do CFAPM ¢
extremamente positiva, sendo considerado ndo apenas um suporte, mas um pilar fundamental para o
funcionamento e desenvolvimento da capacitagio profissional dentro da corporagao.

Esta mensuracao coaduna com a pesquisa realizada com os Sargentos Alunos CAS 2025.2, na qual o
senso de satisfagao e indicagao da plataforma para os proéximos cursos da PMRN atingiram o indice de 98,2%:

Grafico 5 - Importincia do AVADE para PMRN

De acordo com as perguntas anteriores vocé recomendaria o uso do AVADE da PMRN para os

proximos cursos de aperfeicoamento e demais cursos?
267 respostas

300

248 (92,9%)
200
100

2(0,7%) 0(0%) 3(1,1%) 14(5.2%)
0 I
1 2 3 4 5

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

E importante pontuar que segundo Liaw (2008 apud Quintana e Afonso, 2017, p. 18) “a satisfagio
ambiental ira melhorar a percepgao dos estudantes sobre a tecnologia, de forma que va promover sua
participagao nos processos de aprendizagem”. Portanto, quando uma ferramenta pedagdgica, quer seja
presencial ou a distancia apresenta dificuldades no processo da aprendizagem, tem-se a tendéncia de gerar no
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corpo discente o desleixo, a desmotivagao, a falta de envolvimento com o que esta sendo ensinado, apresentado

ocasionando barreiras a aquisi¢io do conhecimento.

4 Consideragdes finais

A formacao policial-militar geralmente ¢é
realizada na modalidade de ensino presencial, tendo
como parametros a educagao formal por curriculos
planejados, horarios determinados, professores com
formagao especifica, e a emissao de certificados ou
diplomas reconhecidos ao final de cada nivel de
estudo (Silva, 2017).

O presente trabalho nao buscou discutir ou
analisar qual modelo de educacio/ensino ¢
apropriado para a formacgao policial-militar, mas
compreender por meio de analises bibliograficas e
aplicagio de questionarios a importancia do
AVADE para o ensino policial militar no ambito da
PMRN, possibilitando sua difusio por meio deste
Relato de Experiéncia.

Apbs a analise dos dados e documentos,
verificou-se o quanto o AVADE tem sido
importante para a formacdo policial-militar, em

de

praticidade, flexibilidade, autonomia nos estudos;

virtude permitir  aos  policiais  militares:
organizagdo do tempo, adequando-o ao servigo
ordinario; possibilidade de maior publico nos cursos
de

quebrando barreiras geograficas, econdmicas e

formacao, capacitagio e aperfeicoamento,
laborais; e dentre outros fatores descritos no
decorrer do trabalho (Silva, 2024).

Fica evidente que a Educa¢iao a Distancia ¢é
uma realidade nos tempos presentes e que a PMRN
precisa se adequar e fomentar ainda mais esta

modalidade de ensino, por meio do AVADE, na

formulagdo de cursos que promovam uma educagao
continuada, para que os resultados no processo
educacional sejam favorecedores na produgio do
conhecimento e na pratica da vivéncia policial.
Ainda que se tenha observado um alto grau
de satisfacio e importancia do AVADE para a
PMRN, a pesquisa mostrou a necessidade de
melhorias na parte estrutural e tecnologica da
plataforma, a produgio de documentos para a
criagao de coordenadorias de ensino a distancia, por
de TI,
pedagogica, coordenacao de midias, todas voltadas

exemplo, coordenagio coordenacio
para o ensino online, desta forma regulamentando,
padronizacdo e aperfeicoando a Educacio a
Distancia na corporacio.

¢

da

capacitacao e requalificacdo periddica de instrutores

Percebeu-se ainda a necessidade
e suportes técnicos dos cursos desenvolvidos no
Ambiente Virtual de Aprendizagem, além de
parcerias com outras instituicoes”* de ensino que
utilizem a Educacao a Distancia como modalidade
de ensino para a formagao inicial e continuada.
Portanto, o policial militar, para um melhor
desempenho de suas fungdes policiais, requer
ferramentas que possibilitem, na pratica, a
capacidade critica, autbnoma, criativa e, atualmente,
tecnologica, para lidar com as especificidades do
mundo contemporaneo. Apos os estudos realizados,
o AVADE se mostrou uma ferramenta pedagdgica
com métodos capazes de assegurar a adaptagao
reciproca do contetdo informativo aos individuos

que se deseja formar

42 Durante o periodo de criacdo e aprimoramento do AVADE foi realizado parceria com o Departamento de Educagio a Distancia da

Universidade Estadual do Rio Grande do Norte — DEAD UERN
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ANEXO A - Questionario

INFORMACAO

Em atencdo a Parte Genérica 156 TTP - CAS 2025.2 (33958566), segue a resposta ao questionario
conforme solicitado:

1. Quantos alunos foram formados que utilizaram a plataforma AVADE?
6.205 alunos.

2. Quantas turmas foram formadas que utilizaram a plataforma AVADE?
18 turmas.

3. A plataforma AVADE é utilizada em quais cursos ofertados por esta unidade de Ensino?
CAS, CFS e CFP.

QUESTIONARIO PARA AVALIAR A IMPORTANCIA DO AVADE PARA PMRN:

1. Diante das realidades apresentadas pela PMRN, quanto a logistica, necessidades de
Instrutores, capacidade fisica para formacao como esta Unidade de Ensino mensura o AVADE? Justifique

Com base na realidade atual da PMRN, é possivel constatar que a logistica para a realizacao de cursos
presenciais enfrenta limitagoes significativas, principalmente quanto a insuficiéncia de salas de aula e a crescente
escassez de instrutores disponiveis para atender a alta demanda. Em virtude disso, a Unidade de Ensino tem adotado
o Ambiente Virtual de Aprendizagem da Diretoria de Ensino (AVADE), por meio da plataforma Moodle, como
ferramenta estratégica e imprescindivel para a continuidade e expansao da formacao e do aperfeicoamento
profissional. Essa solucdao tecnologica tem permitido a descentralizagcdao dos processos educativos, otimizando
recursos fisicos e humanos, além de garantir maior alcance e flexibilidade no processo de ensino-aprendizagem.

O uso do AVADE tem se mostrado eficaz, ndo apenas como alternativa as limitagoes estruturais e
logisticas, mas também como um instrumento de inovacdo pedagogica, capaz de manter a qualidade da formacao
mesmo diante de adversidades. A plataforma Moodle, com sua robustez e adaptabilidade, tem proporcionado aos
discentes acesso continuo aos conteudos, avaliagoes e atividades complementares, enquanto aos instrutores oferece
condigdes de gestao e acompanhamento académico mais eficientes. Assim, a mensuracao do AVADE pela Unidade de
Ensino é que este & de grande valia e extremamente positiva, sendo considerado nao apenas um suporte, mas um
pilar fundamental para o funcionamento e desenvolvimento da capacitacao profissional dentro da Corporacao.

2. Quais as principais necessidades para um melhor desenvolvimento do AVADE?

Para um melhor desenvolvimento do AVADE, é necessdario realizar atualizacbes constantes da plataforma
Moodle, o que atualmente nao vem ocorrendo com a devida regularidade, afetando seu desempenho e seguranca.
Também se faz urgente a implementacao de plugins que ampliem os recursos disponiveis e melhorem a apresentacao
dos conteudos, promovendo maior interatividade e qualidade no processo de ensino.
Além disso, a falta de um corpo técnico especifico de informatica para atuar na gestdo do AVADE limita
o aproveitamento de todo o potencial da plataforma. Com uma equipe dedicada, seria possivel explorar melhor suas
funcionalidades, oferecer suporte aos usuarios e capacitar os instrutores, garantindo uma utilizacao mais eficiente e
alinhada as necessidades da formacéo na Corporacao.

3. Dentro das perspectivas do ensino, aprendizagem, producao de conhecimento o AVADE tem
atendido as necessidades desta Unidade?Justifique.

Sim, o AVADE, por meio da plataforma Moodle, tem atendido de forma satisfatéria as necessidades desta
Unidade no que se refere ao ensino, aprendizagem e producdo de conhecimento. A plataforma se mostra estavel,
funcional e capaz de suportar o nimere crescente de discentes. oferecendo um ambiente seauro e acessivel.

Embora ainda ndo sejam explorados todos os recursos disponiveis, o0 AVADE tem cumprido bem seu papel,
possibilitando a continuidade dos cursos e a integragao entre instrutores e alunos. Com pequenos avancos estruturais
e técnicos, seu potencial podera ser ainda mais bem aproveitado.

Respeitosamente,

André Luiz de Menezes Nunes - Maj QOPM
Chefe da Divisdo de Ensino do CFAPM
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