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SAUDE MENTAL EM AGENTES DA SEGURANCA PUBLICA: UM ESTUDO
EXPLORATORIO NA POLICIA MILITAR DO ESTADO DO PARANA

Leandro Wrubel Cechet’®

Resumo: O presente trabalho almeja analisar estudos relacionados a sadde mental dos trabalhadores da area de seguranca publica
brasileira, visualizando dados qualitativos e quantitativos. Foram utilizadas buscas por produgio académica e cientifica disponiveis
em periédicos da Internet, além de teses e livros relacionados ao tema, como documentos norteadores do proprio ministério da saude.
Outro fator relevante foi o questionario on-/ine aplicado para que policiais militares do Estado do Parana respondessem e isto esta
documentado no trabalho. Tornando possivel visualizar um nimero significativamente crescente de problematicas envolvendo os
agentes de seguranca publica e comorbidades de cunho mental. Desta forma, este trabalho favorecera outros pesquisadores e
possibilita a compreensio do leitor a respeito deste assunto e sua complexidade, visto a condicido de saude mental essencial para todos
os trabalhadores, em especifico no publico abordado.
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MENTAL HEALTH IN PUBLIC SAFETY AGENTS: AN EXPLORATORY STUDY IN THE MILITARY POLICE
OF THE STATE OF PARANA

Abstract: The present work aims to analyze studies related to the mental health of workers in the Brazilian public security area,
viewing qualitative and quantitative data. Searches for academic and scientific production available in Internet journals were used, as
well as theses and books related to the topic, as guiding documents of the Ministry of Health itself. Another relevant factor was the
online questionnaire applied to the Parana State military police officers and this is documented in the work. Making it possible to
visualize a significantly growing number of problems involving public security agents and comorbidities of a mental nature. Thus,
this work will favor other researchers and enable the reader to understand this subject and its complexity, given the essential mental
health condition for all workers, specifically in the public addressed.
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1 INTRODUCAO

presente artigo tem como objetivo
explanar dados obtidos pela pesquisa
cientifica em cunho bibliografico fatos
acerca da saude mental dos trabalhadores

do setor de seguranca publica.

Tais situagbes e outras implicam na saude
mental e fisica do sujeito, obstruindo questoes de
relacionamento interpessoal, autoestima e outras
problematicas, podendo acentuar comportamentos
agressivos, tanto consigo quanto com o outro, abuso

de
problematicas, como sera citado neste trabalho.

substancias, tendéncia suicida e outras

Apesar da existéncia de programas da area de
saide basica que atendem a demanda da saude
mental, indmeras pessoas niao buscam por
atendimento, sendo os motivos diversos. Ainda ha
uma mentalidade distorcida sobre o sofrimento
psicologico estar ligado com fraqueza ou ainda mais
miségino, a feminilidade. Frente ao exposto, nos
deparamos com tal realidade quando abordamos a
doenga mental, ou seja, discriminacido e estere6tipo.
Por outro lado, abordagens em sadde mental
objetiva evitar chegar neste nivel de sofrimento e a

doenca propriamente instalada.

De acordo com o Foérum Brasileiro de
Seguranca Publica (FBSP, 2017), os agentes do setor
de seguranca publica convivem com insegurangas
relacionadas ao ambito laboral e/ou pessoal, visto a
vulnerabilidade que a atuagao profissional ocasiona,
no sentido de exposi¢ao ao risco diario, sensagao de
desvalorizagdo profissional, problemas sociais,
estigmas e questoes adversas hierarquicas, além de
muitas vezes atuar com material aquém da demanda,
agravando sentimentos adversos e culminando na

deterioragao do estado de saude mental do sujeito.

Diante de tantas questdes envolvendo
sofrimento psicolégico, estafa mental e fisica,
visualizamos dados que indicam a letalidade policial
crescente, como possivel resultado da estabilidade

no setor de saude mental em atender os agentes. De

acordo com dados divulgados pelo FBSP, de 2015 a
2017, a letalidade policial aumentou 25,8%, sendo a
que mais mata no mundo, visto que nestes dois anos
houve um aumento de 17,5% nas baixas de agentes
da seguranca publica.

O autor deste trabalho esclarece que o
objetivo principal nio ¢ promover dire¢ao e gestao
de conflitos, formas de manejo e afins, mas expor a
situacdao atual eximia que se encontram indmeros
agentes de seguranca publica, ansiando por ajuda
profissional na area de saude fisica e principalmente
mental, entretanto, quando nao sio devidamente
ha
probabilidade de cometerem atos graves, chegando

orientados e auxiliados, uma  grande

até a cometer suicidio.

As pesquisas sobre as relagoes saude mental
e trabalho junto a diferentes categorias profissionais
sa0 recentes no cenario cientifico, entretanto, foi
possivel encontrar artigos, teses, cadernos de satide
mental, documentos norteadores do Ministério da
Saude, além de entrevistar policiais militares e uma
psicéloga clinica, para compreender o assunto tanto
na parte tedrica quando na perspectiva pratica.

O foco principal deste trabalho esta na saude
mental do profissional da area de seguranca publica,
visto a relevancia de adentrarmos ao tema com
pesquisas embasadas em periédicos e dados fiéis a
realidade brasileira, a qual mostra as adversidades e
vulnerabilidades tidas a partir do ambiente laboral,
que ¢é carregado de estresse e sofrimento mental,
além do risco de morte constante.

Em segundo plano, este trabalho busca levar
a compreensio de quem mais quiser analisar este
assunto, publico como agentes de seguranca publica,
principalmente pracas e oficias, combatentes
(aqueles que trabalham na atividade fim, também
denominado de operacional) do efetivo da Policia
Militar do Estado do Parana, gestores, psicologos,
educadores e familiares, enfatizando que a sadde
mental dos profissionais de seguranca publica

importa e que ¢ fundamental buscar ajuda, se
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necessario, e agir de forma preventiva a casos
agravantes, como depressao e pensamentos suicidas,
por exemplo.

Utilizando os métodos de pesquisa de campo
e literaria exploratéria, tornou-se possivel reunir
informagoes cientificamente relevantes abrangendo
o mesmo tema, reforcando a importincia em
escrever sobre esta temdtica, contribuindo assim
para que outros pesquisadores possam, a partir deste
referencial, avancar na exploragao tedrica deste
objetos

das

tedricas, a pratica foi realizada com os principios

Diante questdes metodolégicas e
éticos de impessoalidade, abrangendo na sua maioria
pragas combatentes militares, uma parcela de oficiais
também combatentes. Ao final, encontraram-se
elementos de que a saide mental deve ser levada em
consideragao tanto pelos gestores quanto pelos
proprios agentes (que as vezes minimizam e
negligenciam os primeiros sintomas), buscando
resolver questoes internas e aprender a lidar com as

adversidades do cotidiano.

Desta forma, este trabalho favorecera outros
pesquisadores e possibilita a compreensao do leitor
a respeito deste assunto e sua complexidade, visto a
condi¢ao de satde mental ¢ essencial para os agentes
de seguranca publica, os quais sio o foco desta
pesquisa.

2 SEGURANCA PUBLICA E SAUDE
PUBLICA

Saude Pudblica é um assunto debatido em
cenario de politicas publicas, mesmo diante disso,
visualizamos que a saide dos profissionais de
seguranca publica fora posta em normativas em
ambito Federal, conforme a instituicio em 2008 do
Projeto Qualidade de Vida para profissionais de
Seguranca Publica pelo Ministério da Justi¢a, o qual
estabeleceu diretrizes nacionais de promogao e
defesa dos direitos amplos dos profissionais de
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seguranca publica, de acordo com a Portaria
Interministerial SEDH/MJ n. 2, de 15 de dezembro
de 2010.

Porém, conforme o Caderno Ibero-
Americano de Direito Sanitario (2020):
Tais acdes ainda sdo incipientes perante a

complexidade do quadro social brasileiro associado
aos numeros de licencas e afastamentos em
decorréncia do trabalho em seguranga publica, em
especial os adoecimentos e agravamentos
psicolégicos, percebidos ao longo da producio
cientifica  nacional. (CADERNO  IBERO-
AMERICANO DE DIREITO SANITARIO,
2020, p. 118).

Certamente nio ¢é possivel desvincular a
Seguranca Publica da Sadde Publica, 2 medida em
que o agente de seguranca publica vivencia as
demandas da sociedade, além disso, na parte
psiquica, aquelas vivéncias, sofrimento e situagoes
acabam por repercutir no ambito pessoal, familiar,
académico e em diversos comportamentos do
sujeito.

Vista a condi¢ao de saide mental do agente
de seguranga publica, por vezes sem o olhar das
politicas publicas, uma consequéncia é o vislumbre
de atos patologicos dos policiais, tanto de extrema
violéncia quanto se colocar em risco. Spode e Merlo
(20006, p. 12), afirmam que “o trabalho policial ocupa
um territorio de controvérsias, no qual se engendra

realidade
sociedade”. Sendo funcdo conter a violéncia, mas

uma ainda pouco conhecida pela

estando em contato direto, corre o trisco de
reproduzi-la e/ou ser vitima dela.

Entende-se que os servigos governamentais
e os profissionais de saude tém um papel importante
no combate a violéncia em varios aspectos, sendo
essenciais a¢Oes com direcionamento preventivo,
assistencial, legal, resolutivo e humanizado frente ao
problema.

Embora, no cenirio brasileiro existam
6rgaos voltados a promogao do combate a violéncia

e no setor de saude, politicas publicas e agdes

]
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relacionadas com esta problematica, torna-se

indispensavel a busca pelos servicos, o que

infelizmente nio ocorre por parte de todas as

pessoas que necessitam.

Outro fator relevante se refere ao suicidio,
sendo o pico do sofrimento mental. Conforme
afirma Cruz e Miranda (2020):

A presenca de dependéncia quimica ou demais
doengas mentais também foram elementos
encontrados nas pesquisas que abordaram o
suicidio entre os profissionais de seguranca publica.
Os policiais que apresentaram comportamento
suicida alegaram sentitem-se mais deprimidos ou
sem perspectiva do que os do grupo controle.
Afirmaram sentirem pouco interesse ou prazer em
realizar as atividades de trabalho e relataram ter
problemas  relacionados  ao (CRUZ;
MIRANDA, 2020, p. 31).

sSONno.

Em todos os ambitos profissionais ha
adversidades, mas quando nos referimos a agentes
de seguranga publica, torna-se necessario analisar as
adversidades culturais, uma vez que o sistema
hierarquico muitas vezes proporciona ainda mais
desafios e recorrentes gatilhos para comportamentos
nio condizentes com o profissionalismo, além de
estafa mental, imersao em vicios e outras fugas,
conforme afirmou Cruz e Miranda. (2020, p. 12).

Spode e Metlo (2006, p. 08) afirmam que “o
conteido abordado sobre as relagdes que se
estabelecem entre os policiais evidencia que elas tém
um papel fundamental nas vivéncias de prazer e de
sofrimento no trabalho”. Neste aspecto, os maiores
desafios para que as relagdes intersubjetivas possam
abarcar o vinculo de confianca e o reconhecimento
parecem estar na prépria forma como ¢ organizado
o trabalho e nos mecanismos disciplinares.

O Programa Nacional de Qualidade de Vida
para Profissionais de Seguranca Publica (Pr6-Vida)
foi criado em 2018, o qual disciplina politica publica
nacional para o setor. O objetivo do programa é
oferecer atengao psicossocial e de saude no trabalho
aos profissionais de seguranga publica. O projeto
inclui na lei a¢des para promogao da saude mental,

(
\
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cuja execugao necessariamente precisa ser pactuada
entre Unido, estados e municipios, visando prevenir
o estresse e seus desdobramentos. Segundo Jacques
(2002, p. 98):

Teoria do estresse: termo popularizado por uma
polissemia conceitual com concepgdes cognitivo-
comportamental e do senso comum, sendo também
associada a Sindrome de burnout e aos estudos de
fadiga no trabalho, onde sio comuns as pesquisas
para classificacio do estresse em fases de acordo
com os niveis e respostas aos enfrentamentos e de
adaptacdo aos processos de trabalho pelo sujeito ou

grupo.

Assim como as outras emog¢oes humanas, o
estresse ¢ vivido por todos, entretanto, em niveis

extremos pode acarretar transtornos mentais,
especificamente falando sobre trabalho,
desencadeando comorbidades e um quadro

emocional abalado.

Segundo Goleman (1995, p. 15), “as
emogoes sao indispensaveis para sermos capazes de
lidarmos com situacdes criticas do cotidiano”, sendo
que para o profissional de seguranca publica este
conceito ¢é aplicavel, diante de inumeras ocasides
extremas que vivencia a partir de sua atuagao contra

o crime, por exemplo.

Heloani e Capitao (2003, p. 82) afirmam que
“o psiquismo humano ¢ ferido diante do sentimento
de impoténcia e desvalorizacio”, propiciando a
instalacao de patologias, principalmente na questao
de saide mental.

Conforme afirma Jacques (2002, p. 100), “o
trabalho do agente de seguranga publica e sua
vivéncia didria com adversidades de todos os tipos,
ocasiona danos ao seu estado psicologico”,
propiciando crises existenciais, bem como outras
patologias relacionadas ao seu estado psiquico,

emocional e demais estruturas do ser humano.

Conforme estudo divulgado pelo Conselho
Regional de Psicologia de Santa Catarina (2019), “em
2019, 91 policiais — militares e civis — cometeram
suicidio. Ja os mortos no trabalho foram 72 e fora de

]
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servico 101 policiais foram mortos”. Tais nameros
chamaram aten¢ao do Senado Federal, incluindo
acoes voltadas a saide mental e prevencao do
suicidio de profissionais de seguranga publica.

Durante entrevista para o Conselho Regional
de Psicologia de Santa Catarina (2020), a psicéloga
Maria Antonieta Brito Beck afirma que:

Os policiais, de maneira geral, costumam apresentar
perfil profissiografico para o exercicio da funcio e
se capacitam durante a formagdo, porém nio
elimina o adoecimento pela constante exposicdo a
violéncia, aos confrontos armados e o temor da
morte. Quando nao tratados preventivamente, a
tendéncia é que, a partir do terceiro ano, apresentem
sintomas referentes a exposicio constante.
Geralmente come¢am com os sintomas fisicos,
alteracdo do sono, aumento do peso, problemas
gastricos. Depois, vem as queixas sobre
relacionamento  interpessoal,  dificuldade de

adaptacio, baixa tolerancia, condutas persecutérias
e, por fim, a instalacdao dos transtornos, quando nao
diagnosticados e tratados a tempo. Exemplos de
transtornos mais constatados: ansiedade, pos-
traumatico, transtorno de ansiedade generalizada e
transtorno de dependéncia quimica (alcool -
tabaco). Importante salienta que, em instituicGes
policiais militares, que se caracteriza por forte
disciplina e hierarquia, a organizacido do trabalho
pode desenvolver tensdo e softimento psiquico.
(CRP/SC, 2020, p. 02).

De acordo com estudos realizados por Futino e Delduque (2020), os autores demonstraram significativo

enfrentamento de estresse por agentes de seguranga publica, ocasionando sintomas fisicos e psicolégicos,

conforme a seguir:

Segmento por ocorréncias

Descritores

Satde Mental (43 ocorréncias)

Saude mental; saude mental e trabalho; taxas de suicidio;
suicidio; suicidio policial; sofrimento psiquico; uso de
tranquilizantes; uso de drogas; uso de bebida alcodlica; trauma;
transtornos mentais; transtornos dissociativos; sistema limbico;

bem-estar; avaliagio psicolégica; autoestima; psicopatologia;

depressdao; espessura cortical; consumo de substancias
psicoativas; apoio psicolégico; ansiedade.
Quadro 1 - Diversidade taxonomica e distribuicao de ocorréncias
Fonte: FUTINO; DELDUQUE (2020, p. 122).
Nesses estudos fora evidenciado o que ¢é uma atuagdo que transcende uma
crescente numero de situagdoes envolvendo possibilidade de acidente de trabalho, sendo

questdes adversas, conforme o Quadro 1.

A partir dessa concepgdo, concebe-se a
atividade em seguranca publica como singular, visto

(
\
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também, mas um fator que estrutura suas relagdes
e desenvolvimento funcional.

| S




VIGILANTIS SEMPER — Revista Cientifica de Seguranga Puablica (RCSP)
Natal: PMRN, volume 1, nimero 1, p. 109 — 122 jul./dez. 2021.

Leandro Wrubel Cechet

Minayo e Adorno (2007), afirmam que este
risco deve ser levado em consideragao bem como o
contexto, visto o enfrentamento de situacoes reais
relacionadas a mortes e acidentes no trabalho, onde
os profissionais de seguranc¢a publica sao vitimados
também em horario fora do expediente, conforme
Minayo (p. 05, 2007) “as adversidades se
materializam em traumas, lesdes ou mortes
ocorridas na defrontagdo com a criminalidade e na
manutencao da ordem”.

Souza (2012) realizou um estudo em 2012
com policiais militares do Estado do Rio de Janeiro,
obtendo amostras equivalentes a 35,7% do total de
1.120 trabalhadores. Os resultados apontam:

Baixos indices de grau de satisfacio com sua
qualidade de vida, somente 26% relatou estar
satisfeito, além de queixas com as condigoes de
saude fisica e mental, de estresse nas atividades e a
vitimizacio como fatores que influenciam o
sofrimento  psiquico  destes  trabalhadores.
(SOUZA, 2012, p. 10).

De acordo com o psicélogo Melo (2019, p.
04), “o sofrimento psiquico dos trabalhadores da
area de seguranga publica, muitas vezes sao julgados
pelos proprios colegas, os quais mesmo sofrendo,
entendem que problematicas no ambito emocional
sao exclusivamente femininos”. O que nao ¢é a
realidade, pois de acordo com o Ministério da Saude
(2015), os problemas relacionados a saude mental
acometem mais homens do que mulheres.

Segundo Wong (2011, p. 08), psicélogo que
fez pesquisas sobre o assunto, “o machismo ¢ uma
injustica social que abala as mulheres, mas também
pode ter um efeito prejudicial sobre a satde mental
daqueles que abracam tais atitudes”, o autor remete
ao fato de que grande parte dos homens nao busca
atendimento diante de problemas de saude

fisica/mental, por culturalmente entenderem como
necessidade feminina.

Visando contemplar essa problematica, o
Governo do Estado do Parana, através da Secretaria
de Saude, implementou a Rede de Satde Mental,
explicitando questdes relacionadas ao tema e
possibilitando que as os agentes de seguranca
publica acessem as Unidades de Aten¢do em Saude
Mental no Parana.

Por seu turno, o Governo do Estado da
Paraiba (2020), promove a mesma politica publica
por meio do Espago 1iver Bem, sendo um projeto
que oferece ajuda terapéutica aos integrantes da
Policia Militar, tendo unidades em varias cidades,
sendo que o objetivo do projeto ¢é atender
gratuitamente e acolher através da equipe
multidisciplinar, que oferece servicos nas areas de
assisténcia  social,  psicologia,  psiquiatria,
psicopedagogia, nutricdo, fonoaudiologia, entre

outros.

De acordo com o entdo governador do
Estado da Paraiba, Joao Azevédo, “Além de cuidar
da populacio, nés também cuidamos dos
servidores, disponibilizando atendimento nas areas
de psicologia e assisténcia social e vamos ampliar

também para as areas de nutricdo e psiquiatria””.

Verificando a eficacia dentro dessa situagao
os servicos de saude publica ofertados na area de
saude mental sio: Centros de Atencdo Psicossocial
(CAPs), Servicos Residenciais Terapéuticos,
Centros de Convivéncia, Unidade de Acolhimento,
além de atendimento psicoldgico e psiquiatrico pelo
SUS, nas Unidades Basicas de Saude. Entretanto, ha
uma cobranga significativa por parte do préprio
sistema, o qual age em desacordo com a propicia¢ao
de intervencbes referentes a prevencio e/ou
tratamento de saude mental dos agentes de

59A atengao a saude mental dos pohcms militares na Paraiba foi destaque na m1d1a nac1onal Disponivel em:

Acesso em: 01 nov 2021
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seguranga publica, inviabilizando muitas licencas,
como afirma Castro e Cruz (2015, p. 08):

Em estudo publicado em 2015, aponta que, de cem
trabalhadores de Policial Civil de Santa Catarina,
4,6% sao afastados em algum momento de sua vida
funcional e o fator de tempo de atividade
(antiguidade funcional) influencia em termos de
maior concentracao em faixas mais avancadas. Para
lidar com estresse, os trabalhadores utilizam-se de
estratégias como esquiva (evitar de levar problemas
para o contexto familiar), de “autocontrole, apoio
da familia, lazer, pratica de exercicios, apoio na
religido e atitude positiva”.

Tais estudos apontam que o excesso de
trabalho, a infraestrutura da sociedade e das
relagdes interpessoais sao fatores que ocasionam
questOes negativas aos sujeitos, possibilitando
afastamentos do ambito laboral por transtornos
mentais e comportamentais.

Amador, Santorum, Cunha e Braum (2002,
p. 08) traz em pauta uma questio relevante, “a
percepgao do trabalhador que nao adoece ¢é forte e
o cuidado com a saude mental em segurancga publica
ainda é tratado como um tabu”, sendo assim,
reforca a ideia de que aquele que busca ajuda, se
ausenta de suas fungdes para ir ao atendimento de
saide, vem a ser alguém “fraco” e nao ¢ possivel

continuar fazendo parte daquele grupo.

As questdes que envolvem a psicodinamica
do trabalho tornam-se pontos fundamentais de
preocupagao a Satude Publica, “visto a quantidade
de agentes da area de seguranga publica estdo
adoecendo mental/fisicamente”, conforme afirma
Melo (2019, p. 04) em sua pesquisa na qual aborda
a saude mental de capitaes da Brigada Militar do
Estado do Rio Grande do Sul.

Nessa perspectiva, o trabalho nao pode ser
concebido como uma negatividade da vida, mas, ao
contrario, precisa haver seguranga para o individuo
exercer sua funcio de forma salubre, conforme
defendem Amador, Santorum, Cunha e Braum
(2002, p. 10).

——
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3 ASPECTOS LEGAIS

A Lei n° 13.675, de 11 de junho de 2018,

além de institucionalizar o Sistema unico de

Seguranga Publica, disciplina seu funcionamento,
atribuindo competéncia aos trés entes federativos
conforme abaixo:

Art. 1° Esta Lei institui o Sistema Unico de
Seguranca Publica (Susp) e cria a Politica Nacional
de Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS),
com a finalidade de preservacdo da ordem publica
e da incolumidade das pessoas e do patrimonio,
por meio de atuacdio conjunta, coordenada,
sisttmica e integrada dos orgios de seguranca
publica e defesa social da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios, em articulacio
com a sociedade. Art. 2° A seguranca publica é
dever do Estado e responsabilidade de todos,
compreendendo a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, no ambito das
competéncias e atribui¢oes legais de cada um. Art.
3° Compete a Unido estabelecer a Politica Nacional
de Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS) e
aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios
estabelecer suas respectivas politicas, observadas as
diretrizes da politica nacional, especialmente para
andlise e enfrentamento dos riscos a harmonia da
convivéncia social, com destaque as emergéncias e
aos crimes interestaduais e transnacionais.
(BRASIL, Presidéncia da Republica. Secretaria-
Geral. Lei n° 13.675, 11 de junho de 2018.).

Sendo dever da Seguranca publica os
principios estabelecidos no Art. 4° da Lei n® 13.675,
de 11 de junho de 2018, como “[..] protecio,
valorizacao e reconhecimento dos profissionais de
seguranca publica, protegao dos direitos humanos,
respeito aos direitos fundamentais e promogao da
cidadania e da dignidade da pessoa humana [...]”,
cabendo aqui aspectos relacionados a satde do
trabalhador, especificamente ligados ao ambito
psiquico, emocional e fisico.

Desta forma, regulamenta-se a
responsabilidade do Estado em relagdo ao bem-

estar emocional e fisico do agente, entretanto, sabe-
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se que depende da busca pelo agente, bem como
suporte por parte do Estado.

Um dos objetivos da luta pela saude mental
ndo se restringe apenas a cura das doengas ou a sua
prevencao, mas unir esforgos para a implementagao
de recursos que tenham como resultado melhores
condi¢Oes de satde para a populagao.

Conforme cita a Lei n° 13.675, de 11 de
junho de 2018, em seu artigo 4° sobre os principios
da Politica Nacional de Seguranga Publica e Defesa
Social, o Estado, por meio de seus entes devem

atuar para o(a):

I - respeito ao ordenamento juridico e aos direitos
e garantias individuais e coletivos; II - protecio,
valorizagdo e reconhecimento dos profissionais de
seguranca publica; III - protecio dos direitos
humanos, respeito aos direitos fundamentais e
promocio da cidadania e da dignidade da pessoa
humana; IV - eficiéncia na prevengao e no controle
das infragdes penais; V - eficiéncia na repressao e
na apuragao das infracées penais; VI - eficiéncia na
prevencio e na reducio de riscos em situages de
emergéncia e desastres que afetam a vida, o
patriménio e o meio ambiente; VII - participagio e
controle social; VIII - resolucdo pacifica de
conflitos; IX - uso comedido e proporcional da
forga; X - protecdo da vida, do patrimoénio e do
meio ambiente; XI - publicidade das informagoes
ndo sigilosas; XII - promogao da produgio de
conhecimento sobre seguranca publica; XIII -
otimizagdo dos recursos materiais, humanos e

——
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financeiros das instituicoes; XIV - simplicidade,
informalidade, economia  procedimental e
celeridade no servigo prestado a sociedade; XV -
relacdao harmonica e colaborativa entre os Poderes;
XVI - transparéncia, responsabilizagdo e prestacio
de contas. (BRASIL, Presidéncia da Republica.
Secretaria-Geral. Lei n° 13.675, 11 de junho de
2018.).

No Brasil, ha politicas publicas em satde
mental, como as propostas da Politica Nacional de
Saiude Mental, apoiada na Lei n® 10.216/01, a qual
dispoe sobre a protecao e os direitos das pessoas
portadoras de transtornos mentais e redireciona o

modelo  assistencial em  saude  mental,

compreendendo a qualificagdo, expansio e

fortalecimento da rede extra-hospitalar de servigos
com assisténcia humanizada.

De acordo com a Lei n° 10.216/01:

Art. 12 Os direitos e a protecio das pessoas
acometidas de transtorno mental, de que trata esta
Lei, sdo assegurados sem qualquer forma de
discriminagdo quanto a raga, cor, sexo, orientacao
sexual, religidlo, opg¢do politica, nacionalidade,
idade, familia, recursos econémicos e ao grau de
gravidade ou tempo de evolucio de seu transtorno,
ou qualquer outra. Art. 2¢ Nos atendimentos em
saude mental, de qualquer natureza, a pessoa e seus
familiates ou responsaveis serdo formalmente
cientificados dos direitos enumerados no paragrafo
unico deste artigo. (BRASIL, Presidéncia da
Republica — Casa Civil. Lei n® 10.216/01).
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4 DESCREVENDO O EXPERIMENTO

Ap6s a analise dos dados obtidos a partir da pesquisa bibliografica, foi redigido um questionario via

Googleforms® para coletar respostas a respeito de satide mental, as quais foram respondidas pelos préprios

agentes. Sendo uma amostra de 65 policiais militares do Estado do Parana, no periodo de 01 a 10 de janeiro de

2021, sendo que 65 (sessenta e cinco) referente a aproximadamente 0,4% do total da tropa, que atualmente

18.329 (dezoito mil, trezentos e vinte e nove), conforme consta no site da Casa Civil do Estado do Parana

(2021)°".

As perguntas e os resultados deste questionario foram tabulados e estao expostos a seguir:

Pergunta

Resposta %

Vocé acredita que o Estado se preocupa com a situagao
fisica e mental dos agentes da area de seguranga publica?

SIM 4,4%
NAO 92,6%
TALVEZ 2,9%

Vocé ja foi encaminhado pelo seu trabalho para SIM 16,2%
atendimento do setor de saude mental? NAO 83.8%
Vocé ja buscou atendimento do setor de saide mental por SIM 39,7%
conta prépria? NAO 60.3%

Escolha dois aspectos que vocé percebe sendo os

sdo acometidos:

- Abuso de substancias;
- Estresse;

- Tendéncia suicida;

- Agressividade;

- Problemas familiares;

- Baixa autoestima.

principais em que os agentes da area de seguranca publica

Estresse 91,2%

Tendéncia Suicida 41,2%
Agressividade 41,2%
Problemas Familiares 27,9%
Baixa Autoestima 27,9%

Abuso de Substancias 5,9%

A percepgio do trabalhador que nio adoece ¢ forte e o

cuidado com a saide mental em segurancga publica ainda ¢é

saude mental deste publico?

SIM 51,6%
tratado como um tabu. Quando vocé se ausentou do B
setvico por atestado médico/ psicolégico/fisioterapéutico NAO 48,4%
ou outros, se sentiu perseguido ao retornar ao trabalho?
Vocé acha que seria possivel a participagao de agentes de SIM 98,6%
seguranca publica na formulac¢do de projetos a favor da -

NAO 1,4%

Quadro 02: Perguntas e respostas do questionario aplicado pelo autor.
Fonte: Autoria prépria. Pesquisa exploratéria realizada em janeiro de 2021.

60 Disponivel em: https://docs.google.com/forms/d/1 RKISKRHQJ5RFfUY1x7a9s2v811zMK5¢TMQqGO0]Bc9c/viewanalytics.

61Disponivel em:
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4.1 RESULTADOS

Os resultados sdo significativos como visto
acima, demonstrando que a maioria dos agentes da
area de seguranga publica acreditam que nao ha uma
preocupagao do Estado com relagio a sua saidde
fisica e mental. Este sentimento pode servir como
gatilho para ideias relacionadas a desvalorizagao
profissional, baixa autoestima e outras questdes
pessoais, onde o sistema nao vé o individuo como
humano, mas como uma pega dele.

A ideia de direitos humanos e valorizagio
profissional estd em pauta no Plano Nacional de
Seguranca Publica, através de leis e normativas,
ocasionando um olhar sistemitico ¢ fomento a
promogao da valorizagdao profissional, entretanto,
ainda ha muitas medidas a serem tomadas para que
haja mudanca no que se refere a valorizagao dos
profissionais, um olhar humanizado, a disposi¢ao
diante de de vicios e

de ajuda questoes

comportamentos inadequados.

A atencdo em valorizar todos os
trabalhadores esta em pauta, mas precisa ser
colocada em pratica, seja pelo setor privado ou
sobretudo pelo publico, visto a importancia das
diretrizes nacionais (legislagdo objetivo deste
estudo, e as estaduais e municipais que dela
decorreram), que garantem direitos e a promogao
de sadde fisica e mental do trabalhador, pois para
que ele desempenhe suas fungoes, depende de sua
saude fisica, mental e social, em concordancia com

a Organiza¢ao Mundial da Sadde.

Dentre as adversidades que acometem os
agentes do setor de seguranca publica, de acordo
com as respostas dos mesmos, apontam o estresse
como mais significativo, chegando a mais de 90%
das respostas, seguido por tendéncia suicida e
agressividade. Questoes de extrema importancia a
serem trabalhadas com atuagao de politicas publicas
e atos de prevencao, seja pelos préprios agentes de
seguranga publica, ou pelo sistema de saiude publica.

——
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Outra situagao relevante ¢ que apods
afastamento por atestado, a maloria se sente
perseguido ao retornar ao seu trabalho, refor¢cando
a ideia de que o trabalhador que ndo adoece ¢ forte

e o que adoece ¢ fraco.

Visualizando os dados obtidos através da
execucao deste trabalho foi possivel analisar a
situagao na qual a qualidade de vida do trabalhador,
especialmente o agente do setor de seguranga
vem  se diariamente,

publica, degradando

principalmente no quesito de saude mental,
associado com tantas adversidades vivenciadas em

seu cotidiano e promovendo gatilhos para doencas.

Conforme citado de acordo com a
bibliografia estudada, 98,6% dos voluntarios a
responder a pergunta, associam uma melhora na
questdo de saude mental para agentes de seguranca
publica com a interag¢ao do préprio trabalhador em
projetos com objetivo de promover subsidios de
prevencao e tratamento de doengas mentais e¢/ou

transtornos/vicios.

Com os resultados fora possivel visualizar
em que margem esta a questao, demonstrando uma
sensacdo de abandono pelo poder publico,
sobrecarga fisica e emocional, além de busca por
ajuda. Concordando com todos os textos lidos, a
pesquisa apesar de utilizar uma amostra menor do
que todo o efetivo policial, demonstra uma
problematica presente em parte dos agentes da

Policia Militar do Parana.

As lesdes fisicas que ocorrem por esforgo
repetitivo ocorrem em grande numero, bem como
a incidéncia de transtornos a nivel psicoloégico em
profissionais nao valorizados da forma como
necessitam, nem amparados no  aspecto
psicolégico/mental de forma geral, associando com
o medo e outras adversidades, ocasionando
situagOes adversas tanto no ambito laboral quanto

pessoal.
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De acordo com a Apra-PR®, sio cerca de 1
mil policiais afastados com atestados médicos em
2019, lado, dados de

colaboradores que ja sairam do periodo de licenca

por outro nao ha
ou que foram aposentados devido a isto, remetendo
a possibilidade de implementacao de novas politicas
publicas de controle sobre nimeros e trabalhos
voltados a preservagao da saude mental do sujeito,
do  Estado

enfrentamento dessa realidade.

como uma alternativa para

Outra constatagao da pesquisa foi de que ha
politicas publicas acessiveis para que o sujeito seja
atendido em sua demanda, tanto na prevencao
quanto no tratamento diante da instalacdio de um
transtorno/doenca mental, cabendo ao individuo
aderir a tais instrumentos de forma adequada.

Nesse sentido, dado que um dos fatores ¢ a
omissao do proprio agente de seguranga publica da
existéncia do problema, faz-se necessario e com
iminéncia, campanhas educativas visando combater
o preconceito proprio e institucional, com condigao
sine gua non para efetividade das politicas e/ou
programas existentes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Frente as informagoes descritas neste
trabalho, tornou-se possivel, mesmo que em nivel
exploratério, a compreensao a respeito da atividade
em seguranga publica e a sua estreita ligagdo com a
saude publica, em especial, a saude mental, com
recorte especifico na Policia Militar do Estado do

Parana.

Nessa perspectiva, apesar dos mecanismos
de saude publica existentes, especificamente em

saude mental, torna-se necessario um avanco

significativo no quesito cultural, proporcionando
apoio ao sujeito em sofrimento e nao julgamento.

Diante do assunto discutido, pesquisas
analisadas, além da responsabilidade do Estado,
vem a contrapartida do sujeito em buscar canais de
atendimento em sadde fisica/mental, diante de seu
sofrimento, por mais que isto seja penoso em
algumas situagdes. Certamente, seria util que fosse
permitida a transparéncia e a participagdo dos
trabalhadores nos debates e nas formulacbes de
politicas  publicas, proporcionando ambientes
laborais que promovam saude e nao prejudiquem o

Ambito fisico/mental.

A valorizacdo da vida é necessaria em todos
os contextos, no caso de trabalhadores que lidam
direta e diariamente com a violéncia, nao é diferente
e, como fora visto no estudo, o objeto de trabalho
cotidiano da atividade profissional policial ¢é
intensificador do problema.

Como citado no decorrer da pesquisa, a
promocgao de apoio psicologico, além de politicas
publicas em prol da saide mental tornam-se
das

problematicas e dessa forma propiciando um

imprescindiveis,  possibilitando  manejo
ambiente laboral convidativo a prevenir ainda mais
adversidades, além daquelas vistas nas ocorréncias
policiais.

Com os resultados obtidos através da
pesquisa bibliografica e exploratoria, fora possivel
visualizar, de forma localizada na PMPR, a2 demanda
por atendimentos no setor de saide mental para
trabalhadores da area de seguranca publica, por
lidarem com situacGes extenuantes no ambito fisico
e psicologico, sendo que tal desgaste, muitas vezes
culmina em doencas mentais, transtornos, vicios e
até suicidio.

Considerando a incipiéncia de pesquisas na
area, mas compreendendo a contribuigio que

62 Associacdo de Pracas do Estado do Parana (Apra-PR) — dados obmdos em bolenns interno (INTRANET) — Disponivel em:

medlcos de pohcum militares-no-parana-diz-associacao.ghtml Acesso em: 12 nov 2021.

(
\

119

]
J




VIGILANTIS SEMPER — Revista Cientifica de Seguranga Puablica (RCSP)
Natal: PMRN, volume 1, nimero 1, p. 109 — 122 jul./dez. 2021.

Leandro Wrubel Cechet

estudos iniciais podem trazer a tematica, defende-se
que com planejamento, especialmente, junto com
estes sujeitos, pode ser possivel elaborar projetos
institucionais ¢/ou politicas estatais que atendam 2
demanda possibilitando minimizar o atual estado de
adoecimento mental do profissional de seguranca
publica do Parara e, qui¢a, possa servir como boa
pratica para outros entes federativos.

——
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